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บทคัดย่อ 

 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษารูปแบบการกระจายวัตถุดิบและสินค้าในปัจจุบันของ

กิจการเลี้ยงปูขาว และเลือกรูปแบบการกระจายที่เหมาะสม 2) เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการโลจิสติกส์ปู
ขาว และ 3) เพ่ือวิเคราะห์การเพ่ิมมูลค่าปูขาวและการด าเนินงานด้านการพัฒนาการกระจายสินค้าทาง
กายภาพ ของกลุ่มเลี้ยงปูในพ้ืนที่ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช การวิจัยนี้เป็น
การวิจัยเชิงคุณภาพ การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสัมภาษณ์ กลุ่มชาวบ้านผู้เลี้ยงปูขาวในเขตพ้ืนที่ ต าบล
เกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างความน่าจะเป็น ด้วยวิธี
เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยเจาะจงไปที่กลุ่มผู้ เลี้ยงปูขาวที่ เลี้ยงมาอย่างต่อเนื่อง 
ก าหนดการเก็บตัวอย่างจากผู้เลี้ยงจ านวน 9 ราย และเก็บจากพ่อค้าคนกลางที่เข้ามารับซื้อปูขาวจาก
ฟาร์มเป็นประจ า จ านวน 3 ราย รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 12 ราย ผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรผู้เลี้ยง
เลี้ยงปูทะเลมีการส่งปูไปขายยังพ่อค้าคนกลางในพ้ืนที่ ไม่มีการขายโดยตรงให้กับร้านค้าต่างจังหวัดและ
ในต่างอ าเภอ และมีหน่วยภาครัฐก าลังเข้ามาพัฒนาการส่งขายปูที่ได้มาตรฐานโดยไม่ต้องผ่านพ่อค้าคน
กลาง โดยกระบวนการรับซื้อปูมีการด าเนินงานผ่านพ่อค้าคนกลางซึ่งเป็นคนในพ้ืนที่ด้วยการเช็คคุณภาพ
ของปู เมื่อคัดคุณภาพและชั่งน้ าหนักแล้วท าการบรรจุลงลังโฟมตามประเภทเพ่ือรอการจัดส่งไปยัง
ร้านอาหาร และโรงแรมในกรุงเทพมหานคร  
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Abstract 

                
The purposes of this study were 1) To study the distribution pattern of raw 

materials and current products of white crab farming business. and select the 
appropriate distribution model. 2) To develop crab logistics management system 
and 3) To analyze the value increase of white crab and the development of 
physical product distribution of the Scylla Serrata on crab farming in Koh Phet sub-
district, Hua Sai district, Nakhon Si Thammarat. This research was a qualitative 
research. Interview data collection A group of villagers who raise white crabs in the 
area of Koh Phet Subdistrict, Hua Sai District, Nakhon Si Thammarat Province whit 
Purposive sampling by focusing on groups of white crab farmers who have been 
raising them continuously Schedule of sampling from 9 breeders and collected from 
the middlemen who come to buy white crab from the farm regularly, totaling 12 
cases in total. The results showed that crab farmers raise crabs and sell them to 
middlemen in the area. There are no direct sales to shops in other provinces and 
districts. There are government agencies to develop the sale of blue swimming 
crabs to meet standards without passing through middlemen. The crab purchasing 
process is carried out through a local middleman who inspects the quality of the 
crabs. After sorting and weighing the quality, then packed into foam crates according 
to type to wait for delivery to the next restaurant. and hotels in Bangkok. 
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งานวิจัยนี้ได้รับการสนับสนุนทุนวิจัยจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยงบประมาณเงิน
รายได้ประจ าปี 2565 เป็นงานวิจัยพ้ืนฐานเพ่ือก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ ตลอดจนผลการวิจัยสามารถใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบวิธีการการด าเนินการด้านรูปแบบการเลี้ยงปูขาว ปัญหาของรูปแบบการ
กระจายสินค้าในปัจจุบันของกิจการเลี้ยงปูขาวและเลือกรูปแบบการกระจายที่เหมาะสม และการเพ่ิม
มูลค่าปูขาวและการด าเนินงานด้านการพัฒนาการกระจายสินค้าทางกายภาพ 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมส ำคัญและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 อุตสาหกรรมอาหารของประเทศไทย จัดเป็นอุตสาหกรรมหนึ่งที่ส่งผลส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศ อีกทั้งยังเป็นอุตสาหกรรมพ้ืนฐานให้แก่สินค้าต่างๆ เช่น ภาคเกษตร, การประมง, การปศุ
สัตว์ และสาขาอ่ืนๆ โดยปัจจุบันนี้ อุตสาหกรรมอาหารของประเทศไทยมีความก้าวหน้า สามารถส่งออก
ไปยังต่างประเทศ ได้มากกว่า 200 ประเทศ จ านวนเฉลี่ยมากกว่าปีละ 800,000 ล้านบาท อย่างในปี 
พ.ศ. 2558 การส่งออกอาหารของประเทศไทย สามารถสร้างรายได้ทั้งหมด 897,529 ล้านบาท จนขึ้น
เป็นประเทศผู้ส่งออกอันดับที่  1 โดยจุดแข็งของการส่งออกอาหารของประเทศไทย อยู่ที่ความ
หลากหลายของอาหาร ไม่ว่าจะเป็นแบบอาหารแช่แข็ง หรืออาหารแปรรูป จัดเป็นกลุ่มอุตสาหกรรม            
ที่ส าคัญของประเทศ การค้าระหว่างประเทศ กระจายส่งสินค้าสู่ทั่วโลก ประเทศไทยเป็นประเทศที่มี
อุตสาหกรรมการเพาะเลี้ยงสัตว์ทะเลเป็นจ านวนมาก รวมถึงการใช้ทรัพยากรที่ได้จากธรรมชาติ ซึ่งการ
ท าประมงเป็นอาชีพที่มีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ เพราะกิจการท าประมงท าให้ระบบ
เศรษฐกิจของประเทศสามารถขับเคลื่อนไปได้ นอกจากนี้ก็ยังเป็นอีกหนึ่งอาชีพที่ท าให้รัฐบาลมีรายได้
จากต่างประเทศเพ่ิมขึ้นจากการส่งผลิตภัณฑ์ประมงไปขายยังตลาดต่างประเทศ เช่น ปู กุ้ง ปลา ที่เป็น
รูปแบบของผลิตภัณฑ์แช่แข็งไปจ าหน่ายยังประเทศต่างๆ ซึ่งถือเป็นการช่วยแก้ปัญหาการขาดแคลนดุล
ทางการค้าระหว่างประเทศอีกด้วย โดยเฉพาะพ้ืนที่ทางภาคใต้ของประเทศไทยที่มีเนื้อที่ติดชายฝั่งทะเล
มากที่สุด ซึ่งถูกขนาบด้วยทะเลสองฝั่ง คือ ฝั่งทะเลอ่าวไทย และฝั่งทะเลอันดามัน ซึ่งฝั่งทะเลอ่าวไทย        
มีความยาวของชายฝั่งทั้งสิ้น  2,055.18 กิโลเมตร ส่วนฝั่งทะเลอันดามันความยาวชายฝั่งรวมทั้งสิ้น 
1,093.14 กิโลเมตร ซึ่งด้วยภูมิประเทศของภาคใต้ที่เป็นชายฝั่งเป็นจ านวนมากจึงเหมาะแก่การท า
ประมง กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง(2556) 
 เนื่องจากจังหวัดนครศรีธรรมราชเป็นจังหวัดหนึ่งของภาคใต้ที่มีพ้ืนที่ติดกับทะเล และมีการ
ประกอบอาชีพประมงและการเพาะเลี้ยงสัตว์น้ าเป็นอาชีพหลัก และด้วยในปัจจุบันการบริโภคอาหาร
ทะเลได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก อาหารทะเลจึงเป็นอีกอย่างที่มีความต้องการมากจากตลาดจนท าให้
ชาวประมงไม่สามารถจับสัตว์ทะเลมาได้เพียงพอต่อความต้องการของตลาด เนื่องจากการออกเรือในแต่
ละครั้งจะต้องขึ้นอยู่กับหลายๆ ปัจจัย ได้แก่ สภาพอากาศ ความพร้อมของเรือ เป็นต้น ดังนั้นเกษตรกร
จึงได้เริ่มมีการหันมาเพาะเลี้ยงสัตว์ทะเลเพ่ือที่จะขายเอง โดยลดการออกเรือไปจับสัตว์ทะเล และสัตว์            
ที่เกษตรกรท าการเพาะเลี้ยงเพ่ือขายคือ ปูขาว โดยเกษตรกรได้เริ่มน าปูด ามาเลี้ยงครั้งแรกจากการจับ
ลูกปูมาปล่อยในบ่อกุ้งร้างในพ้ืนที่ของตัวเอง การเลี้ยงปูขาวของเกษตรจึงเป็นการลดความสูญเปล่าของ
พ้ืนที่น าพ้ืนที่มาใช้ประโยชน์ให้มากที่สุด และการเลี้ยงปูขาวของเกษตรกรก็สามารถสร้างรายได้ให้กับ
ครอบครัวและชุมชนได้  จึ งท าให้ เกษตรกรในพ้ืนที่ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัด
นครศรีธรรมราชเลี้ยงปูขาวเป็นอาชีพมาจนถึงปัจจุบัน ซึ่งจากการศึกษาและเก็บข้อมูลจากเกษตรกร          
ที่เพาะเลี้ยงปูทะเลในพ้ืนที่ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช จึงได้เห็นถึงการ
แก้ปัญหาของเกษตรกรที่ได้หันมาเลี้ยงปูทะเลในบ่อกุ้งร้าง เพ่ือจะไม่ให้เกิดความสูญเปล่าในพ้ืนที่ 
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แรกเริ่มเกษตรกรได้มีการจับลูกปูจากแหล่งธรรมชาติมาปล่อยลงในบ่อ และเมื่อปูจับขายได้ในราคา             
ที่ค่อนข้างสูงท าให้เกษตรกรในพ้ืนที่หันมาเลี้ยงปูทะเล ในช่วงแรกเกษตรกรยังสามารถจับลูกปูจากแหล่ง
ธรรมชาติมาเลี้ยงได้ แต่เมื่อมีเกษตรกรเลี้ยงมากท าให้ลูกปูไม่เพียงพอต่อความต้องการ จนต้องเกิดการ
ซื้อลูกปูจากที่อ่ืนเพ่ือมาเพาะเลี้ยง เป็นเหตุให้ปูทะเลเริ่มมีราคาสูงขึ้น และมีการเพาะเลี้ยงปูทะเลเป็น
จ านวนมากในพ้ืนที่ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช จึงท าให้ในปัจจุบันพ้ืนที่
ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นพ้ืนที่ที่มีการเพาะเลี้ยงปูขาวเพ่ือส่งขายเป็น
จ านวนมาก ด้วยในพ้ืนที่ที่มีการเลี้ยงปูขาวเป็นจ านวนมาก ท าให้ปริมาณปูขาวที่จะส่งไปขายยังแหล่ง
ต่างๆ ก็มีปริมาณมากด้วยเช่นกัน เพราะฉะนั้น เกษตรกรในพ้ืนที่จึงได้มีการใช้บริการพ่อค้า แม่ค้าคน
กลางจากนอกพ้ืนที่เข้ามาช่วยในการกระจายปูขาวไปยังแหล่งต่างๆ แต่เนื่องจากการใช้บริการจากพ่อค้า
แม่ค้าคนกลางนั้นแน่นอนว่าราคาที่พ่อค้า แม่ค้าคนกลางมารับซื้อจากเกษตรกร กับราคาที่พ่อค้า แม่ค้ า
คนกลางน าไปขายยังแหล่งผู้บริโภคมีความแตกต่างกัน  
 ดังนั้น ทางคณะผู้วิจัยจึงได้เล็งเห็นถึงปัญหาที่เกษตรกรที่ก าลังประสบจึงได้ท าการศึกษาหา
แนวทางในการกระจายปูขาวที่เกษตรกรสามรถจะกระจายปูขาวไปยังแหล่งผู้บริโภคได้เองโดยไม่ต้อง
ผ่านพ่อค้า แม่ค้าคนกลาง เพ่ือลดการโดนกดราคาจากพ่อค้า แม่ค้าคนกลาง และศึกษารูปแบบการ
กระจายที่จะใช้ต้นทุนในการกระจายที่ต่ าที่สุดให้กับเกษตรกร เพ่ือให้เกษตรกรมีรายได้เพ่ิมมากขึ้น                 
ในปริมาณการส่งขายที่เท่าเดิม 
  
1.2 วัตถุประสงค์ของงำนวิจัย 

1.2.3 เพ่ือศึกษารูปแบบการเลี้ยงปูขาวแปลงใหญ่ 
1.2.2 เพ่ือศึกษาถึงปัญหาของรูปแบบการกระจายสินค้าในปัจจุบันของกิจการเลี้ยงปูขาวและ

เลือกรูปแบบการกระจายที่เหมาะสม 
1.2.3 เพ่ือวิเคราะห์การเพ่ิมมูลค่าปูขาวและการด าเนินงานด้านการพัฒนาการกระจายสินค้า

ทางกายภาพ 
 
1.3 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

 1. ทราบถึงปัญหาของรูปแบบการกระจายสินค้าในปัจจุบันของกิจการเลี้ยงปูขาว และรูปแบบ
การกระจายที่เหมาะสม 
 2. ทราบถึงแนวทางในการเพ่ิมมูลค่าปูขาวและการด าเนินงานด้านการพัฒนาการกระจายสินค้า
ทางกายภาพ 
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1.4 ขอบเขตกำรวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษาได้ก าหนดขอบเขตการศึกษา ดังนี้ 
1.3.1 ขอบเขตด้านพื้นที่ 

ในการศึกษาครั้งนี้ทางคณะผู้วิจัยได้ก าหนดพ้ืนที่ในการศึกษาวิจัยโดยใช้ พ้ืนที่ต าบล
เกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นพ้ืนที่เป้าหมาย 
1.3.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

  ขอบเขตเชิงเนื้อหาในการวิจัยครอบคลุม 2 ประเด็น คือ 
 1) ศึกษาขั้นตอนวิธีการเลี้ ยงปู ขาว ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัด
นครศรีธรรมราช 

2) ศึกษารูปแบบและวิเคราะห์การเพ่ิมมูลค่าและการพัฒนาการกระจายสินค้า            
ทางกายภาพของปูขาว โดยผู้ศึกษาจะน าแนวคิดเรื่องกระบวนการจัดการการกระจายปูขาว           
มาวิเคราะห์รูปแบบการกระจายเพ่ือจะพัฒนาการกระจายสินค้า 
1.3.3 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเพ่ือท าการศึกษาค้นคว้าส าหรับการวิจัยครั้งนี้  คือ
เกษตรกรที่เลี้ยง  ปูขาวเพ่ือส่งให้พ่อค้าคนกลาง จ านวนประชากรที่พบในพ้ืนที่ ต าบลเกาะ
เพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช มีจ านวน 38 ราย (โครงการปูทะเลแปลงใหญ่ 
ชุมชนพอเพียงบ้านเนินหนองหงส์, 2563) 

2) กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบมีจุดมุ่งหมายเจาะจง
ไปที่เกษตรกรที่เลี้ยงปูขาวมาอย่างต่อเนื่องเป็นจ านวน 9 รายโดยเกณฑ์การเลือกกลุ่มตัวอย่าง
คือเกษตรกรที่เป็นผู้เลี้ยงปูขาวในพ้ืนที่ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 
มีระยะเวลาในการเลี้ยงปูขาวไม่ต่ ากว่า 10 ปี และเป็นเกษตรกรที่เต็มใจให้ข้อมูลในการศึกษา
เพ่ือการท าวิจัย และเจาะจงไปที่พ่อค้าคนกลางที่เข้ามารับซื้อปูขาวประจ า จ านวน 3 ราย โดย
เกณฑ์การเลือกกลุ่มตัวอย่างการวิจัยในครั้งนี้คือพ่อค้าคนกลางที่เข้ามารับซื้อปูขาวในพ้ืนที่ 
ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยเป็นพ่อค้าคนกลางที่เข้ามารับซื้อปู
ขาว เพ่ือกระจายไปยังผู้บริโภคเป็นเวลานาน มีความเต็มใจในการให้ข้อมูลในการศึกษาเพ่ือท า
วิจัยในครั้งนี้ 

 
1.5 นิยำมค ำศัพท์เฉพำะ 

 1. การกระจาย หมายถึง  “กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายตัวสินค้าจากผู้ผลิตไปยัง
ผู้บริโภคหรือผู้ใช้ทางอุตสาหกรรม” หรืออาจหมายถึง “การขนส่งและการเก็บรักษาตัวสินค้าภายใน
ธุรกิจใดธุรกิจหนึ่งและระบบช่องทางการจัดจ าหน่ายของธุรกิจนั้น” จากความหมายนี้จะเห็นว่างาน               
ที่เก่ียวข้องกับการกระจายตัวสินค้า 
 2. ปูทะเล หมายถึง เป็นปูชนิดหนึ่งที่อาศัยอยู่ในทะเล มีกระดองกลมรีเป็นรูปไข่ สีด าปนแดง
หรือสีน้ าตาลเข้ม เป็นสัตว์เศรษฐกิจที่นิยมน ามาปรุงสดเป็นอาหาร 
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 3. การขนส่ง หมายถึง คือการเคลื่อนย้ายคนและสิ่งของจากที่หนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง การขนส่งแบ่ง
ออกเป็นหมวดใหญ่ดังนี้ ทางบก ทางน้ า ทางอากาศ และอ่ืนๆ 
 4. National Distribution Centre (NDC) หมายถึง ศูนย์กระจายสินค้าระดับชาติ 

5. ผู้ค้าส่ง หมายถึง การที่ โรงงานผู้ผลิต ผู้ประกอบการรายใหญ่  ได้จ าหน่ายสินค้าให้
ผู้ประกอบการ พ่อค้า แม่ค้า เป็นจ านวนมากเพ่ือให้ได้ราคาที่ต่ ามากพอที่จะน าไปขายต่อให้ผู้บริโภคแล้ว
ยังได้ก าไรอยู่ โดยอาจมีการจ าหน่ายต่อๆ กันอีกหลายทอด แล้วแต่ชนิดของสินค้า 
 6. ผู้ค้าปลีก หมายถึง พ่อค้าที่ท าหน้าที่ขายสินค้าให้กับผู้บริโภคคนสุดท้าย โดยที่พ่อค้าปลีก          
จะซื้อสินค้าจากผู้ผลิตจากโรงงาน หรือพ่อค้าส่ง หรือคนกลางอ่ืนๆ แต่มาขายให้ผู้บริโภคคนสุดท้าย
โดยตรง 
 
1.6 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 

 กระบวนการกระจายปูทะเล กลุ่มผู้เลี้ยงในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1.1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ภำพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัยระบบการจัดการโลจิสติกส์ปูขาวของกลุ่มเลี้ยงปูในพ้ืนที่                     
                   ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

การศึกษาโซ่อุปทานและกิจกรรม 

โลจิสติกส์ 

กำรกระจำยสินค้ำ 
 

- National Distribution Centers :   
  NDC 
- ผู้ผลิต    ผู้ค้าส่ง    ผู้ค้าปลกี    ผู้บริโภค 
- ใช้บริการพ่อค้าคนกลาง 
- ต้นทุนการกระจาย 
 
 
 

การศึกษาโซ่อุปทานและ 
กิจกรรมโลจิสติกส์ 

กำรเลี้ยงปูขำว 
 

- การเลี้ยงปูในบ่อดิน 
- การจับปู 
- ต้นทุนการเลี้ยง 
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บทที่ 2 
แนวคิด และวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
ผู้วิจัยน ำแนวคิดและทฤษฎีที่มีควำมส ำคัญ ในกำรอธิบำยระบบกำรจัดกำรโลจิสติกส์ปูขำวของ

กลุ่มเลี้ยงปูในพ้ืนที่ต ำบลเกำะเพชร อ ำเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมรำช เพ่ือกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน  
ตำมวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำ 1) เพ่ือศึกษำรูปแบบกำรกระจำยวัตถุดิบและสินค้ำในปัจจุบันของกิจกำร
เลี้ยงปูขำว และเลือกรูปแบบกำรกระจำยที่เหมำะสม ของกลุ่มเลี้ยงปูในพ้ืนที่ต ำบลเกำะเพชร อ ำเภอ                      
หัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมรำช และ 2) เพ่ือพัฒนำระบบกำรจัดกำรโลจิสติกส์ปูขำว ของกลุ่มเลี้ยงปู                  
ในพ้ืนที่ต ำบลเกำะเพชร อ ำเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมรำช ดังนี้ 

2.1 แนวคิดเก่ียวกับโลจิสติกส์  
  2.2 แนวคิดเก่ียวกับกำรกระจำย  
  2.3 แนวคิดเก่ียวกับทำงเลือกกำรออกแบบกำรขนส่ง 

  2.4 แนวคิดเก่ียวกับกำรขนส่ง 

2.5 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปูทะเล (ปูขำว) 
2.6 งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับโลจิสติกส์ 
 1) โลจิสติกส์ (Logistics) เป็นระบบกำรจัดกำรกำรส่งสินค้ำ ข้อมูล และทรัพยำกรอย่ำงอ่ืนที่มี
กำรขนส่ง หรือเคลื่อนย้ำยจำกจุดต้นทำงไปยังจุดบริโภคตำมควำมต้องกำรของลูกค้ำ โลจิสติกส์เกี่ยวข้อง
กับกำรผสมผสำนของข้อมูล กำรขนส่ง กำรบริหำรสินค้ำคงคลัง กำรจัดกำรวัตถุดิบ และกำรบรรจุหีบห่อ 
ซึ่งเป็นช่องทำงหนึ่งของห่วงโซ่อุปทำนที่เพ่ิมมูลค่ำของกำรใช้ประโยชน์ของเวลำและสถำนที่ 
 ค ำว่ำ โลจิสติกส์ (Logistics) มำจำกภำษำฝรั่งเศสค ำว่ำ Logistique ที่มีรำกศัพท์ค ำว่ำ โลเชร์ (loger) 
ที่หมำยถึงกำรเก็บ โดยมีจุดเริ่มต้นมำจำกกำรขนส่งสินค้ำทำงกำรทหำร ในกำรส่งก ำลังบ ำรุง ทั้งเสบียง 
อำวุธ ก ำลังพล เพ่ือสนับสนุนกำรรบ หรือกิจกรรมที่มีกำรเคลื่อนย้ำย จัดเก็บ จำกอีกที่หนึ่งไปยังอีกที่
หนึ่ง อำจมีกำรจัดเก็บระยะเวลำนำนหรือระยะเวลำชั่วครำว เช่น เอกสำร สินค้ำส ำเร็จรูป วัตถุดิบและ
อ่ืนๆ (จันทร์ไทยวำไรตี้, 2556) 
     1.1 ความหมายของการจัดการโลจิสติกส์ 
      อรุณ บริรักษ์ , (2545 : 10) ได้ให้ควำมหมำยไว้ว่ำ กำรจัดกำรโลจิสติกส์  หมำยถึง ระบบ               
ที่เกี่ยวข้องกับช่องทำงกำรจ ำหน่ำยสินค้ำหรือบริกำร ซึ่งเป็นกิจกรรมเกี่ยวกับกำรเคลื่อนย้ำยสินค้ำและ
บริกำรจำกผู้ผลิตไปยังผู้บริโภค ขั้นตอนกำรเตรียมวัตถุดิบ และกำรเก็บสินค้ำคงคลังกิจกรรมเหล่ำนี้                  
มีผลต่อกำรเพ่ิมก ำไรหำกสำมำรถลดต้นทุน เพ่ิมระดับกำรให้บริกำรเพ่ือให้ผู้บริโภคได้รับควำมพึงพอใจ
เพ่ิมข้ึน 

 Lambert, Stock และ Ellram (อ้ำงใน กมลชนก สุทธิวำทนฤพุฒิ และคณะ, 2547) ได้ให้
ควำมหมำยไว้ว่ำ กำรจัดกำรโลจิสติกส์ หมำยถึง กระบวนกำรเคลื่อนย้ำยสินค้ำหรือบริกำรทั้งภำคกำรผลิต
และภำคบริกำร ในส่วนภำคบริกำรนั้น ได้แก่ ส่วนงำนของภำครัฐ โรงพยำบำล ธนำคำร กำรค้ำส่งและ
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กำรค้ำปลีก นอกจำกนี้ยังต้อง พิจำรณำกำรจัดกำรขั้นสุดท้ำย กำรขจัด กำรแปรสภำพ เนื่องจำกโลจิสติกส์
มีขอบข่ำยควำมรับผิดชอบสูงขึ้น ซึ่งไม่ได้เกี่ยวข้องกับกระบวนกำรผลิตเท่ำนั้น แต่กิจกรรมโลจิสติกส์
เกี่ยวเนื่องไปทุกกิจกรรม 

 กำรจัดกำรโลจิสติกส์หรือกำรจัดกำรโซ่อุปทำน (Logistics or Supply Chain manage- 
ment) เป็นค ำที่ใช้กันอย่ำงกว้ำงขวำง หมำยถึง กำรจัดกำรเคลื่อนย้ำยสินค้ำ บริกำร และข้อมูลจำกจุด
ก ำเนิด ไปยังจุดที่มีกำรใช้ หรือบริโภคปัจจุบันค ำว่ำ “โลจิสติกส์” ได้เปลี่ยนแปลงเป็นแนวคิดของกำร
จัดกำร โซ่อุปทำนหรือซัพพลำยเชน (Supply Chain Management - SCM) ซึ่งจะมีควำมเกี่ยวข้องกับ
ทุกๆ ส่วนตั้งแต่ต้นจนจบของโซ่มูลค่ำเพ่ิม (Value - added Chain) ตั้งแต่วัตถุดิบ (Raw Materials) งำน
ระหว่ำงท ำ (Work in Process - WIP) และสินค้ำส ำเร็จรูปคงคลัง (Inventories of Finished Goods) และ
ยังรวมถึงกิจกรรมกำรเคลื่อนย้ำยที่ท ำโดยซัพพลำยเออร์ (ผู้จัดหำ/ผู้ขำยสินค้ำ) และซัพพลำยเออร์ของซัพ
พลำยเออร์ทั้งหมดด้วย (Coughlan et al., 2001 อ้ำงใน รวิพร คูเจริญ-ไพศำล, 2549) 

 กฤษฎ์  ฉันทจิรพร, (2550) ได้ ให้ควำมหมำยไว้ว่ำ กำรจัดกำรโลจิสติกส์  หมำยถึง 
กระบวนกำรของโซ่อุปทำนประกอบด้วยกำรวำงแผน กำรด ำเนินกำร กำรควบคุมกำรไหลเวียน กำรจัดเก็บ
สินค้ำ กำรบริกำรและสำรสนเทศอย่ำงมีประสิทธิภำพจำกจุดแหล่งก ำเนิดของวัตถุดิบ ถึงจุดที่มีบริโภค
หรือจุดที่มีกำรใช้งำน เพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรลูกค้ำหรือผู้บริโภค 

 ค ำนำย อภิปรัชญำสกุล, (2550 : 12) ได้ให้ควำมหมำยไว้ว่ำ กำรจัดกำรโลจิสติกส์ หมำยถึง ส่วนหนึ่ง
ของกระบวนกำรซัพพลำยเชน เพ่ือช่วยในกำรวำงแผนกำรสนับสนุนกำรควบคุมกำรไหลอย่ำงมี
ประสิทธิภำพและมีประสิทธิผล และเก็บรักษำสินค้ำ บริกำรกับสำรสนเทศที่เกี่ยวข้องจำกจุดเริ่มต้นไป        
สู่จุดสุดท้ำย เพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำ 

 ส ำนักงำนมำตรฐำนผลิตภัณฑ์อุตสำหกรรม กระทรวงอุตสำหกรรม, (2550) ให้ควำมหมำย
ของโลจิสติกส์ในแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำระบบโลจิสติกส์ของประเทศไทย ปี พ.ศ. 2550 - 2554             
ไว้ว่ำ โลจิสติกส์ หมำยถึง กระบวนกำรในกำรวำงแผนด ำเนินกำรควบคุมประสิทธิภำพและประสิทธิผล
ในกำรไหล กำรจัดเก็บวัตถุดิบ สินค้ำคงคลัง ในกระบวนกำรสินค้ำส ำเร็จรูป และสำรสนเทศที่เกี่ยวข้อง
จำกจุดเริ่มต้นไปยังจุดที่มีกำรใช้งำน โดยมีเป้ำหมำยเพ่ือสอดคล้องกับควำมต้องกำรของผู้บริโภค ในที่นี้
หมำยถึง กำรน ำสินค้ำจำกแหล่งที่ถูกต้องในรูปแบบจังหวะเวลำ คุณภำพ ปริมำณที่ถูกต้อง ด้วยต้นทุน    
ที่พอเหมำะไปสู่สถำนที่ที่ถูกต้อง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือลดต้นทุนที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่ำ (cost efficiency) 
ควำมสำมำรถในกำรรับรองเวลำและคุณภำพสินค้ำ/บริกำร (reliability and security) และควำมสำมำรถ   
ในกำรตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำได้ทันเวลำ (responsiveness) 

 พงษ์ชัย อธิคมรัตนกุล, (2551) ได้ให้ควำมหมำยไว้ว่ำ กำรจัดกำรโลจิสติกส์ หมำยถึง กำร
บริหำรกระบวนกำรไหลของสินค้ำบริกำรหรือวัตถุดิบ จำกจุดเริ่มต้น (Points of Origin) ไปยังจุดที่มี
กำรใช้สินค้ำหรือวัตถุดิบนั้นๆ จำกควำมหมำยที่กล่ำวมำข้ำงต้น สำมำรถสรุปได้ว่ำ กำรจัดกำรโลจิสติกส์ 
หมำยถึง กระบวนกำรวำงแผน กำรปฏิบัติกำรและกำรควบคุม กำรเคลื่อนย้ำย และกำรจัดเก็บสินค้ำ
อย่ำงมีประสิทธิภำพและมีประสิทธิผล รวมถึงกำรให้บริกำรและสำรสนเทศที่เกี่ยวข้อง ตั้งแต่จุดก ำเนิด
จนถึงจุดกำรบริโภคสินค้ำ เพ่ือวัตถุประสงค์ในกำรตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำ  
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 เจนจิรำ บุญเถื่อน, (2556) ได้ให้ควำมหมำยไว้ว่ำ โลจิสติกส์ หมำยถึง กิจกรรมหรือกำร
กระท ำใดๆ เพื่อให้ได้มำซึ่งสินค้ำและบริกำร รวมถึงกำรเคลื่อนย้ำย จัดเก็บ และกระจำยสินค้ำจำกผู้ผลิต
จนสินค้ำได้มีกำรส่งมอบไปถึงผู้บริโภคที่มีควำมต้องกำร โดยกิจกรรมดังกล่ำวจะต้องมีลักษณะเป็น
กระบวนกำรแบบบูรณำกำร เน้นประสิทธิภำพและประสิทธิผล โดยมีเป้ำหมำยในกำรส่งมอบแบบ
ทันเวลำ และเพ่ือลดต้นทุน มุ่งให้เกิดควำมพอใจแก่ลูกค้ำและส่งเสริมเพ่ือให้เกิดมูลค่ำเพ่ิมแก่สินค้ำและ
บริกำร  

  1.2 กิจกรรมโลจิสติกส์ 
 กิจกรรมหลักด้ำนโลจิสติกส์ (Key Logistics Activities) มีทั้งหมด 9 กิจกรรม ประกอบด้วย

กิจกรรมหลำกหลำยประเภท ซึ่งแต่ละกิจกรรมล้วนแต่เป็นองค์ประกอบหนึ่งที่มีควำมส ำคัญต่อระบบโล
จิสติกส์ที่ต้องอำศัยกำรประสำนกำรท ำงำนของแต่ละกิจกรรมให้มีควำมสอดคล้องกัน เพ่ือกำรท ำงำนที่มี
ประสิทธิภำพและมีประสิทธิผล และไม่สำมำรถที่จะให้กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งด ำเนินกำรอย่ำงล ำพังได้ 
(Stock and Lambert, 2006 อ้ำงใน ดร.รุธิร์ พนมยงค์ และคณะ, 2550)  

 กมลชนก สุทธิวำทนฤพุฒิ  และคณะ, (2546) ได้ให้ควำมหมำยของกิจกรรมโลจิสติกส์ทั้ ง                     
9 กิจกรรม ไว้ดังต่อไปนี้  

       1) กำรวำงแผนและกำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรของลูกค้ำ (Customer service and 
support) เป็นกำรพยำกรณ์ควำมต้องกำรในตัวสินค้ำหรือบริกำรของลูกค้ำ นับว่ำเป็นกิจกรรมที่มี
ควำมส ำคัญในกำรสร้ำงผลก ำไรหรือท ำให้องค์กรขำดทุนได้ กำรคำดกำรณ์ควำมต้องกำรช่วยให้องค์กร
สำมำรถก ำหนดทิศทำงในกำรด ำเนินงำน กล่ำวคือ สำมำรถวำงแผนควำมต้องกำรใช้ทรัพยำกรในแต่ละ
กระบวนกำรได้อย่ำงเหมำะสม ส่งผลให้ปริมำณกำรจัดเก็บสินค้ำคงคลังเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

      2) กำรให้บริกำรแก่ลูกค้ำและกิจกรรมสนับสนุน (Demand forecasting and planning)  
เป็นกิจกรรมที่เกิดขึ้น เพ่ือสร้ำงควำมพึงพอใจสูงสุดให้กับลูกค้ำ ซึ่งกิจกรรมนี้ครอบคลุมตั้งแต่กำรน ำส่ง
สินค้ำที่ถูกต้อง ถูกจ ำนวน ถูกสถำนที่ ถูกเวลำ ตรงตำมเงื่อนไขที่ตกลงกันไว้ ด้วยต้นทุนที่ต่ ำที่สุดเท่ำที่
จะท ำได้ แต่ทั้งนี้ประสิทธิภำพในกำรให้บริกำรจะมำกหรือน้อยนั้น ต้องขึ้นอยู่กับกิจกรรมทำงด้ำน            
โลจิสติกส์อื่นประกอบด้วย เช่น กิจกรรมกำรขนส่งที่ช้ำส่งผลให้ระดับควำมพึงพอใจของลูกค้ำลดลง 

      3) กำรสื่อสำรด้ำนโลจิสติกส์และกระบวนกำรสั่งซื้อ (Logistics communication 
and order processing) ข้อมูลจำกกำรติดต่อสื่อสำรเรียกได้ว่ำเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนกำรทำง
ธุรกิจ ท ำให้เกิดกระบวนกำรทำงโลจิสติกส์ กำรสื่อสำรภำยนอกองค์กร คือ กำรสื่อสำรกับลูกค้ำหรือกับ
ผู้ขำยเท่ำนั้นที่องค์กรได้ให้ควำมส ำคัญ และกำรสื่อสำรระหว่ำงหน่วยงำนภำยในองค์กร เพ่ือให้มีผลต่อ
ประสิทธิภำพกำรท ำงำนทำงด้ำนโลจิสติกส์ กำรสื่อสำรเป็นปัจจัยหนึ่งที่ก่อให้เกิดต้นทุนขึ้นได้ เช่น กำรรับ
ข้อมูลและส่งต่อข้อมูลที่ผิดพลำด ท ำให้ฝ่ำยผลิตหรือจัดส่งน ำส่งสินค้ำผิดรำยกำรหรือผิดจ ำนวน มีผลต่อ
ระดับกำรให้บริกำรหรือควำมพึงพอใจของลูกค้ำ ดังนั้นกำรติดต่อสื่อสำรที่ดีส่งผลให้องค์กรเกิดควำม
ได้เปรียบในกำรแข่งขัน เพรำะท ำให้เกิดกำรด ำเนินงำนที่ต่อเนื่อง เกิดกำรเชื่อมโยงและกำรไหลของ
ข้อมูล ส่งผลให้กระบวนกำรเคลื่อนไปได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 4)  กำรจัดซื้อจัดหำ (Purchasing and procurement) กำรจัดซื้อเป็นกิจกรรมในกำร
จัดหำแหล่งวัตถุดิบ เพ่ือจัดซื้อสินค้ำและวัตถุดิบนั้นๆ รวมไปถึงกำรบริหำรอุปทำนโดยรวมตั้งแต่              
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กำรคัดเลือกผู้ขำย กำรเจรจำต่อรองรำคำหรือเงื่อนไข ปริมำณในกำรสั่งซื้อ และกำรประเมินคุณภำพ
ของผู้ขำยสินค้ำและวัตถุดิบนั้นๆ เพ่ือให้มั่นใจว่ำองค์กรได้รับสินค้ำหรือวัตถุดิบที่มีคุณภำพตรงตำมควำม
ต้องกำรไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนขององค์กรตำมส่วนงำนต่ำงๆ ด้วยต้นทุนที่เหมำะสมที่สุด ทั้งในตัวสินค้ำ
หรือวัตถุดิบเอง และกระบวนกำรจัดซื้อ 

 5)  กำรจัดเตรียมเครื่องมือเครื่องใช้ต่ำงๆ และกำรบรรจุหีบห่อ (Material handling and 
packaging) เป็นกิจกรรมที่มีกำรจัดเตรียมอะไหล่ ชิ้นส่วนกำรผลิต หรือสินค้ำที่รอกำรผลิตในล ำดับ
ต่อไป รวมถึงกำรเตรียมควำมพร้อมของเครื่องจักรเพ่ือผลิตสินค้ำให้ทันเวลำและเป็นไปตำมก ำหนดกำร
ที่ได้วำงแผนไว้ ก่อนจะเข้ำสู่กระบวนกำรบรรจุหีบห่อ ซึ่งตำมหลักกำรตลำดแล้ว บรรจุภัณฑ์มีไว้เพ่ือเป็น
กำรบ่งบอกรำยละเอียดของสินค้ำและสร้ำงกำรรับรู้ในตัวสินค้ำ แต่ในด้ำนโลจิสติกส์บรรจุภัณฑ์และหีบห่อ
นั้นมีไว้เพ่ือป้องกันตัวสินค้ำจำกควำมเสียหำย และอ ำนวยควำมสะดวกในกำรเคลื่อนย้ำยและจัดเก็บ กำร
ออกแบบบรรจุภัณฑ์หรือหีบห่อนั้นต้องมีควำมเหมำะสมกับอุปกรณ์กำรขนย้ำยและคลังสินค้ำ เพ่ือช่วย
ในกำรลดต้นทุนด้ำนวัตถุดิบ 

 6) กำรเลือกสถำนที่ตั้งของโรงงำนและคลังสินค้ำ (Facilities site selection, Warehousing 
and storage) เกี่ยวกับกิจกรรรมกำรเลือกที่ตั้งของโรงงำนและคลังสินค้ำที่เหมำะสม เพ่ือให้เกิดควำม
สะดวกในกำรเข้ำถึงและระยะทำงกำรกำรขนส่ง ให้เพ่ิมระดับสำมำรถในกำรตอบสนองควำมต้องกำร
ของลูกค้ำได้อย่ำงรวดเร็ว 

 7)  กำรบริหำรสินค้ำคงคลัง (Inventory management) กำรบริหำรสินค้ำคงคลังเป็น
กิจกรรมหนึ่งที่มีผลกระทบต่อประสิทธิภำพกำรท ำงำนของส่วนงำนอ่ืน รวมถึงมีผลต่อก ำไรขำดทุนของ
องค์กร เช่น หำกระดับสินค้ำคงคลังสูงท ำให้ต้นทุนในกำรจัดเก็บดูแลเพ่ิมขึ้น หำกสินค้ำที่เก็บล้ำสมัย              
ย่อมส่งผลให้ให้เกิดต้นทุนเพ่ิมมำกส่งผลกระทบต่อส่วนงำนอื่น เช่น หำกมีกำรจัดเก็บสินค้ำคงคลังที่น้อย 
ต้นทุนในกำรจัดเก็บดูแลก็จะต่ ำ แต่องค์กรอำจพบว่ำต้นทุนในกำรขนส่งเพ่ิมมำกขึ้นก็เป็นได้ เพรำะปริมำณ
กำรจัดเก็บท่ีน้อย ท ำให้ควำมถี่ในกำรขนส่งสูงขึ้น ทั้งนี้ทั้งนั้นต้องพิจำรณำประกอบกันไปอยู่เสมอ  

 8)  กำรบริหำรกำรขนส่ง (Transportation) กำรบริหำรกำรขนส่ง หมำยรวมถึง            
กำรเคลื่อนย้ำยวัตถุดิบหรือสินค้ำตั้งแต่จุดเริ่มต้นไปยังจุดที่มีกำรบริโภค หรือกำรส่งคืนสินค้ำผิดปกติ
กลับมำยังคลังสินค้ำ รวมถึงกำรขนย้ำยสินค้ำเพ่ือน ำไปยังจุดที่จะท ำลำย ท ำให้องค์กรต้องค ำนึงถึง
รูปแบบลักษณะกำรเลือกวิธีกำรขนส่งประเภทต่ำงๆ ที่เหมำะสมกับตัวสินค้ำ รวมถึงเส้นทำงในกำรขนส่ง
อีกด้วย เช่น ทำงอำกำศ ทำงน้ ำ ทำงรถไฟ ทำงท่อ ทำงรถ เป็นต้น เพ่ือให้ถูกต้องตำมกฎระเบียบของ
ภูมิภำคนั้นๆ และเป็นกำรสร้ำงควำมม่ันใจให้กับลูกค้ำ องค์กรมีควำมจ ำเป็นที่จะต้องด ำเนินกำรจัดส่งให้            
ถูกสถำนที่  ถูกเวลำ ในสภำพที่สมบูรณ์  รวมถึงกำรควบคุมต้นทุนที่จะเกิดขึ้นให้ เป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพสูงสุด 

 9) โลจิสติกส์ย้อนกลับ (Reverse logistics) กระบวนกำรจัดกำรสินค้ำที่ถูกส่งกลับคืน 
ไม่ว่ำจะด้วยเหตุผลที่ว่ำ สินค้ำเสียหำย หรือหมดอำยุกำรใช้งำน เรียกได้ว่ำองค์กรมีควำมจ ำเป็นในกำร
วำงนโยบำยที่จะรองรับสินค้ำที่ถูกส่งคืน หรือขยะพวกนี้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ เพ่ือให้เกิดต้นทุนน้อย
ที่สุด บำงครั้งสินค้ำเหล่ำนี้อำจน ำกลับมำสร้ำงประโยชน์โดยกำรน ำผ่ำนกระบวนกำร หรือน ำกลับมำใช้
ใหม่ก็เป็นได้ ซึ่งจะช่วยในเรื่องของต้นทุนได้เป็นอย่ำงดี 
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2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการกระจาย 
 ฉัตริกำ สมรูป (2557) กำรกระจำยสินค้ำเป็นกิจกรรมที่เชื่อมโยงลูกค้ำเข้ำกับห่วงโซ่อุปทำน ซึ่ง
มีควำมส ำคัญ ต่อควำมจงรักภักดีของลูกค้ำและสมรรถนะของห่วงโซ่อุปทำนโดยรวม มีควำมเกี่ยวข้อง
กับกิจกรรมต่ำงๆ ที่แตกต่ำงกันออกไปตำมประเภทของสินค้ำและตลำด โดยเฉพำะส ำหรับตลำดของ
ผู้บริโภคและตลำดอุตสำหกรรม กำรกระจำยสินค้ำของช่องทำงกำรตลำดแบบดั้งเดิม เป็นกิจกรรมที่มี
กำรด ำเนินงำน กำรตัดสินใจที่แยกออกเป็นอิสระมีกำรประสำนงำนในกำรส่งมอบสินค้ำให้กับลูกค้ำขั้น
สุดท้ำยแบบหลวมๆ มีกำรลงทุนอย่ำงมำกเกี่ยวกับสินค้ำคงคลังทั้งในกำรจัดหำและกำรจั ดเก็บสต๊อก
เพ่ือให้มีสินค้ำเพียงพอในกำรส่งมอบกับลูกค้ำ องค์กรจึงมีต้นทุนเกี่ยวกับสินค้ำคงคลังที่สูงมำก และไม่
สำมำรถตอบสนองต่อกำรเปลี่ยนแปลงของตลำดได้ช่องทำงกำรกระจำยสินค้ำทำงกำยภำพ (Physical 
Distribution Channel) คือวิธีกำรขั้นตอนที่สินค้ำหรือกลุ่มของสินค้ำถูกเคลื่อนย้ำย กระจำยออกไป
จำกจุดที่ผลิตไปจนถึงจุดที่สินค้ำพร้อมส ำหรับลูกค้ำคนสุดท้ำย หรือจุดหมำยปลำยทำงคือ ร้ำนค้ำปลีก 
ร้ำนขำยของ เป็นต้น 
 2.1 ชนิดและโครงสร้ำงของช่องทำงกำรกระจำยสินค้ำทำงกำยภำพ 
 ช่องทำงกำรกระจำยสินค้ำมีให้เลือกหลำยช่องทำง และสำมำรถใช้หลำยๆ ช่องทำงประกอบกัน
ภำยในโครงสร้ำงของช่องทำงกำรกระจำยสินค้ำได้  
 กำรส่งโดยตรงจำกผู้ผลิตถึงร้ำนค้ำปลีก เป็นกำรจัดส่งโดยตรงจำกจุดผลิตไปยังร้ำนค้ำปลีก 
โดยทั่วไปจะเป็นกำรจัดส่งแบบเต็มคันรถ 
กำรส่งโดยผู้ผลิตผ่ำนปฏิบัติกำรกระจำยสินค้ำของผู้ผลิตไปยังร้ำนค้ำปลีก เป็นช่องกำรกระจำยสินค้ำ
แบบดั้งเดิมวิธีหนึ่ง และนิยมใช้กันมำกเป็นเวลำหลำยปี โดยวิธีนี้ ผู้ผลิตจะเก็บสินค้ำไว้ในคลังสิน
ส ำเร็จรูป ศูนย์กระจำยสินค้ำกลำง (Central Distribution Center : CDC) หรือศูนย์กระจำยสินค้ำ
ประจ ำภูมิภำค (Regional Distribution Centers : RDC) และจะถูกจัดส่งแยกตำมค ำสั่งซื้อไปยัง
ร้ำนค้ำปลีกด้วยพำหนะส ำหรับกำรค้ำปลีกของผู้จัดส่ง 
 ผู้ผลิตไปยังศูนย์กระจำยสินค้ำของบริษัทค้ำปลีกไปยังร้ำนค้ำปลีก ช่องทำงนี้ ผู้ผลิตจะท ำกำร
จัดส่งสินค้ำไปยังศูนย์กระจำยสินค้ำระดับประเทศ (National Distribution Centers : NDC) หรือ 
RDC ซึ่งบริหำรจัดกำรโดยบริษัทค้ำปลีก ท ำหน้ำที่เป็นจุดรวมสินค้ำ และใช้พำหนะขนส่งของตัวเอง
จัดส่งสินค้ำแบบเต็มคันรถซ่ึงประกอบด้วยสินค้ำจำกผู้ผลิตหลำยๆ รำยไปยังร้ำนค้ำปลีกของตนเอง 
 ผู้ผลิตไปยังบริษัทค้ำส่งไปยังร้ำนค้ำปลีก บริษัทค้ำส่งจะท ำหน้ำที่เป็นตัวกลำงในกำรกระจำย
สินค้ำ โดยใช้ศูนย์กระจำยสินค้ำและพำหนะขนส่งของตนเองขนส่งสินค้ำไปยังร้ำนค้ำปลีก 
 ผู้ผลิตไปยังบริษัทค้ำส่งแบบ Cash-and-Carry ไปยังร้ำนค้ำปลีก จุดเริ่มต้นของธุรกิจ Cash-
and-Carry ถูกก่อตั้งจำกบริษัทค้ำส่งและประกอบด้วยร้ำนค้ำอิสระรำยย่อยๆ ไปรับสินค้ำตำมค ำสั่งของ
ตนเองจำกบริษัทค้ำส่งระดับภูมิภำคแทนกำรรอรับสินค้ำท่ีจะถูกจัดส่งมำให้ 
 ผู้ผลิตผ่ำนทำงบริษัทกระจำยสินค้ำภำยนอกไปยังร้ำนค้ำปลีก กลุ่มบริษัทกระจำยสินค้ำ
ภำยนอกเหล่ำนี้มีทั้งให้บริกำรด้ำนกำรกระจำยสินค้ำทั่วไป และท่ีมุ่งเน้นกำรให้บริกำรแบบผู้เชี่ยวชำญ 
 ผู้ผลิตผ่ำนทำงบริษัทขนส่งพัสดุขนำดเล็กไปยังร้ำนค้ำปลีก บริษัทขนส่งเหล่ำนี้จะให้บริกำรแบบ
เชี่ยวชำญในด้ำนกำรกระจำยสินค้ำส ำหรับสินค้ำท่ีเป็นพัสดุขนำดเล็ก 
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 ผู้ผลิตผ่ำนทำงบริษัทนำยหน้ำไปยังร้ำนค้ำปลีก เป็นช่องทำงที่ไม่พบเห็นมำกนัก และเป็น
ช่องทำงกำรค้ำมำกกว่ำเป็นช่องทำงกำรกระจำยสินค้ำ บริษัทนำยหน้ำจะท ำหน้ำที่เป็นตัวกลำงระหว่ำง
ผู้ผลิตและบริษัทค้ำปลีก แต่จะให้ควำมสนใจในด้ำนกำรตลำดของกลุ่มสินค้ำนั้นๆ และไม่ได้ให้ควำม
สนใจด้ำนกำรกระจำยสินค้ำทำงกำยภำพมำกนัก 
 2.2 วัตถุประสงค์ในกำรเลือกช่องทำงกำรกระจำยสินค้ำ 
 เพ่ือให้สินค้ำมีพร้อมอยู่ในตลำดที่มีผู้บริโภคที่เป็นเป้ำหมำย เป็นปัจจัยที่ส ำคัญที่สุดในกำรเลือก
ช่องทำงกำรกระจำยสินค้ำที่เหมำะสมจะท ำให้ปัจจัยนี้ส ำเร็จได้ตำมเป้ำหมำย เพรำะเป็นกำรน ำสินค้ำไป
ยังศูนย์กำรค้ำหรือร้ำนค้ำปลีกประเภทที่ถูกต้อง 
 เพ่ือประสำนงำนและร่วมมือกันกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกำรกระจำยสินค้ำ ปัจจัยนี้นี้อำจจะมำ
จำกมุมมองของผู้จัดส่งสินค้ำหรือของผู้รับรวมถึงปริมำณกำรสั่งซื้อขั้นต่ ำ คุณลักษณะของกำรขนถ่ำย
สินค้ำ อุปกรณ์ในกำรขนถ่ำยสินค้ำ ขีดจ ำกัดทำงด้ำนเวลำในกำรจัดส่ง เป็นต้น 
 เพ่ือลดต้นทุนรวมและต้นทุนด้ำนโลจิสติกส์ ซึ่งเป็นเรื่องที่ส ำคัญมำกในแต่ละช่องทำงกำร
กระจำยสินค้ำมีต้นทุนเกี่ยวข้องด้วย และต้นทุนนี้จะถูกประเมินโดยควำมสัมพันธ์ระหว่ำงชนิดของสินค้ำ
ที่จัดส่ง และระดับกำรบริกำรที่ต้องกำร 
 เพ่ือรับข้อมูลสำรสนเทศจำกกำรตอบรับอย่ำงรวดเร็วและถูกต้อง ข้อมูลสำรสนเทศที่เกี่ยวข้อง
ทั้งในเรื่องแนวโน้มกำรขำย ระดับของสินค้ำคงคลัง รำยงำนควำมเสียหำยต่ำงๆ ระดับของกำรบริกำร
กำรติดตำมต้นทุน เป็นต้น กำรไหลของข้อมูลสำรสนเทศที่เกี่ยวข้องและควำมรวดเร็วเป็นสิ่งส ำคัญ               
ในกำรรักษำบริกำรทำงด้ำนกำรกระจำยสินค้ำที่มีประสิทธิภำพ 
 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการขนส่ง 

กำรขนส่งเป็นกิจกรรมโลจิสติกส์ที่ส ำคัญ เพรำะกำรขนส่งเป็นกำรวำงแผน และบริหำรจัดกำร
เพ่ือล ำเลียงสิ่งของจำกจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่งมีควำมส ำคัญต่อกำรด ำเนินธุรกิจและควำมสำมำรถในกำร
แข่งขัน กำรขนส่งที่มีประสิทธิภำพคือ ควำมสำมำรถในกำรกระจำยสินค้ำได้อย่ำงทั่วถึงถูกต้องตำมชนิด 
ปริมำณ และตรงตำมเวลำที่ลูกค้ำต้องกำร ควำมรวดเร็วในกำรขนส่งและปริมำณกำรบรรทุกจะขึ้นอยู่กับ
รูปแบบกำรขนส่งที่แตกต่ำงกันมีผลท ำให้กำรตอบสนองควำมต้องกำรของผู้บริโภคเพ่ิมมำกขึ้นแ ต่
ประสิทธิผลอำจลดน้อยลง ประเภทของกำรขนส่งมีผลต่อสินค้ำคงเหลือรำคำและสถำนที่ตั้งในโซ่อุปทำน 
 ประเภทของกำรขนส่งประกอบด้วย  
 -  กำรขนส่งทำงถนน  
 -  กำรขนส่งทำงน้ ำ  
 -  กำรขนส่งทำงรถไฟ  
 -  กำรขนส่งทำงอำกำศ  
 -  กำรขนส่งทำงรำง/ท่อ 
 กำรขนส่งสินค้ำทำงถนน สำมำรถแยกได้เป็น 2 ประเภท คือ กำรขนส่งปฐมภูมิ (Primary 
Transport) และกำรขนส่งทุติยภูมิ (Secondary Transport) มีควำมแตกต่ำงกันทั้งเป้ำหมำยในกำร
วำงแผนและปฏิบัติกำร กำรขนส่งภำยในประเทศจะมีควำมแตกต่ำงกันอย่ำงชัดเจนที่สุด โซ่อุปทำน         



11 
 

จะประกอบด้วยจุดผลิต 2 แห่ง แล้วท ำกำรส่งต่อสินค้ำท่ีผลิตเสร็จเรียบร้อยแล้วไปยังศูนย์กระจำยสินค้ำ
ระดับประเทศ (NDC) และส่งต่อไปยังศูนย์กระจำยสินค้ำระดับภูมิภำค (RDC) ด้วยปริมำณสินค้ำที่เต็ม
พำหนะ จำกนั้นร้ำนค้ำปลีกจะได้รับสินค้ำที่สั่งในแต่ละวันจำกศูนย์กระจำยสินค้ำระดับภูมิภำค (RDC) 
 กำรขนส่งปฐมภูมิ เป็นกำรขนส่งที่เคลื่อนย้ำยสินค้ำจำกจุดส่งสินค้ำเพียงจุดเดียว ด้วยต้นทุน
น้อยที่สุด และบรรจุสินค้ำเต็มขนำดของพำหนะ มักจะถูกมองว่ำเป็นกิจกรรมที่ไม่เพ่ิมคุณค่ำให้กับกำร
ปฏิบัติกำร เพรำะไม่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงกับลูกค้ำปลำยทำงหรือร้ำนค้ำปลีก ลักษณะ อ่ืนๆ ที่ส ำคัญ
ของกำรขนส่งปฐมภูมิ มีดังนี้ 
  -  พำหนะที่เลือกใช้งำนจะมีกำรใช้งำนเป็นระยะเวลำนำน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพกำรใช้งำน  
ที่สูงสุด  
  -  กำรบรรทุกสินค้ำในเที่ยวกลับจะท ำให้กำรใช้พำหนะอย่ำงเต็มประสิทธิภำพมำกยิ่งข้ึน 
 กำรขนส่งทุติยภูมิ เป็นกำรติดต่อโดยตรงกับร้ำนค้ำปลีกหรือลูกค้ำคนสุดท้ำย เป็นส่วนส ำคัญ    
ในกำรบริกำรลูกค้ำตำมยุทธศำสตร์ด้ำนโลจิสติกส์ ดังนั้นกำรลดต้นทุนจึงไม่ใช้ประเด็นหลักเหมือนกับ
กำรขนส่งปฐมภูมิ แต่ให้ควำมส ำคัญกับกำรบริกำรลูกค้ำลักษณะอ่ืนๆ ที่ส ำคัญของกำรขนส่งทุติยภูมิ  
ดังนี้ 
 -  ลูกค้ำมักมีข้อจ ำกัดในเรื่องของกรอบช่วงเวลำในกำรจัดส่งสินค้ำท ำให้กำรขนส่ง ทุติยภูมิ
จะต้องมีกำรวำงแผนกำรจัดส่งของพำหนะที่ถูกต้องแม่นย ำตรงต่อเวลำ ท ำให้ลูกค้ำเชื่อมั่นว่ำจะไม่ขำด
สินค้ำท่ีจะวำงจ ำหน่ำย  

-  พำหนะขนส่งที่รองรับกำรขนส่งสินค้ำให้กับลูกค้ำ เช่น รถลำกที่แยกส่วนได้หลำยอุณหภูมิ 
ถูกใช้เพื่อเพ่ิมโอกำสในกำรจัดส่งสินค้ำคงคลังให้กับร้ำนค้ำปลีกหรือลูกค้ำรำยย่อยได้ 
 
2.4 แนวคิดทางเลือกการออกแบบการขนส่ง 
 กำรจัดกำรโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภำพหน้ำที่ที่ส ำคัญคือ กำรจัดกำรกำรขนส่งให้มีต้นทุนต่ ำและ
มีคุณภำพ ตลอดจนมีกำรประสำนงำนตลอดห่วงโซ่อุปทำนทั้งระหว่ำงผู้ขำยวัตถุดิบกับโรงงำนที่ผลิต
สินค้ำ และระหว่ำงโรงงำนที่ผลิตสินค้ำกับลูกค้ำ โดยมีจุดมุ่งหมำยคือให้คุณค่ำกับผู้บริโภคด้วยกำร
ตอบสนองที่รวดเร็ว ทันเวลำ รำคำต่ ำและคุณภำพสูง วัตถุประสงค์ที่ส ำคัญของกำรขนส่งคือ เพ่ื อ
ตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำทั้งในด้ำนเวลำและด้ำนต้นทุนทำงเลือกในกำรออกแบบกำรขนส่งมี
หลำยทำงเลือก ดังนี้ กำรขนส่งแบบขนส่งตรง (Direct Shipment) กำรขนส่งแบบรวบรวมสินค้ำ (Milk 
Runs) กำรขนส่งแบบใช้คลังสินค้ำเป็นจุดผ่ำน (Cross-Docking) กำรขนส่งแบบตำมขนำดลูกค้ำ 
(Transportation Design by Size of Customer) กำรขนส่งแบบตำมควำมหนำแน่นของลูกค้ำและ
ระยะทำง (Transportation Design by Customer Density and Distance) 
 1.กำรขนส่งแบบขนส่งตรง (Direct Shipment)  
กำรขนส่งตรง หมำยถึงกำรส่งสินค้ำแบบเต็มคันรถ (Full Truck Load : FTL) จำกผู้ผลิตตรงไปยังลูกค้ำ
แต่ละรำยโดยไม่ผ่ำนศูนย์กระจำยสินค้ำหรือคลังสินค้ำและไม่มีกำรเปลี่ยนถ่ำยโอนยำนพำหนะระหว่ำง
ทำง 
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ข้อดีของกำรส่งตรง คือ  
-  ไม่ต้องใช้ศูนย์กระจำยสินค้ำ หรือคลังสินค้ำท ำให้ลดเวลำและค่ำใช้จ่ำยที่ศูนย์กระจำยสินค้ำ
หรือคลังสินค้ำได้ 
-  รวดเร็ว เพรำะยำนพำหนะไม่ต้องแวะส่งสินค้ำที่จุดอ่ืน ท ำให้ลดเวลำได้มำกยิ่งขึ้นเอ้ือ
ประโยชน์ต่อกำรใช้ระบบ Just-in-Time Inventory  
-  ระยะทำงขนส่งสั้น เพรำะไม่ต้องผ่ำนศูนย์กระจำยสินค้ำหรือคลังสินค้ำ ท ำให้สำมำรถเลือก
เส้นทำงท่ีระยะทำงสั้นได้ 
กำรขนส่งแบบขนส่งตรงจะพิจำรณำถึงปริมำณสินค้ำ และควำมถี่ในกำรจัดส่งกำรประหยัดหรือ

มีต้นทุนที่ต่ ำนั้นจะต้องเป็นกำรขนส่งแบบเต็มคันรถ ถ้ำหำกขนส่งแบบสินค้ำไม่เต็มคันรถต้นทุนค่ำขนส่ง
ก็จะสูง กำรขนส่งแบบขนส่งตรงจึงมักจะใช้กับกำรขนส่งสินค้ำให้กับลูกค้ำรำยใหญ่ ซึ่งมีปริมำณกำร
สั่งซื้อในแต่ละวันเป็นปริมำณมำก 
 2. กำรขนส่งตรงแบบ Milk Runs (Direct Shipment with Milk Runs) 
เป็นวิธีกำรขนส่งที่ใช้ประโยชน์จำกระวำงยำนพำหนะสูงสุดหรือเต็มคันรถ มีหลำยรูปแบบดังนี้  
 3. กำรขนส่งตรงแบบ Milk Runs จำกผู้ผลิตหลำยรำย (Direct Shipment with Milk Runs 
from Multiple Suppliers) เป็นวิธีกำรขนส่งตรงสินค้ำโดยไม่ต้องเก็บรักษำหรือพักสินค้ำที่ศูนย์
กระจำยสินค้ำหรือคลังสินค้ำ ท ำให้สำมำรถลดต้นทุนกำรขนส่ง และส่งมอบสินค้ำได้อย่ำงรวดเร็ว โดยมี
กำรรวบรวมสินค้ำจำกหลำยๆ โรงงำนเต็มคันรถไปส่งให้กับลูกค้ำแต่ละรำย วิธีกำรขนส่งตรงแบบ Milk 
Runs จำกผู้ผลิตหลำยรำยถ้ำน ำมำใช้กับกำรขนส่งวัตถุดิบ หรือสินค้ำส ำเร็จรูป เช่น ในอุตสำหกรรม
รถยนต์ที่มีกำรใช้ชิ้นส่วนอะไหล่ต่ำงๆ มำจำกผู้ผลิต ภำยนอก    กำรขนส่งชิ้นส่วนอะไหล่ต่ำงๆ มำยัง
โรงงำนเพ่ือท ำกำรประกอบตำมระบบกำรผลิต แบบ Lean แต่ละเที่ยวของกำรจัดส่งจะมีปริมำณน้อย
ท ำให้ต้นทุนค่ำขนส่งสูง บริษัทผู้ผลิตรถยนต์จึงได้น ำระบบ Milk Runs มำใช้โดยที่รถบรรทุกแต่ละคันจะ
ท ำกำรรวบรวมชิ้นส่วนอะไหล่ต่ำงๆ จำกผู้ผลิตหลำยรำยเต็มคันรถแล้วจึงส่งตรงมำยังโรงงำนประกอบ
รถยนต์ ท ำให้สำมำรถใช้ระบบ JIT ได้ และยังประหยัดค่ำขนส่งด้วย 
 4. กำรขนส่งตรงแบบ Milk Runs ไปให้ลูกค้ำหลำยรำย (Direct Shipment with Milk Runs 
to Multiple Customers) เป็นวิธีกำรขนส่งตรงจำกโรงงำนไปยังลูกค้ำ หำกมีปริมำณสินค้ำเต็มคันก็จะ
สำมำรถลดต้นทุนค่ำขนส่งได้ หำกกรณีลูกค้ำมีค ำสั่งซื้อที่ปริมำณไม่เต็มคันรถ ควรใช้วิธี กำรขนส่งแบบ 
Milk Runs ให้ยำนพำหนะบรรทุกสินค้ำเต็มคันรถจำกโรงงำนไปส่งสินค้ำให้ลูกค้ำหลำยรำย ซึ่งวิธีนี้จะ
เป็นกำรลดต้นทุนค่ำขนส่งและเพ่ิมระดับกำรให้บริกำรแก่ลูกค้ำ 

5. กำรขนส่งตรงแบบ Milk Runs จำกผู้ผลิตหลำยรำยไปให้ลูกค้ำหลำยรำย (Direct 
Shipment with Milk Runs From Multiple Suppliers to Multiple Customers) เป็นวิธีกำรขนส่ง
แบบ Milk Runs จำกซัพพลำยเออร์หลำยรำยไปยังลูกค้ำหลำยรำย กำรขนส่งแบบนี้จะท ำกำรรวบรวม
สินค้ำจำกผู้ผลิตหลำยรำยแบบเต็มคันรถไปส่งให้ลูกค้ำหลำยรำย 

กำรขนส่งสินค้ำแบบผ่ำนศูนย์กระจำยสินค้ำกลำง (All Shipment via Central Distribution) 
เป็นกำรขนส่งสินค้ำขำเข้ำแบบเต็มคันจำกโรงงำนผลิตต่ำงๆ ผ่ำนศูนย์กระจำยสินค้ำ โดยสินค้ำจะถูก  
ขนถ่ำยออกจำกยำนพำหนะ และเก็บเข้ำในศูนย์กระจำยสินค้ำเป็นกำรชั่วครำว หรือใช้เพ่ือเปลี่ยนถ่ำย
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ยำนพำหนะ โดยจะไม่มีกำรพักสินค้ำที่ศูนย์กระจำยสินค้ำ เป็นเพียงสถำนที่คัดแยกและรวบรวมสินค้ำ
เพ่ือส่งต่อไปยังลูกค้ำ เพ่ือประโยชน์ในกำรใช้ยำนพำหนะบรรทุกเต็มคัน ซึ่งแบ่งได้อีก 2 กรณี คือ 

1. กำรขนส่งแบบผลิตภัณฑ์พักชั่วครำวที่ศูนย์กระจำยสินค้ำ (Shipment with Products 
Temporary Store at DC) 

2. กำรขนส่งแบบใช้ศูนย์กระจำยสินค้ำเป็นจุดผ่ำน (Transportation with Cross Docking) 
เป็นวิธีกำรขนส่งแบบ Cross-Docking ที่ ใช้ศูนย์กระจำยสินค้ำหรือคลังสินค้ำเป็นจุดเปลี่ยนถ่ำย
ยำนพำหนะ โดยสินค้ำที่มำจำกโรงงำนจะน ำมำคัดแยก และรวบรวมไปให้ลูกค้ำโดยวิธีกำรขนส่งแบบ 
Cross-Docking ศูนย์กระจำยสินค้ำจะเป็นเพียงจุดผ่ำนเท่ำนั้น แต่ในบำงขณะที่กำรขนส่งสินค้ำจะพัก      
ที่ศูนย์กระจำยสินค้ำชั่วครำวเกิน 24 ชั่วโมง หรืออำจนำนกว่ำนั้น 
ประโยชน์ของกำรขนส่งแบบ Cross-Docking คือ  

-  ลดปริมำณสินค้ำคงคลังเพรำะจำกเดิมที่มีกำรขนสินค้ำจำกโรงงำนมำเก็บไว้ยังศูนย์กระจำย
สินค้ำก่อนส่งออกไปให้ลูกค้ำ จะมีปริมำณสินค้ำคงคลังมำกแต่วิธีกำรขนส่งแบบ Cross-Docking สินค้ำ
ที่เข้ำมำยังศูนย์กระจำยสินค้ำจะเป็นเพียงจุดผ่ำน และคัดแยกเท่ำนั้นไม่มีกำรเก็บสินค้ำคงคลังไว้ที่ศูนย์
กระจำยสินค้ำ จึงช่วยลดปริมำณสินค้ำคงคลังได้ 

-  ลดค่ำใช้จ่ำยในกำรเก็บรักษำสินค้ำ เนื่องจำกกำรขนส่งแบบ Cross-Docking สินค้ำจะไม่พัก
ที่ศูนย์กระจำยสินค้ำ แต่จะถูกส่งไปยังลูกค้ำทันที จึงท ำให้ไม่มีกำรเก็บรักษำสินค้ำคงคลัง ท ำให้ไม่มี
ต้นทุนในกำรเก็บรักษำ หรืออำจมีน้อยมำก 

-  ลดค่ำยกขนสินค้ำ สินค้ำที่เก็บไว้ที่ศูนย์กระจำยสินค้ำ จะมีกำรยกขนสินค้ำหลำยครั้ง ทั้งกำร
ยกออกจำกยำนพำหนะ ยกไปเก็บในศูนย์กระจำยสินค้ำ ยกจำกท่ีเก็บมำไว้ยังลำนวำงสินค้ำขำออก และ
สุดท้ำยยกขึ้นยำนพำหนะ แต่กำรขนส่งแบบ Cross-Docking สินค้ำจะถูกยกจำกยำนพำหนะขำเข้ำไป
ยังลำนแยกสินค้ำ จำกนั้นท ำกำรยกสินค้ำขึ้นยำพำหนะขำออก ซึ่งมีกำรยกสินค้ำที่น้อยครั้งท ำให้ลด
ค่ำใช้จ่ำยในกำรยกขนสินค้ำลงได้ 

-  สินค้ำเคลื่อนไหวเร็วเนื่องจำกไม่มีกำรเก็บสินค้ำไว้ที่ศูนย์กระจำยสินค้ำ สินค้ำถูกส่งมอบ
ให้กับลูกค้ำได้อย่ำงรวดเร็ว ท ำให้ได้รับเงินเร็วส่งผลให้กระแสเงินสดของบริษัทดียิ่งข้ึน 
กำรขนส่งไปและจำกศูนย์กระจำยสินค้ำแบบ Milk Run (Shipment to and from DC with Milk 
Runs) สำมำรถจ ำแนกตำมแบบ Milk Run ได้ดังนี้  
 กำรขนส่งแบบ Milk Runs จำกผู้ผลิตหลำยรำยไปศูนย์กระจำยสินค้ำ (Shipment to DC 
with Milk Runs from Multiple Suppliers) เป็นรูปแบบกำรขนส่งที่ท ำกำรรวบสินค้ำ จำกผู้ผลิต
หลำยรำยให้เต็มคันก่อนส่งมำยังศูนย์กระจำยสินค้ำ 
 กำรขนส่งแบบ Milk Runs จำกศูนย์กระจำยสินค้ำไปให้ร้ำนค้ำปลีกหลำยรำย (Shipment 
from DC with Milk Runs from Multiple Retailers) 
 กำรขนส่ งแบบ  Cross-Docking กั บ  Milk Runs (Cross-Docking Shipment with Milk 
Runs) เป็นกำรขนส่งแบบผสมระหว่ำง Cross-Docking กับ Milk Runs ใช้ประโยชน์จำกข้อดี ของทั้ง  
2 วิธี สินค้ำจำกโรงงำนต่ำงๆ จะขนมำยังศูนย์กระจำยสินค้ำเพ่ือท ำกำรรวบรวม และคัดแยกตำม     
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ค ำสั่งซื้อ แล้วท ำกำรขนส่งไปยังลูกค้ำ โดยสินค้ำไม่ถูกจัดเก็บรักษำที่ศูนย์กระจำยสินค้ำ สำมำรถจ ำแนก
ได้ดังนี ้

กำรขนส่งแบบ Cross-Docking และ Milk Runs จำกผู้ผลิตหลำยรำย (Cross-Docking 
Shipment with Milk Runs from Multiple Suppliers)เป็นกำรขนส่งสินค้ำที่รวบรวมสินค้ำจำก
หลำยๆ โรงงำนเต็มคันมำยังศูนย์กระจำยสินค้ำ เพ่ือท ำกำรคัดแยกและรวบรวมแล้วท ำกำรจัดส่งให้
ลูกค้ำแต่ละรำยแบบเต็มคันรถ 
 กำรขนส่งแบบ Cross-Docking และ Milk Runs ไปให้ลูกค้ำหลำยรำย (Cross-Docking 
Shipment with Milk Runs to Multiple Retailers) เป็นกำรขนส่งสินค้ำจำกโรงงำนหลำยแห่งเต็ม
คันมำยังศูนย์กระจำยสินค้ำ เพ่ือท ำกำรคัดแยกและรวบรวมสินค้ำตำมค ำสั่งซื้อของลูกค้ำหรือร้ำนค้ำ
ปลีกแต่ละหลำย แต่เนื่องจำกค ำสั่งซื้อไม่เต็มคันรถเพ่ือกำรใช้ประโยชน์จำกยำนพำหนะ และลดต้นทุน
ค่ำขนส่ง จึงท ำกำรรวบรวมสินค้ำไปให้ลูกค้ำหรือ ร้ำนค้ำปลีกหลำยๆ รำยในครำวเดียวกัน 

กำรใช้รูปแบบกำรขนส่ง Cross-Docking และ Milk Runs จะช่วยลดค่ำขนสินค้ำคงคลัง และ
กำรจัดเก็บรักษำ กำรประสำนงำนระหว่ำงผู้ผลิตศูนย์กระจำยสินค้ำ ผู้รับขนส่งและร้ำนค้ำปลีก เป็นสิ่ง
ส ำคัญที่จะท ำให้ประสบควำมส ำเร็จ อยู่ที่ควำมร่วมมือกันของแต่ละฝ่ำย รวมถึงกำรน ำระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศมำช่วยเชื่อมโยงผู้ที่เกี่ยวข้องในระบบห่วงโซ่อุปทำนกำรออกแบบกำรขนส่งตำมขนำดลูกค้ำ 
(Transportation Design by Size of Customer) กำรออกแบบรูปแบบกำรขนส่งจะต้องพิจำรณำถึง
ขนำดของลูกค้ำและท ำเลที่ตั้ง ลูกค้ำที่มีกำรปริมำณสั่งซื้อจ ำนวนมำกควรใช้กำรขนส่งตรงแบบเต็มคันรถ 
ส่วนลูกค้ำที่มีปริมำณสั่งซื้อน้อยไม่เต็มคัน ควรใช้วิธีรวมสินค้ำไปรถคันเดียวแบบ Milk Runs ต้นทุน
ทำงด้ำนขนส่งประกอบด้วย ค่ำระวำงซึ่งขึ้นอยู่กับระยะทำง ถ้ำมีระยะทำงไกลค่ำขนส่งต่อหน่วยก็จะสูง 
และค่ำส่งมอบสินค้ำขึ้นอยู่กับปริมำณกำรสั่งสินค้ำ หำกมีกำรส่งมอบสินค้ำให้กับลูกค้ำรำยเดียว                  
ในปริมำณมำกค่ำส่งมอบก็จะถูก 

กำรออกแบบกำรขนส่งตำมควำมหนำแน่นลูกค้ำและระยะทำง (Transportation Design by 
Customer Density and Distance)  

เนื่องจำกบำงพ้ืนที่มีปริมำณลูกค้ำมำกกระจำยอยู่ทั่วไปท ำให้ขำยสินค้ำได้ดี แต่บำงพ้ืนที่ขำยได้
น้อย กำรออกแบบกำรขนส่งต้องพิจำรณำถึงปัจจัยด้ำนควำมหนำแน่นและระยะทำงเพ่ือจัดกำรขนส่งได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ ลูกค้ำกระจุกตัวหนำแน่นมำก (High Density) กำรขนส่งสินค้ำให้กับลูกค้ำควร
พิจำรณำระยะทำง โดยแบ่งเป็นระยะทำงใกล้ ปำนกลำง และไกล ดังนี้ 

-  กระจุกตัวหนำแน่นและระยะทำงใกล้ ควรใช้วิธีกำรขนส่งแบบ Milk Runs มีควำมเป็นไปได้
ว่ำลูกค้ำอยู่ใกล้โรงงำนหรือศูนย์กระจำยสินค้ำ จะช่วยประหยัดค่ำขนส่งและกำรส่งมอบมีควำมถี่ จึงไม่
ต้องมีสินค้ำคงคลังจ ำนวนมำก 

-  กระจุกตัวหนำแน่นและระยะทำงปำนกลำง ควรใช้วิธีกำรขนส่งแบบ Cross Docking และ 
Milk Runs โดยสินค้ำขนส่งจำกโรงงำนต่ำงๆ มำยังศูนย์กระจำยสินค้ำเพ่ือท ำกำรคัดแยก และรวบรวม
ไปยังลูกค้ำ กำรใช้วิธี Milk Runs ไปยังลูกค้ำหลำยรำย ท ำให้กำรส่งมอบมีควำมถี่สูง ลูกค้ำไม่ต้อง                 
มีสินค้ำคงคลังมำก 
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-  กระจุกตัวหนำแน่นและระยะทำงไกล ลูกค้ำกระจุกตัวหนำแน่นแต่อยู่ห่ำงไกลโรงงำน ควรใช้
วิธีกำรขนส่งแบบ Cross-Docking กับ Milk Runs แต่อย่ำงไรก็ตำม บริษัทควรพิจำรณำเลือกกำรใช้
บริกำรขนส่งของบุคคลภำยนอก เพรำะอำจมีต้นทุนที่ต่ ำกว่ำท ำเอง เพรำะบริษัทไม่มีสินค้ำเที่ยวกลับ 
ขณะที่บริษัทรับจ้ำงขนส่งภำยนอกมีลูกค้ำมำกจึงมีควำมเป็นไปได้ที่จะมีสินค้ำเที่ยวกลับท ำให้อัตรำค่ำ
ขนส่งต่ ำลงได ้
ลูกค้ำกระจุกตัวหนำแน่นปำนกลำง (Medium Density) กำรกระจุกตัวของลูกค้ำเป็นสิ่งที่ก ำหนดวิธีกำร
ขนส่งที่ส ำคัญ ดังนี้ 

-  กระจุกตัวหนำแน่นปำนกลำงและระยะทำงใกล้ กรณีที่ลูกค้ำแต่ละรำยอยู่ห่ำงกัน ระยะทำง
ขนส่งรวมไกล กำรขนส่งเองอำจไม่คุ้มค่ำ ทำงเลือกกำรขนส่งอำจใช้บริกำรจำกบริษัทภำยนอกและขนส่ง
แบบ Milk Runs ผู้ให้บริกำรจำกบริษัทภำยนอกมีลูกค้ำมำก กำรขนส่งอำจรวบรวมสินค้ำจำกหลำย
บริษัทที่มีปลำยทำงเดียวกัน แต่ถ้ำลูกค้ำอยู่ใกล้บริษัทก็ควรพิจำรณำต้นทุนกำรขนส่งเอง และระดับกำร
บริกำรลูกค้ำ 

-  กระจุกตัวหนำแน่นปำนกลำงและระยะทำงปำนกลำง ควรใช้วิธีกำรขนส่งจำกผู้รับจ้ำงขนส่ง
ทั่วไปหรือผู้รับส่งวัสดุภัณฑ์ กรณีปริมำณสินค้ำจ ำนวนมำกควรเลือกใช้ผู้รับจ้ำงขนส่ง แต่ถ้ำสินค้ำมีไม่
มำก และลูกค้ำต้องกำรสินค้ำด่วนบริษัทควรเลือกใช้บริกำรรับส่งวัสดุภัณฑ์ 

-  กระจุกตัวหนำแน่นปำนกลำงและระยะทำงไกล กรณีปริมำณสินค้ำมำกควรเลือกใช้บริกำร    
ผู้รับจ้ำงขนส่งทั่วไป แต่ถ้ำกรณีปริมำณสินค้ำน้อยควรเลือกใช้บริกำรส่งวัสดุภัณฑ์  
ลูกค้ำอยู่กระจัดกระจำย (Less Density) ควรพิจำรณำ 2 ประกำรคือ ปริมำณสั่งซื้อ และระยะทำง 
ลูกค้ำที่อยู่ใกล้โรงงำนหรือศูนย์กระจำยสินค้ำและมีปริมำณกำรสั่งซื้อจ ำนวนมำกควรเลือกท ำกำรขนส่ง
เอง ส่วนลูกค้ำรำยย่อยที่อยู่ใกล้และไกลจำกโรงงำน หรือศูนย์กระจำยสินค้ำควรเลือกใช้บริกำรผู้รับจ้ำง
ขนส่งทั่วไป หรือผู้รับขนส่งวัสดุภัณฑ์ 

กำรออกแบบกำรขนส่งตำมอุปสงค์ผลิตภัณฑ์และมูลค่ำ (Transportation Design by 
Product Demand and Value) 

สินค้ำที่มีอุปสงค์มำกและมูลค่ำสูง สินค้ำมูลค่ำสูงจะมีต้นทุนสินค้ำคงคลังสูง บริษัทจะไม่สต็อก
สินค้ำไว้ทุกแห่ง แต่จะเก็บไว้ที่คลังสินค้ำกลำง (Central Warehouse) กำรขนส่งสินค้ำไปเติมเต็มให้กับ
ลูกค้ำควรเลือกใช้รูปแบบกำรขนส่งต้นทุนต่ ำ ได้แก่ กำรขนส่งทำงเรือหรือรถไฟส ำหรับสินค้ำที่เติมไปยัง
คลังส ำรองควรใช้รูปแบบกำรขนส่งที่รวดเร็ว เช่น กำรขนส่งทำงถนน หรือเครื่องบิน วิธีดังกล่ำวจะท ำให้
ลูกค้ำมีต้นทุนขนส่งสูงแต่สินค้ำคงคลังของลูกค้ำลดลง ต้นทุนที่ลดลงท ำให้ลูกค้ำมีก ำไรเพิ่มมำกข้ึน 

สินค้ำที่มีอุปสงค์มำกและมูลค่ำต่ ำ ควรเก็บสินค้ำไว้ที่คลังที่อยู่ใกล้ลูกค้ำ จะช่วยลดต้นทุนขนส่ง 
ควรใช้รูปแบบกำรขนส่งแบบต้นทุนต่ ำ กำรใช้กำรขนส่งตรงด้วยรถบรรทุกจะมีต้นทุนต่ ำกว่ำกำรใช้
รูปแบบกำรขนส่งทำงเรือหรือรถไฟ และบริษัทควรเพ่ิมระดับกำรบริกำรด้วยวิธีกำรขนส่งแบบ Milk 
Runs ไปยังลูกค้ำหลำยรำยด้วย 

สินค้ำที่มีอุปสงค์น้อยแต่มูลค่ำสูง สินค้ำมูลค่ำสูงจะมีต้นทุนสินค้ำคงคลังสูง จึงควรเก็บสต็อกไว้
ให้น้อยที่สุดที่คลังสินค้ำกลำง และควรเลือกใช้รูปแบบกำรขนส่งที่รวดเร็ว เช่น ถ้ำระยะทำงไม่ไกลควร
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เลือกใช้กำรขนส่งทำงรถบรรทุก ถ้ำมีระยะทำงไกลหรืออยู่ต่ำงประเทศควรเลือกใช้กำรขนส่งทำง
เครื่องบิน 

สินค้ำที่มีอุปสงค์น้อยและมูลค่ำต่ ำหรือสินค้ำที่ขำยได้น้อย ลูกค้ำสำมำรถรอคอยสินค้ำได้ควร
เก็บสินค้ำไว้ที่คลังสินค้ำกลำง และเลือกใช้รูปแบบกำรขนส่งต้นทุนต่ ำหำกเก็บไว้หลำยแห่งจะท ำให้มี
ต้นทุนสินค้ำคงคลังสูง แต่กำรเก็บสินค้ำไว้ที่คลังกลำงมีค่ำขนส่งสูง เพรำะระยะทำงไกล แต่อำจชดเชย
จำกต้นทุนสินค้ำคงคลังที่ลดลงได้ 
 คุณลักษณะของลูกค้ำที่ส่งผลต่อกำรเลือกรูปแบบกำรขนส่ง 

คุณลักษณะของลูกค้ำอำจมีผลกระทบต่อวิธีกำรเลือกรูปแบบกำรขนส่ง จึงควรน ำมำพิจำรณำ
ประกอบกำรตัดสินใจด้วยเช่นกัน คุณลักษณะเหล่ำนี้ไม่ได้เป็นคุณลักษณะเฉพำะเจำะจงส ำหรับกำร
กระจำยสินค้ำ แต่เป็นคุณลักษณะหลักๆ ที่ควรจะต้องพิจำรณำคือ 
  ข้อเรียกร้องเกี่ยวกับระดับกำรบริกำร ข้อเรียกร้องบำงประกำรมีผลกระทบต่อกำรเลือกวิธีกำร
ขนส่งเป็นอย่ำงมำก ทั้งในด้ำนขีดจ ำกัดของเวลำ สถำนกำรณ์นี้อำจเกิดขึ้นเมื่อจ ำเป็นต้องจัดส่งให้ทัน
ช่วงเวลำใดเวลำหนึ่ง ซึ่งเกิดขึ้นบ่อยกับกำรจัดส่งส ำหรับกำรค้ำปลีก 
 ขีดจ ำกัดเกี่ยวกับจุดจัดส่ง เป็นปัจจัยที่ส ำคัญมำกโดยตรงกับกำรจัดส่งทำงกำยภำพ หมำย
รวมถึงสถำนที่ตั้งของจุดจัดส่ง ขีดจ ำกัดในกำรเข้ำถึงเกี่ยวกับยำนพำหนะที่สำมำรถจัดส่งได้ และข้อ
เรียกร้องเกี่ยวกับอุปกรณ์ท่ีต้องใช้ในกำรลงสินค้ำ 
 กำรประเมินเครดิต อำจช่วยในกำรจ ำกัดเส้นทำงและวิธีกำรขนส่งที่เลือกลูกค้ำรำยใหม่และ
ลูกค้ำที่มีอยู่แล้วที่มีเครดิตต่ ำ หมำยถึงบริษัทจะต้องแน่ใจในเรื่องของกำรช ำระเงินก่อนจึงจะท ำกำร
จัดส่งได้ ดังนั้น ข้อตกลงทำงกำรค้ำจึงเป็นสิ่งที่ก ำหนดทำงเลือกส ำหรับวิธีกำรขนส่งแบบใดแบบหนึ่ง  
ข้อตกลงเกี่ยวกับรูปแบบกำรขำย ข้อตกลงเกี่ยวกับกำรขำยที่ลูกค้ำต้องกำรมีผลต่อกำรเลือกวิธีกำรจัดส่ง
เป็นอย่ำงมำก และมีผลต่อผู้ที่เกี่ยวข้องในกำรตัดสินใจด้วย 
 ขนำดของค ำสั่งซื้อที่เลือก ขนำดทำงกำยภำพของค ำสั่งซื้อมีผลต่อกำรเลือกวิธีกำรขนส่ง เพรำะ
กำรขนส่งบำงวิธีเหมำะส ำหรับค ำสั่งซื้อขนำดเล็ก และบำงวิธีเหมำะส ำหรับค ำสั่งซื้อขนำดใหญ่ จึ งมีผล
ต่อต้นทุนด้วย ควำมส ำคัญของลูกค้ำ บริษัทผู้จัดส่งวัตถุดิบส่วนใหญ่มีลูกค้ำที่อยู่ในระดับ ‘A’ ซึ่งถือว่ำ 
เป็นลูกค้ำรำยส ำคัญที่สุด ซึ่งกำรจัดส่งต้องไม่มีโอกำสผิดพลำด ควำมน่ำเชื่อถือของกำรบริกำร เป็นสิ่ง
ส ำคัญมำก ดังนั้น เส้นทำงกำรจัดส่งและรูปแบบกำรขนส่งบำงแบบจึงเหมำะส ำหรับลูกค้ำระดับนี้ 
ควำมรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ กำรถ่ำยทอดควำมรู้นี้อำจเกี่ยวกับกำรประกอบผลิตภัณฑ์ หรือวิธีกำรใช้
ผลิตภัณฑ์ ปัจจัยนี้มักไม่ใช่ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อค ำสั่งซื้อจ ำนวนมำกนัก แต่มักมีควำมส ำคัญต่อ
เส้นทำงและวิธีกำรเลือกส ำหรับค ำสั่งซื้อเหล่ำนั้น 
 
2.5 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปูทะเล (ปูขาว) 
  ปูทะเล (ชื่อวิทยำศำสตร์: Scylla serrata) เป็นปูชนิดหนึ่งที่อำศัยอยู่ในทะเลมีกระดองกลมรี
เป็นรูปไข่ สีด ำปนแดงหรือสีน้ ำตำลเข้ม เป็นสัตว์เศรษฐกิจที่นิยมน ำมำปรุงสดเป็นอำหำร ปูทะเลพบ
กระจำยอยู่ทั่วไปบริเวณน้ ำกร่อย ป่ำชำยเลน และบริเวณปำกแม่น้ ำที่มีน้ ำท่วมขัง ทั้งฝั่งอ่ำวไทยและอัน
ดำมัน ปูทะเลที่พบในน่ำนน้ ำไทย สำมำรถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
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 1. ปูที่มีนิสัยชอบขุดรู ได้แก่ ปูด ำเป็นปูที่ชำวบ้ำนสำมำรถจับมำได้จำกกำรขุดรูที่ปูอำศัยอยู่ใน
บริเวณป่ำชำยเลนเขตน้ ำขึ้นน้ ำลง   
 2. ปูที่อำศัยอยู่ในทรำยหรือโคลนในทะเล ได้แก่ปูขำวหรือปูเขียว ทั้งสองชนิดนี้ ชำวประมง
สำมำรถจับได้โดยกำรใช้ไซหรือลอบดักในทะเลหรือบริเวณป่ำชำยเลนช่วงน้ ำขึ้นน้ ำลง 
 2.2.1 ลักษณะทั่วไป 
 มีลักษณะกระดองกลมรีเป็นรูปไข่ สีด ำปนแดงหรือสีน้ ำตำลเข้ม ขอบระหว่ำงนัยน์ตำมีหนำม 4 
อัน ส่วนด้ำนข้ำงนัยน์ตำแต่ละข้ำงมีหนำมข้ำงละ 8-9 อัน ก้ำมจะมีหนำมแหลม ส่วนขำอ่ืนๆ ไม่มีหนำม 
ตัวผู้จะมีก้ำมขนำดใหญ่แข็งแรงกว่ำตัวเมียอย่ำงเห็นได้ชัด เจริญเติบโตด้วยวิธีกำรลอกครำบ โดยตรง
ขอบหลังของกระดองจะเผยออกให้เห็นกระดองใหม่ยังเป็นเนื้อเยื่อบำงๆ ซึ่งเรียกว่ำ ปูสองกระดอง ถ้ำ
หำกเป็นตัวเมียที่มีควำมสมบูรณ์เพศจะมีไข่อยู่ในกระดอง ซึ่งพบมำกในเดือนพฤศจิกำยน ปลำยสุดของ
ขำคู่ที่ 2-4 มีลักษณะแหลมเรียกว่ำ "ขำเดิน" ท ำหน้ำที่ในกำรเดินเคลื่อนที่ ส่วนขำคู่ที่ 5 เป็นคู่สุดท้ำย
เรียกว่ำ "ขำว่ำยน้ ำ" ตอนปลำยสุดของขำคู่นี้มีลักษณะแบนคล้ำยใบพำย ใช้ส ำหรับว่ำยน้ ำ 
 ปูทะเลเป็นปูที่ชอบอำศัยอยู่ในรู รูของทะเลจะมีควำมลึกประมำณ 80 ซม. ก้นรูจะอยู่ต่ ำกว่ำ
ระดับน้ ำทะเลเสมอ น้ ำทะเลที่อยู่ในรูนั้นจะมีค่ำควำมเค็มสูงกว่ำภำยนอก ส่วนออกซิเจนของน้ ำในรูนั้น
ต่ ำมำกเกือบเป็นศูนย์ ปูทะเลจะขุดรูอยู่ตำมใต้รำกไม้หรือเป็นดินบริเวณชำยฝั่งทะเลทั้งฝั่งอ่ำวไทยและ
อันดำมัน โดยมักพบชุกชุมบริเวณท่ีเป็นหำดโคลนหรือเลนที่มีป่ำแสมและโกงกำง 
 ปูทะเลมีชีวิตในตลำดสดที่ออสเตรเลียปูที่เกิดใหม่ จะใช้เวลำลอกครำบจนกระทั่งกระดอง
แข็งแรงแล้วออกมำหำกินได้ ใช้เวลำประมำณ 7 วัน กำรเจริญเติบโตจนถึงวัยเจริญพันธุ์ใช้เวลำประมำณ 
1.5 ปี ตัวผู้ขนำดโตเต็มที่อำจหนักได้ถึง 3.5 กิโลกรัม ขนำดกระดองกว้ำงกว่ำ 24 เซนติเมตร 
 ปูทะเลในบำงแหล่งจะมีสีสันที่แตกต่ำงกันออกไปมำกมำยทั้ง สีเขียวหม่น , สีฟ้ำ, สีขำวอ่อนๆ 
หรือสีเหลือง ซึ่งปูเหล่ำนี้จะมีชื่อเรียกที่แตกต่ำงกันออกไปตำมแต่ละท้องถิ่น เช่น ปูด ำ,ปูทองโหลง, ปู
ทองหลำง, ปูขำว, ปูหน้ำขำว, ปูโด๊ป เป็นต้น 
 2.2.2 วงจรชีวิตและกำรสืบพันธุ์ 
 ปูทะเลใช้ชีวิตส่วนใหญ่อยู่ในป่ำชำยเลนยกเว้นปูเพศเมียจะมีกำรอพยพไปวำงไข่ในทะเล ใน
วงจรชีวิตพบว่ำปูทะเลเมื่อถึงวัยเจริญพันธุ์มีกำรจับคู่ผสมพันธุ์ ต่อมำเพศเมียจะเดินทำงสู่ทะเล เพ่ือ
วำงไข่ ลูกปูวัยอ่อนระยะแรกคือ ระยะซูเอีย (Zoea) จะล่องลอยเข้ำหำฝั่งด้วยคลื่นและกระแสน้ ำ ใน
ขณะเดียวกันก็ได้พัฒนำเป็นระยะเมกกำโลป้ำ (Megalopa) และลอกครำบเป็นตัวปูที่เรียกว่ำ Young 
Crab ซึ่งมีลักษณะเหมือนปูตัวเต็มวัยก็จะอำศัยอยู่บริเวณป่ำชำยเลนจนถึงวัยเจริญพันธุ์จะมีกำรผสม
พันธุ์และตัวเมียก็จะเดินทำงออกไปวำงไข่ในทะเลต่อไปและในขณะที่ ก ำลังเดินทำงสูทะเล ปูบำงตัว
อำจจะปล่อยไข่ออกมำไวที่ส่วนท้องแล้วก็ได้ลูกปูวัยออนมีอยู 2 ระยะ ได้แก ระยะ Zoea 1-5 และ 
Megalopa 1 ระยะ ในระยะ Zoea เป็นระยะที่ระยำงคว่ำยน้ ำยังไมอยูในสภำพที่จะใช้งำนได้ จึงลอง
ลอยหำกินไปตำมกระแสน้ ำเมื่อเขำระยะ Megalopa จะมีกำรวำยน้ ำสลับกับกำรหยุดเกำะอยูกับที่เป็น
ครั้งครำว ซึ่งถือได้วำระยะนี้เริ่มมีกำรแพรกระจำยเขำมำหำกินในบริเวณน้ ำกรอย เมื่อลูกปูลอกครำบ
จำกระยะ Megalopa เป็นตัวปูที่มีลักษณะเหมือนพ่อแม่ทุกประกำรจะท่องเที่ยวหำกินอยู่  ในแหลงน้ ำ



18 
 

กรอยไดอยำงอิสระ หลังจำกนั้นปูเพศเมียที่สมบูรณเพศและผ่ำนกำรจับคูผสมพันธุแลวจะอพยพออกไป
วำงไขเชนเดียวกับแมของมันเปนวัฏจักรเช่นนี้สืบไป 
 กำรผสมพันธุ์ของปูจะผสมภำยใน (internal  fertilization) ในช่วงฤดูผสมพันธุ์ปูเพศเมียจะมี
พฤติกรรมก้ำวร้ำว ดุร้ำย และจะปล่อยฮอร์โมนเพศ (Pheromone) ออกมำเพ่ือกระตุ้นให้ตัวผู้สนใจใน
กำรช่วยของปูเพศเมียจะท ำให้ปูตัวผู้ปฏิกิริยำตอบสนอง โดยกำรปกป้องตัวเองและไล่ตำมปูเพศเมียเป็น
ระยะๆ เมื่อได้จังหวะปูตัวผู้จะขึ้นคร่อมและใช้ปลำยขำเดินคู่ที่ 2–4 พยุงปูตัวเมียไว้ ข้ำงล่ำงโดยปูเพศ
เมียจะไม่ขัดขืน ในกำรจับคู่ลักษณะนี้จะท ำกันประมำณ 3–4 วัน จนกระทั่งปูเพศเมียลอกครำบ          
ในระหว่ำงนี้ปูตัวผู้จะช่วยพ่นน้ ำและป้องกันศัตรูให้ปูเพศเมียในขณะที่เพศเมียกระดองยังนิ่มอยู่ ปูตัวผู้
จะจับปูตัวเมียหงำยท้องขึ้น ปูตัวผู้จะสอดตัวเข้ำไปอยู่ระหว่ำงจับปิ้งของเพศเมีย เพื่อสอดอวัยวะสืบพันธุ์ 
(gonopod) คู่ยำวซึ่งมีลักษณะเรียวแหลมเล็กเข้ำไปในรูเปิดของปูเพศเมีย (gonopod) ซึ่งมีสองรู              
ใต้จับปิ้ง ช่วงนี้ปูเพศผู้จะใช้ขำช่วยพยุงตัวเองไว้เพ่ือไม่ให้ปูเพศเมียที่ตัวนิ่มเป็นอันตรำยเมื่อได้จังหวะปู
เพศผู้ก็จะปล่อยถุงน้ ำเชื้อ (Spermatophore) ไปเก็บไว้ใน receptacle ซึ่งอยู่ตอนปลำยสุดของรูเปิด
ของปูเพศเมีย ขั้นตอนนี้จะใช้เวลำประมำณ 12–15 ชม. น้ ำเชื้อในถุงปูเพศเมียนี้สำมำรถมีชีวิตไว้
ประมำณ 3–4 เดือน เมื่อปูตัวเมียได้รับน้ ำเชื้อจำกปูเพศผู้แล้วจะกลับตัวอยู่ในท่ำปกติ ปูเพศผู้จะเกำะ
หลังปูเพศเมียอีกประมำณ 2–3 วัน จนกระทั่งกระดองของปูตัวเมียแข็งปูเพศผู้จึงจะแยกตัวออก ปูเพศ
เมียเมื่อได้รับน้ ำเชื้อจำกปูตัวผู้แล้วจะไม่ลอกครำบอีกจนกว่ำไข่จะฟักเป็นตัววงจรชีวิต  
 
2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 ปวีณำ เสนำเก่ำ (2552) ศึกษำเปรียบเทียบรูปแบบกำรกระจำยสินค้ำระหว่ำงกำรขนส่ง         
ผ่ำนศูนย์กระจำยสินค้ำกับเอเย่นต์เพ่ือวำงแผนกำรเพ่ิมประสิทธิภำพ กรณีศึกษำร้ำนหนังสือ บริษัท วัน
วัน ออลล์ จ ำกัด (มหำชน) กำรศึกษำวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบรูปแบบกำรกระจำยสินค้ำ
ระหว่ำงกำรขนส่งผ่ำนศูนย์กระจำยสินค้ำกับเอเย่นต์พร้อมทั้งหำสถำนที่ในกำรตั้ งศูนย์กระจำยสินค้ำ         
ในภำคกลำงที่เหมำะสม และหำวิธีกำรขนส่งเพ่ือให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น โดยกำรศึกษำดังกล่ำวได้
น ำระเบียบวิธีกำรศึกษำข้อมูลปฐมภูมิได้จำกกำรสัมภำษณ์ผู้บริหำรและพนักงำนในบริษัทฯ และ
กำรศึกษำข้อมูลทุติยภูมิได้ท ำกำรรวบรวมและเก็บข้อมูลที่ เกี่ยวข้องในบริษัท จำกกำรศึกษำต้นทุนกำร
ขนส่งสินค้ำโดยกำรขนส่งโดยเอเย่นต์มีต้นทุนที่สูง และจำกกำร Force Cast พบว่ำจะมียอดสูงขึ้นมำก
ขึ้นทุกปี รวมทั้งไม่สำมำรถควบคุมปริมำณและประสิทธิภำพของสินค้ำได้ ดังนั้น กรณีศึกษำนี้ได้น ำเสนอ
กำรตั้งศูนย์กระจำยสินค้ำ เมื่อได้ท ำกำรศึกษำโดยกำรน ำวิธีเทคนิคกำรหำระยะทำงร่วมกับค่ำขนส่ง 
(Load-distance Technique) มำใช้ในกำรตัดสินใจเลือกท ำเลและสถำนที่ตั้งศูนย์กระจำยสินค้ำและ
เรื่องกำรปรับปรุงระบบกำรขนส่ง ซึ่งจำกกำรศึกษำพบว่ำกำรตั้งศูนย์กระจำยสินค้ำ และกำรจัดกำรเรื่อง
กำรขนส่งโดยวิธี Outsource สำมำรถรถต้นทุนในกำรขนส่งได้ถึง 54,871.45 บำทต่อเดือน และ 
658,457.40 บำทต่อปี 
 วรรณี สุทธใจดี (2553) ศึกษำวิเครำะห์รูปแบบกำรกระจำยผลิตผลลิ้นจี่เพ่ือลดต้นทุนด้ำน                     
โลจิสติกส์ ของอ ำเภออัมพวำ จังหวัดสมุทรสงครำม กำรศึกษำวิจัยครั้งนี้มี วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำ
รูปแบบกำรกระจำยสินค้ำที่มีควำมเหมำะสมส ำหรับผลิตผลลิ้นจี่ อ ำเภออัมพวำ จังหวัดสมุทรสงครำม
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กลุ่มตัวอย่ำง ที่ใช้ในกำรวิจัย ได้แก่ เกษตรผู้ปลูกลิ้นจี่ในพ้ืนที่อ ำเภออัมพวำ มีต ำบลสวนหลวง ต ำบล
บำงช้ำง ต ำบลบำงนำงลี่ต ำบลบำงแค ต ำบลเหมืองใหม่ ต ำบลวัดประดู่ ต ำบลแควอ้อม และต ำบลอัมพ
วำ จังหวัดสมุทรสงครำม โดยกำรสุ่มตัวอย่ำงแบบอย่ำงง่ำย (Simple Random Sampling) ใช้วิธีสุ่ม
จำกตำรำงเลขสุ่ม หลังจำกนั้นค ำนวณขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงโดยใช้สูตรของทำโรยำมำเน่ (Yamane) 
จ ำนวน 95 คน เก็บรวบรวมโดยใช้แบบสอบถำม วิเครำะห์ข้อมูลใช้ค่ำถ่วงน้ ำหนัก ค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนผลกำรศึกษำวิจัยพบว่ำ 1)กลุ่มตัวอย่ำงเกษตรกรเป็นเพศชำยและเพศหญิง
ใกล้เคียงกัน มีประสบกำรณ์ในกำรท ำสวนลิ้นจี่ 5-10 ปีมำกที่สุด รองลงมำ 11-20 ปีส่วนใหญ่ 2)กลุ่ม
ตัวอย่ำงเกษตรกรส่วนใหญ่ขำยผลิตผลลิ้นจี่เอง รูปแบบที่เกษตรกรขำยเองส่วนใหญ่ขำยภำยในต ำบล 
ส่วนมำกขำยผลิตผลลิ้นจี่ผ่ำนคนกลำงโดยส่วนใหญ่พ่อค้ำคนกลำงเข้ำมำรับซื้อถึงแหล่งผลิต 3 )ปัจจัย
ต่ำงๆ โดยรวมมีควำมส ำคัญกับกิจกรรมกำรกระจำยผลิตผลลิ้นจี่อยู่ในระดับปำนกลำง โดยพบว่ำ ด้ำนที่
มีควำมส ำคัญกับกิจกรรมกำรกระจำยผลิตผลลิ้นจี่มำกที่สุด ได้แก่ ด้ำนกำรขนส่งและด้ำนบรรจุภัณฑ์
รองลงมำ ได้แก่ ด้ำนกำรคลังสินค้ำ 4)ด้ำนกำรขนส่งพบว่ำข้อที่มีควำมส ำคัญกับกิจกรรมกำรกระจำย
ผลิตผลลิ้นจี่มำกที่สุดได้แก่ ควำมปลอดภัย รองลงมำ ได้แก่ กำรระบุต ำแหน่งกำรในขนส่ง 5 )ด้ำนกำร
คลังสินค้ำพบว่ำ ข้อที่มีควำมส ำคัญกับกิจกรรมกำรกระจำยผลิตผลลิ้นจี่มำกที่สุดได้แก่ กำรจัดเบิก 
รองลงมำได้แก่ กำรจัดเก็บ กำรจัดส่งไปหน้ำท่ำ กำรรับสินค้ำ และเคลื่อนย้ำยเพ่ือกำรจัดเก็บตำมล ำดับ 
6)ด้ำนบรรจุภัณฑ์พบว่ำ ข้อที่มีควำมส ำคัญกับกิจกรรมกำรกระจำยผลิตผลลิ้นจี่มำกที่สุด ได้แก่ เป็นสื่อ
ประชำสัมพันธ์สินค้ำ รองลงมำได้แก่ ดูแลรักษำสินค้ำช่วยยืดอำยุในกำรเก็บรักษำสินค้ำ 7)วิธีกำรขนส่ง 
กลุ่มตัวอย่ำงเกษตรกรส่วนใหญ่มีน้ ำหนักกำรขนส่งของผลิตผลลิ้นจี่ 1-3 ตัน 8)ด้ำนแรงงำนกลุ่มตัวอย่ำง
เกษตรกรส่วนใหญ่มีจ ำนวนแรงงำนที่ใช้ 1-3 คน ร้อยละ68.42 9)ด้ำนกำรจัดกำรกำรผลผลิต กลุ่ม
ตัวอย่ำงเกษตรกรส่วนมำกจัดกำรกับผลผลิตที่ไม่ได้คุณภำพ ด้วยวิธีขำยต่อในรำคำถูกรองลงมำ ด้วยวิธี
น ำไปแปรรูปมำกที่สุด มีวิธีกำรจัดกำรกับผลผลิตลิ้นจี่ที่เหลือจำกกำรขำยด้วยตนเอง คือ กำรแปรรูปเป็น
ลิ้นจี่อบแห้ง ปุ๋ยหมัก 

วิภำวรรณ พันธุ์สังข์ (2554) ศึกษำกำรพัฒนำระบบวำงแผนกำรขนส่งเพ่ือลดกำรเดินรถบรรทุก
เที่ยวเปล่ำ  ซึ่งท ำกำรศึกษำกำรขนส่งนับเป็นกิจกรรมที่ส ำคัญในกำรด ำเนินธุรกิจในยุคปัจจุบันซึ่งกำร
ขนส่งนี้มีรูปแบบที่หลำกหลำย เช่น กำรขนส่งทำงถนน กำรขนส่งทำงน้ ำ กำรขนส่งทำงรำง และกำร
ขนส่งทำงอำกำศ เป็นต้น โดยมีวัตถุประสงค์ คือ เพ่ือสร้ำงแบบจ ำลองและขั้นตอนวิธีในกำรวำงแผน       
กำรขนส่งเพ่ือลดจ ำนวนกำรเดินรถบรรทุกเที่ยวเปล่ำ และเพ่ือออกแบบและพัฒนำระบบวำงแผนกำร
ขนส่งเพ่ือลดจ ำนวนกำรเดินรถบรรทุกเที่ยวเปล่ำ กำรขนส่งทำงถนนนับเป็นกิจกรรมที่ส ำคัญ ในกำร
ด ำเนินธุรกิจในยุคปัจจุบันเนื่องจำกข้อจ ำกัดของระบบขนส่งอ่ืนที่ไม่สำมำรถขนส่งให้ถึงที่หมำยปลำยทำง
แบบจุดเริ่มต้นไปยังจุดปลำยทำงได้ท ำให้กำรขนส่งทำงถนนเกิดข้อได้เปรียบซึ่งกำรด ำเนินกำรขนส่งทำง
ถนนที่มีอยู่ในปัจจุบัน ได้น ำแนวคิดกำรประสำนควำมร่วมมือด้ำนกำรขนส่งสินค้ำในกำรพัฒนำผลกำร
ทดลองกำรประเมินประสิทธิภำพของขั้นตอนวิธีในกำรจับคู่ระหว่ำงงำนกับรถบรรทุกเที่ยวเปล่ำ พบว่ำ
สำมำรถลดจ ำนวนงำนว่ำงสูงสุดได้ 25% สำมำรถลดจ ำนวนรถบรรทุกเที่ยวเปล่ำสูงสุดได้ 24.53% 
สำมำรถลดต้น  ทุนรถบรรทุ ก เที่ ยวเปล่ ำสู งสุด ได้  13 .99%  และสำมำ รถลดกำรผลิตก๊ ำซ
คำร์บอนไดออกไซด์สูงสุดได้12.53% และกำรประเมินควำมสำมำรถในกำรใช้งำนระบบพบว่ำควำมเห็น
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ของผู้ใช้ในด้ำนควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้ของผู้ใช้ระบบอยู่ในระดับมำกด้ำนควำมสำมำรถในกำรจดจ ำ
กำรใช้งำนของผู้ใช้ระบบอยู่ในระดับมำก  
 ฉมำมำศ ประยงค์ (2555) ศึกษำกำรปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภำพกำรขนส่งละกระจำยสินค้ำ 
กรณีศึกษำบริษัท ซี-โปร โลจิสติกส์ แอนด์ ดิสทริบิวชั่น จ ำกัด จังหวัดกรุงเทพมหำนครวัตถุประสงค์ของ
กำรท ำกรณีศึกษำครั้งนี้ คือ เพ่ือปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรขนส่งและกระจำยสินค้ำโดยค ำนวณ
จำกควำมต้องกำรกำรให้บริกำรจำกลูกค้ำ โดยลดมูลค่ำกำรสูญเสียโอกำสในกำรให้บริกำรที่เกิดจำก
จ ำนวนรถที่ไม่เพียงพอและไม่สำมำรถให้บริกำรได้เต็มประสิทธิภำพ และเพ่ือเป็นเพ่ิมประสิทธิภำพ           
ในกำรขนส่งและกระจำยสินค้ำเพ่ิมขึ้นจำกกำรศึกษำพบว่ำ บริษัท มีมูลค่ำกำรสูญเสียโอกำสในกำร
ให้บริกำรจ ำนวนมำก โดยกำรน ำกำรวิเครำะห์ ต้นทุน หำค่ำ NPV ระหว่ำงกำรลงทุน และกำรสรรหำ
พำร์ทเนอร์ และกำรวิเครำะห์ปัญหำกำรเกิดอุบัติเหตุ โดยน ำทฤษฎี กำรสร้ำงแรงจูงใจให้กับพนักงำน
เพ่ือลดปัญหำ กำรอุบัติเหตุ รวมถึงมีนโยบำยและมำตรฐำนกำรซ่อมบ ำรุงที่มีประสิทธิภำพ เพ่ือเพ่ิม
จ ำนวนกำรให้บริกำรได้มำกขึ้น โดยปัจจุบันมีมูลค่ำที่เสียโอกำสอยู่ถึง 95,178,112 บำท คิดเป็นสัดส่วน 
40.55% ของกำรให้บริกำรทั้งหมด มำท ำกำรวิเครำะห์ที่ท ำให้เกิดปัญหำดังกล่ำว (1) เกิดจำกกำรที่รถ
ของบริษัทฯ ไม่สำมำรถให้บริกำรได้อย่ำงเต็มประสิทธิภำพ (2) ปัญหำกำรเกิดอุบัติเหตุจำกกำรให้บริกำร 
และ (3) ปัญหำระยะเวลำในกำรจัดซ่อม ดังนั้นจำกกำรศึกษำครั้งนี้ จึงเสนอแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ            
ที่เกิดจำกปัญหำดังกล่ำวโดยกำรลงทุน จัดซื้อรถยนต์ขนส่งเพ่ิมขึ้น จัดหำพำร์ทเนอร์ รวมถึงสร้ำง
แรงจูงใจในกำรลดอุบัติเหตุ และปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรซ่อมบ ำรุงท ำให้สำมำรถลดต้นทุนค่ำ
เสียโอกำสในกำรขำยได้ และเมื่อท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลกำรขนส่งสินค่ำก่อนปรับปรุง และหลังปรับปรุง
พบว่ำ ต้นทุนกำรเสียโอกำสในกำรให้บริกำรจำกเดิม 95,178,112 หรือคิดเป็น ร้อยละ 40.55 ของ
รำยได้รวมที่บริษัทสำมำรถท ำได ้
 ฉัตริกำ สมรูป (2557) ศึกษำรูปแบบกำรกระจำยสินค้ำเพ่ือลดต้นทุนโลจิสติกส์กรณีบริษัท 
X.X.X. จ ำกัด ซึ่งได้ท ำกำรศึกษำเกี่ยวกับองค์กรและลักษณะธุรกิจของบริษัท X.X.X. จ ำกัด ด ำเนินธุรกิจ
เกี่ยวกับเครื่องดื่มชั้นน ำของประเทศไทย กำรศึกษำค้นคว้ำด้วยตนเองในครั้งนี้ เพ่ือศึกษำรูปแบบกำร
กระจำยสินค้ำ และต้นทุนที่เกี่ยวข้องโดยมีวัตถุประสงค์ คือ ลดต้นทุนในส่วนกิจกรรมที่ซับซ้อน            
ที่เกิดขึ้นในกำรกระจำยสินค้ำที่ศูนย์กระจำยสินค้ำ (DC) และคลังจังหวัด หำรูปแบบกำรกระจำยสินค้ำ      
ที่เหมำะสมกับบริษัท เพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรกระจำยสินค้ำหำแนวทำงในกำร                     
ลดต้นทุนกำรกระจำยสินค้ำที่เกิดขึ้นจำกกำรกระจำยสินค้ำ และตอบสนองควำมต้องกำรลูกค้ำในกำร
จัดส่งสินค้ำได้รวดเร็วยิ่งขึ้น ผู้ศึกษำได้ท ำกำรเปรียบเทียบต้นทุนกำรกระจำยสินค้ำในรูปแบบปัจจุบัน 
และกำรส่งสินค้ำตรงจำกโรงงำนไปยังลูกค้ำ(Direct Shipment) ในพ้ืนที่ภำคกลำงตะวันตก และ
ตะวันออก ในช่วงเดือน ม.ค.-พ.ย. 2557 ผลกำรศึกษำพบว่ำ ต้นทุนในกำรกระจำยสินค้ำในรูปแบบ 
Direct Shipment จะสำมำรถลดต้นทุนกำรกระจำยสินค้ำจำกรูปแบบปัจจุบันคิดเป็นมูลค่ำ 5,457,369 
บำท และสำมำรถลดเที่ยววิ่งกำรขนส่งสินค้ำจำกโรงงำนมำคลังสินค้ำได้  3,405 เที่ยว จำกกำรแนว
ท ำงก ำรป รั บ รู ป แ บ บ ก ำรก ระจ ำยสิ น ค้ ำ เป็ น แบ บ ส่ งต รง  Direct Shipment ท ำงบ ริ ษั ท                      
ยังสำมำรถลดปริมำณสินค้ำคงคลังที่คลังจังหวัดได้ เมื่อได้ท ำกำรค ำนวณสินค้ำคงคลังส ำรอง และ                 
จุดสั่งซื้อใหม่ ท ำให้บริษัทสำมำรถลดต้นทุนกำรจัดเก็บสินค้ำคงคลัง คิดเป็นมูลค่ำ 16,534,323 บำท 
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 ศิริพร ถิตย์ประเสริฐ (2558) ศึกษำแนวทำงในกำรลดต้นทุนกำรขนส่งกรณีศึกษำ บริษัทน ำเข้ำ
ชิ้นส่วนอิเลคทรอนิกส์ กำรขนส่งมีบทบำทส ำคัญต่อกำรสนับสนุนกำรกระจำยสินค้ำสู่ตลำด เพรำะกำร
ขนส่งท ำหน้ำที่ในกำรเคลื่อนย้ำยปัจจัยกำรผลิตจำกแหล่งผลิตต่ำงๆ มำสู่โรงงำน เพ่ือใช้ในกำรผลิต
สินค้ำ กำรวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำวิเครำะห์ถึง (1) เพ่ือศึกษำเปรียบเทียบต้นทุนกำรขนส่ง
สินค้ำทำงเรือและทำงอำกำศ (2) เพ่ือศึกษำแนวทำงในกำรลดต้นทุนด้ำนกำรขนส่งสินค้ำผลกำรวิจัยครั้ง
นี้พบว่ำ บริษัทกรณีศึกษำ มีนโยบำยกำรก ำหนดปริมำณกำรสั่งซื้อชิ้นส่วนอิเลคทรอนิกส์ในแต่ละครั้งยัง
ไม่เหมำะสม เนื่องจำกขำดเครื่องมือในกำรวิเครำะห์กำรสั่งซื้อต่อครั้งวัตถุดิบจึงไม่เพียงพอต่อกำรผลิตท ำ
ให้มีกำรเลือกใช้รูปแบบกำรขนส่งสินค้ำทำงอำกำศเพ่ือควำมรวดเร็วให้ทันต่อกระบวนกำรผลิตจำกเดิมที่
ใช้รูปแบบกำรขนส่งสินค้ำทำงทะเลอย่ำงเดียวท ำให้ต้นทุนกำรขนส่งมีเพ่ิมมำกข้ึนจึงได้น ำกำรหำปริมำณ
กำรสั่งซื้ออย่ำงประหยัดมำใช้ในกำรวิเครำะห์ซึ่งจะสำมำรถช่วยลดต้นทุนในกำรขนส่งสินค้ำได้ 
 ทิพวรรณ วิริยะสหกิจ (2558) ศึกษำกำรลดต้นทุนกำรขนส่งโดยกำรศึกษำประยุกต์ใช้กำรขนส่ง
แบบมิลค์รัน (Milk run) วิจัยเกี่ยวกับ กำรแข่งขันด้ำนธุรกิจยำนยนต์ของค่ำยรถยนต์ต่ำงๆ ที่สูงขึ้น
เรื่อยๆ เพ่ือช่วงชิงส่วนแบ่งทำงกำรตลำดที่หำยไปอันเป็นผลจำกกำรชะลอตัวของอุปสงค์ในประเทศ
กำรศึกษำนี้มี โดยมีวัตถุประสงค์ คือ เพ่ือศึกษำควำมเป็นไปได้ในกำรเปลี่ยนรูปแบบกำรขนส่งชิ้นส่วน
เข้ำสู่โรงงำนประกอบรถยนต์จำกรูปแบบที่ผู้ลิตชิ้นส่วนจัดส่งเองจ ำนวน 6 บริษัทที่มีต ำแหน่งที่ตั้งในนิคม
อมตะนครจังหวัดชลบุรีเป็นกำรขนส่งแบบมิลค์รัน (Milk run) โดยโรงงำนประกอบรถยนต์เป็น
ผู้ด ำเนินกำร โดยได้ใช้ข้อมูลกำรพยำกรณ์กำรผลิต 6 เดือนตั้งแต่เดือนกุมภำพันธ์ถึงเดือนกรกฎำคม 
พ.ศ. 2558 มำใช้ในกำรค ำนวณเปรียบเทียบค่ำขนส่งกำรศึกษำครั้งนี้มุ่งเน้นศึกษำไปที่ต้นทุนกำรขนส่ง       
ที่สำมำรถลดลงได้จำกกำรเปลี่ยนแปลงรูปแบบกำรขนส่งจำกผู้ผลิตชิ้นส่วนจัดส่งเองเป็นกำรขนส่งแบบ
มิลค์รัน (Milk run) โดยโรงงำนประกอบรถยนต์ เท่ำนั้นโดยมิได้พิจำรณำศึกษำถึงกำรจัดเส้นทำงกำร
เดินรถและกำรเปลี่ยนแปลงรูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลกำรศึกษำสรุปได้ว่ำมีควำมเป็นไปได้ที่จะเปลี่ยนแปลง
รูปแบบกำรขนส่งจำกผู้ผลิตจัดส่งเองเป็นกำรขนส่งแบบมิลค์รัน โดยบริษัทกรณีศึกษำเนื่องจำกค่ำใช้จ่ำย
ด้ำนกำรขนส่งลดลง523,146 บำทต่อเดือน หรือคิดเป็นร้อยละ 67.58 เมื่อเปลี่ยนกำรขนส่งเป็นแบบ
มิลค์รัน โดยโรงงำนประกอบรถยนต์ 
 อัครพล ชุณหเกียรติสกุล (2559) ศึกษำกำรลดต้นทุนกำรขนส่งของบริษัทขนส่ง กรณีศึกษำ 
ศูนย์กระจำยสินค้ำจังหวัดเพชรบุรีซึ่งท ำกำรศึกษำกำรขนส่งเป็นอุตสำหกรรมบริกำรที่มีควำมส ำคัญต่อ
กำรจ ำรงชีวิตของบุคคลเป็นสิ่งจ ำเป็นต่อกิจกรรมต่ำงๆ ไม่ว่ำจะเป็นเรื่องกำรเดินทำงหรือเคลื่อนย้ำย
สินค้ำจำกที่แห่งหนึ่งไปอีกแห่งหนึ่งต้องอำศัยกำรขนส่งในกำรเคลื่อนย้ำยทั้งสิ้น กำรขนส่งเป็นสิ่งส ำคัญ
ต่อกำรด ำเนินธุรกิจทุกประเภท เป็นประโยชน์ต่อทุกภำคส่วนเป็นสิ่งที่สำมำรถท ำให้เกิดตลำดใหม่ๆได้มี
กำรเติบโตสอดคล้องกับสภำพเศรษฐกิจของประเทศ และกำรขนส่งสินค้ำทำงบกมีสัดส่วนที่สูงมำกเมื่อ
เทียบกับกำรขนส่งสินค้ำรูปแบบอ่ืนส ำหรับธุรกิจขนส่งสินค้ำในจังหวัดเพชรบุรีมักเป็นในรูปแบบกำร
ด ำเนินธุรกิจแบบดั้งเดิม แต่ภำยหลัง เริ่มมีกำรแข่งกันในด้ำนรำคำมำกข้ึน เพ่ือให้ยังคงกำรมีก ำไรในกำร
ท ำธุรกิจผู้ประกอบกำรต้องพัฒนำองค์กรเพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันเพ่ือให้สำมำรถด ำเนิน
ธุรกิจได้อย่ำงต่อเนื่องส ำหรับกำรค้นคว้ำอิสระฉบับนี้ทำงผู้จัดท ำได้ท ำกำรศึกษำทฤษฎีกำรขนส่ง กำร
เพ่ิมประสิทธิภำพกำรขนส่ง ประกอบกับกำรวิเครำะห์ควำมสำมำรถขององค์กรในปัจจุบัน จำกกำร
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วิเครำะห์สภำพแวดล้อมทั้งภำยนอกและภำยในก ำหนดเป็นกลยุทธ์ลดต้นทุนด้วยเครื่องมือเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรขนส่ง ทำงผู้จัดท ำได้ท ำกำรวิเครำะห์โครงสร้ำงต้นทุน เพื่อหำแนวทำงในกำรลดต้นทุน 
แล้วพิจำรณำเครื่องมือที่สอดคล้องและเหมำะสม ได้เครื่องมือที่ช่วยในกำรตัดสินใจในเรื่องกำรเลือก
เส้นทำงกำรขนส่งสินค้ำ ซึ่งปัญหำกำรเลือกเส้นทำงกำรขนส่ง ในทำงทฤษฎีจะเรียกว่ำ Vehicle 
Routing Problem หรือ VRP โดยเครื่องมือนี้แก้ปัญหำโดยใช้ทฤษฎีที่เรียกว่ำ Saving Algorithm ซึ่งมี
หลักกำรที่ไม่ซับซ้อนเกินไปนัก และยังเป็นวิธีที่นิยมใช้กันทั่วไป พัฒนำโดยใช้ Microsoft Excel
ประกอบกับ Microsoft Visual Basic for Applicationจำกกำรทดลองใช้โปรแกรมค้นหำเส้นทำงที่
พัฒนำขึ้นมำกับตัวอย่ำงกำรขนส่งจริงในวันที่ 12 ธันวำคม 2559 พบว่ำ สำมำรถลดต้นทุนแปรผันใน
กำรขนส่งได้ 23.08% ส ำหรับกำรกระจำยสินค้ำ 1 เที่ยวรถบรรทุกขำเข้ำ ซึ่งนอกจำกจะสำมำรถลด
ต้นทุนได้แล้ว ยังอำจสำมำรถช่วยจัดสรรทรัพยำกรด้ำนอ่ืนๆ ได้ดีขึ้นอีกด้วย 
 วงศกร ขจรเดชไพศำลกุลิ (2559) ศึกษำกำรเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรขนส่งน้ ำแข็ง กรณีศึกษำ 
โรงงำนน้ ำแข็ง ABC จังหวัดน่ำน โรงงำนน้ ำแข็ง ABC จังหวัดน่ำน เป็นผู้ให้บริกำรด้ำนกำรผลิตน้ ำแข็ง 
ซองน้ ำแข็งหลอด และน้ ำแข็งบด ปัจจุบันทำงโรงงำนประสบปัญหำกำรขนส่งสินค้ำล่ำช้ำกว่ำก ำหนดโดย
ไม่สำมำรถทรำบสำเหตุที่แท้จริง กำรล ำเลียงน้ ำแข็งจำกห้องเก็บน้ ำแข็งซองไปรถบรรทุกล่ำช้ำ และท ำ
ให้ลูกค้ำปฏิเสธสินค้ำในแต่ละวัน ท ำให้กำรจัดส่งสินค้ำในแต่ละวันไม่มีประสิทธิภำพ ไม่มีเส้นทำง           
ที่ชัดเจนและใช้เวลำนำนในกำรจัดส่งสินค้ำวัตถุประสงค์เพ่ือน ำเสนอวิธีกำรวำงแผนกำรท ำงำนและกำร
จัดตำรำงกำรเดินรถให้มีประสิทธิภำพเพ่ิมขึ้นในรูปแบบกำรจัด Routing เพ่ือลดระยะเวลำในกำรส่ง
สินค้ำ ลดจ ำนวนรถขนส่งที่ใช้ในแต่ละวัน และลดต้นทุนกำรขนส่ง โดยน ำวิธีกำรค้นหำค ำตอบแบบวิธี 
Saving Algorithm มำใช้เพ่ือก ำหนดเงื่อนไขกำรส่งสินค้ำผ่ำนโปรแกรม VRP Solver โดยใช้ระยะเวลำ
กำรส่งสินค้ำควำมสำมำรถในกำรบรรทุก และระยะเวลำในกำรโหลดสินค้ำแต่ละจุด Service time เพ่ือ
หำค่ำเวลำและปริมำณกำรใส่สินค้ำในรถขนส่งแต่ล่ะคันทีเหมำะสมที่สุดจำกกำรศึกษำพบว่ำวิธี Saving 
Algorithm สำมำรถลดจ ำนวนระยะเวลำในกำรขนส่งได้ ถึงร้อยละ 50 

พันธนำ นองมณี (2560) ศึกษำกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรใช้รถขนส่งสินค้ำ กรณีศึกษำ บริษัทได
นำมิค แซทคอม จ ำกัด อ.เมือง จ.นนทบุรี กำรวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำประสิทธิภำพกำรใช้รถ
ขนส่งสินค้ำในปัจจุบันของบริษัท ไดนำมิค แซทคอม จ ำกัด และเพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภำพกำรใช้รถ
ขนส่งสินค้ำของ บริษัท ไดนำมิค แซทคอม จ ำกัด ก่อนและหลังกำรจัดเส้นทำงกำรขนส่งโดยใช้
เทคโนโลยี Global Positioning System (GPS) กำรวิจัยนี้เป็นกำรวิจัยเชิงทดลอง (Experimental 
Research) ท ำกำรเก็บข้อมูลจำกตำรำงกำรขนส่งของ บริษัท ไดนำมิค แซทคอม จ ำกัด โดยมีรถขนส่ง
สินค้ำ (6 ล้อ) ที่ใช้ในกำรทดลองจ ำนวน 4 คัน กำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรใช้รถขนส่งสินค้ำ ด้วยกำรจัด
เส้นทำงกำรขนส่ง โดยกำรใช้เทคโนโลยี Global Positioning System (GPS) และเทคนิค Balance 
the workload ในกำรปรับสมดุล อัตรำกำรใช้รถขนส่งสินค้ำ ของบริษัท ไดนำมิค แซทคอม จ ำกัด 
ผลกำรวิจัยพบว่ำ หลังจำกกำรจัดเส้นทำงกำรขนส่งสินค้ำและกำรใช้เทคโนโลยี(GPS) สำมำรถเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรใช้รถขนส่งสินค้ำให้เหมำะกับรถขนส่งแต่ละคันหลังกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรใช้รถ
ขนส่งสินค้ำ โดยกำรจัดเส้นทำงกำรขนส่งสินค้ำใช้รถขนส่งคันที่ 1 ขนส่งสินค้ำ กทม./ปริมณฑล ให้รถ
ขนส่งสินค้ำคันที่ 2, 3 และ 4 ใช้ขนส่งสินค้ำในต่ำงจังหวัด ตำมล ำดับท ำให้ประสิทธิภำพกำรใช้รถขนส่ง
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สินค้ำเหมำะสม มีอัตรำกำรใช้รถขนส่งสินค้ำ คือ คันที่ 1 อัตรำกำรใช้ รถขนส่งสินค้ำก่อนกำรเพ่ิม
ประสิทธิภำพเท่ำกับ 20.5 % อัตรำกำรใช้รถขนส่งสินค้ำหลังกำรเพ่ิมประสิทธิภำพเท่ำกับ 38.80 % คัน
ที่ 2 อัตรำกำร ใช้รถขนส่งสินค้ำก่อนกำรเพิ่มประสิทธิภำพ เท่ำกับ 24.46 % อัตรำกำรใช้รถขนส่งสินค้ำ
หลังกำรเพ่ิมประสิทธิภำพ เท่ำกับ 90 % คันที่ 3 อัตรำกำรใช้รถขนส่งสินค้ำก่อนกำรเพ่ิมประสิทธิภำพ 
เท่ำกับ 146.16% อัตรำกำรใช้รถขนส่งสินค้ำหลังกำรเพ่ิมประสิทธิภำพ เท่ำกับ 99.90 % คันที่ 4 อัตรำ
กำรใช้รถขนส่งสินค้ำก่อนกำรเพิ่มประสิทธิภำพ เท่ำกับ 96.1 % อัตรำกำรใช้รถขนส่งสินค้ำหลังกำรเพ่ิม
ประสิทธิภำพ เท่ำกับ 67.45 % และสำมำรถลดต้นทุนที่ไม่จ ำเป็นในกำรขนส่ง ได้ 11.52 % 
 ฐิติมำ วงศ์อินตำ (2561) ศึกษำกระบวนกำรลดต้นทุนค่ำขนส่งและเพ่ิมประสิทธิภำพกำรจัด
เส้นทำงเดินรถแบบมิลค์รันส ำหรับกรณีศึกษำบริษัทผู้ผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ กำรศึกษำวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์
เพ่ือเปรียบเทียบต้นทุนกำรขนส่งชิ้นส่วนยำนยนต์ของผู้ผลิตชิ้นส่วนยำนยนต์ กรณีศึกษำระหว่ำงกำร
ขนส่งตรงจำกโรงงำนผู้จัดหำวัตถุดิบ (Suppliers) มำยังโรงงำนกรณีศึกษำ และกำรจัดกำรขนส่ง                  
ในรูปแบบ Milk-run โดยได้ท ำกำรเปรียบเทียบเทคนิคในกำรจัดเส้นทำง 2 วิธี คือ วิธีกำรหำค่ำประหยัด 
(Saving algorithm) และตัวแบบปัญหำกำรเดินทำงของพนักงำนขำย (Traveling Salesman 
Problem) ผลกำรศึกษำพบว่ำ กำรจัดรูปแบบกำรขนส่งตำมแนวคิด Milk run มีต้นทุนกำรขนส่งต่ ำกว่ำ
กำรจัดส่งตรงจำกโรงงำนผู้จัดหำวัตถุดิบ (Suppliers) โดยที่เมื่อใช้หลักกำรจัดเส้นทำงตำมวิธีกำรหำค่ำ
ประหยัด (Saving algorithm) สำมำรถก ำหนดปริมำตรสินค้ำที่จะโหลดเข้ำตู้คอนเทนเนอร์ได้อย่ำง
เหมำะสมในแต่ละเส้นทำง ในขณะที่กำรจัดเส้นทำงด้วยวิธีตัวแบบปัญหำกำรเดินทำงของพนักงำนขำย
ใช้ระยะทำงรวมในกำรขนส่งสั้นกว่ำวิธีกำรหำค่ำประหยัด 

สุภำพร ค ำเตจำ (2562) ศึกษำกำรพัฒนำระบบกำรจัดกำรกำรกระจำยเมล็ดกำแฟตำกแห้ง 
ของต ำบลแม่สลองนอก อ ำเภอแม่ฟ้ำหลวง จังหวัดเชียงรำย กำรศึกษำวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือท ำกำร
วิเครำะห์โซ่อุปทำนเมล็ดกำแฟตำกแห้ง (กำแฟกะลำ) เพ่ือให้ได้กลยุทธ์และกระบวนกำรจัดกำรโซ่
อุปทำนเมล็ดกำแฟตำกแห้ง (กะลำ) ของต ำบลแม่สลองนอก อ ำเภอแม่ฟ้ำหลวง จังหวัดเชียงรำยที่มี 
ประสิทธิภำพมำกข้ึน สำมำรถกระจำยเมล็ดกำแฟตำกแห้งภำยในและภำยนอกชุมชนได้ดีขึ้น โดยใช้กำร
วิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยในและสภำพแวดล้อมภำยนอก (SWOT analysis) และกำรจัดกำรโซ่
อุปทำนแล้วน ำเสนอกระบวนกำรจัดกำรกำรกระจำยเมล็ดกำแฟตำกแห้ง (กำแฟกะลำ) ของต ำบล            
แม่สลองนอก อ ำเภอแม่ฟ้ำหลวง จังหวัดเชียงรำยที่มีประสิทธิภำพมำกขึ้น เพ่ือกำรตัดสินใจส ำหรับ                   
กำรกระจำยผลผลิตชุมชน จำกกำรศึกษำ พบว่ำ กำรกระจำยเมล็ดกำแฟตำกแห้งของชุมชนควรด ำเนิน
กลยุทธ์เพ่ือกำรพัฒนำรูปแบบกำรกระจำยผลิตชุมชนโดยกิจกรรมพ้ืนฐำน 5 ด้ำน ได้แก่ 1)ด้ำนกำรผลิต 
2)ด้ำนสินค้ำคงคลัง 3)ด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 4)ด้ำนกำรขนส่ง และ 5)ด้ำนข้อมูลสำรสนเทศ โดย
น ำเสนอแนวทำงในกำรจัดกำรกระบวนในโซ่อุปทำนใหม่ และลดกระบวนกำรจัดส่งสินค้ำ ตั้งแต่กำรรับ
รำยกำรสินค้ำเพ่ือขจัดกระบวนกำรที่เกิดกำรซ้ ำซ้อน และด ำเนินกำรจัดตั้งศูนย์กระจำยสินค้ำเพ่ือเป็น
หน่วยงำนศูนย์กลำงที่จะด ำเนินกำรให้ข้อมูลและควบคุมกำรด ำเนินงำนในประเด็นของปริมำณกำรผลิต 
สินค้ำคงคลัง และกำรควบคุมคุณภำพของกำแฟในชุมชน 
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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยเรื่อง ระบบการจัดการโลจิสติกส์ปูขาวของกลุ่มเลี้ยงปูในพ้ืนที่ต าบลเกาะเพชร 

อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน ตามวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) เพ่ือ
ศึกษารูปแบบการกระจายวัตถุดิบและสินค้าในปัจจุบันของกิจการเลี้ยงปูขาว และเลือกรูปแบบการ
กระจายที่เหมาะสม ของกลุ่มเลี้ยงปูในพ้ืนที่ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช และ 

2) เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการโลจิสติกส์ปูขาว ของกลุ่มเลี้ยงปูในพ้ืนที่ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร 
จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมีการด าเนินวิจัยดังนี้ 
  3.1 วิธีการวิจัย 
  3.2 ประชากรในการวิจัยและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
  3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  3.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
3.1 วิธีกำรวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ การเก็บข้อมูลโดยการใช้แบบสัมภาษณ์จาก                      
ผู้ประกอบกิจการเลี้ยงปูขาวในพ้ืนที ่ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 
3.2 ประชำกรในกำรวิจัยและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 

 3.2.1 ประชำกรในกำรวิจัย 
  ประชากรกลุ่มเป้าหมายของการวิจัยคือ กลุ่มชาวบ้านผู้เลี้ยงปูขาวในเขตพ้ืนที่ ต าบล
เกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช มีจ านวน 38 ราย (โครงการปูทะเลแปลงใหญ่ ชุมชน
พอเพียงบ้านเนินหนองหงส์, 2563) 
 3.2.2 กลุ่มตัวอย่ำง 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสัมภาษณ์ กลุ่มชาวบ้านผู้เลี้ยงปูขาวในเขตพ้ืนที่ ต าบลเกาะ
เพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างความน่าจะเป็น ด้วยวิธี
เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยเจาะจงไปที่กลุ่มผู้ เลี้ยงปูขาวที่ เลี้ยงมาอย่างต่อเนื่อง 
ก าหนดการเก็บตัวอย่างจากผู้เลี้ยงจ านวน 9 ราย และเก็บจากพ่อค้าคนกลางที่เข้ามารับซื้อปูขาวจาก
ฟาร์มเป็นประจ า จ านวน 3 ราย รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 12 ราย 
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3.3 วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวิจัยเรื่องระบบการจัดการโลจิสติกส์ปูขาวของกลุ่มเลี้ยงปูในพ้ืนที่ต าบลเกาะเพชร อ าเภอ    
หัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
(Qualitative data) จากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data sources) และแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ 
(Primary data sources) ดังต่อไปนี้ 
 3.3.1 แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ เป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยจากหน่วยงาน หรือองค์กร                
ที่เกี่ยวข้องในและนอกพ้ืนที่เป้าหมาย รวมถึงข้อมูลที่ได้จากหนังสือ บทความในวารสาร รายงานการ
ประชุม สัมมนาวิชาการ บทความออนไลน์ รายงานการวิจัย บทความวิชาการ เป็นต้น 
 3.3.2 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ เป็นข้อมูลที่จัดเก็บจากเกษตรกรผู้เลี้ยงปูขาว จ านวน 9 ราย ที่อยู่
ในเขตพ้ืนที่ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ
สัมภาษณ์จากชาวบ้านผู้เลี้ยงปูขาว โดยวิธีการเฉพาะเจาะจง โดยเน้นกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้เลี้ยงปูขาว 
และเก็บจากพ่อค้าส่งที่กระจายสินค้าไปยังผู้บริโภคอีก 3 ราย 
 
3.4 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

1. การก าหนดประเด็นค าถามเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
โดยผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการโดยการเตรียมแนวค าถามการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า เพราะ
สามารถยืดหยุ่น และกระท าได้โดยง่าย และมีความต่อเนื่องของค าถาม สามารถเจาะลึกการตั้งแนว
ค าถามหลักไว้ก่อนล่วงหน้าเป็นแบบกว้างๆ เพ่ือให้มีจุดยืนและประเด็นที่ต้องสัมภาษณ์ ใช้ ลักษณะ
ค าถามแบบปลายเปิด ไม่มีการก าหนดหรือเรียงล าดับหัวข้อค าถาม แต่เป็นการสนทนาแบบธรรมชาติ 
และไม่สร้างความอึดอัดแก่ผู้ถูกซักถาม  

การสัมภาษณ์แบบเปิดกว้างไม่จ ากัดค าตอบ เพ่ือให้ผู้สัมภาษณ์มีความเป็นอิสระที่จะเล่าเรื่อง
ต่างๆ ของตนเอง และการประกอบอาชีพในการเลี้ยงปู กระบวนการกระจายสินค้าของพ่อค้าคนกลาง 
ผู้วิจัยได้ใช้แนวค าถามนี้ ส าหรับกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งจะถามในเรื่องความเป็นมาของการเลี้ยงปูทะเล 
กระบวนการเข้าสู่งานด้านการกระจาย การประกอบอาชีพของเกษตรกร เครือข่ายการกระจายสินค้า 
เป็นต้น รวมไปถึงผู้วิจัยใช้การสังเกตพฤติกรรมของผู้ถูกสัมภาษณ์ควบคู่ไปด้วยทุกครั้ง 
 การสัมภาษณ์เชิงลึก สามารถกระท าได้ 3 ระดับ คือ  
  1) การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการคือการสัมภาษณ์ การนัดแนะ เวลา สถานที่แน่นอน   
  2) การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการคือการสัมภาษณ์โดยการพบปะโดยส่วนตัว  

3) การสัมภาษณ์แบบพูดคุยเป็นกันเอง คือ การพูดคุยกันธรรมดา การพูดคุยเป็นไป
ตามธรรมชาติ 

 2. ใช้การจดบันทึก และการบันทึกเสียงของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
วิธีการจดบันทึกโดยละเอียดภายหลังจากที่ได้จากการสนทนา การสัมภาษณ์ การบันทึกการ

สังเกต การตั้งสมมติฐานชั่วคราวจากการวิเคราะห์ข้อมูล ภาคสนาม ช่วยให้สามารถเรียบเรียงความคิด
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ในการวางแผนงานต่อไป นอกจากนี้ยังช่วยให้สรุปข้อมูลได้เป็นระยะๆ อีกด้วย ส่วนใหญ่การสังเกตจะท า
ไปควบคู่ไปกับการสัมภาษณ์ บางกรณีอาจจะสังเกตโดยอิสระได้การบันทึกเกี่ยวกับการสังเกต จะ
ประกอบทั้งการสังเกตภายใน (ตัวผู้วิจัย) และการสังเกตภายนอกคือสิ่งที่นักวิจัยสังเกตเฝ้าดูเกี่ยวกับ
บุคคลอ่ืนๆ การบันทึกเสียงของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ผู้วิจัยจะท าการขออนุญาตใช้เครื่องบันทึกเสียงเมื่อผู้ให้
ข้อมูลส าคัญไม่ขัดข้อง ผู้วิจัยจะได้บันทึกเสียงไว้ซึ่งจะสามารถเก็บรายละเอียดของข้อมูลได้มากขึ้น โดย
ไม่ต้องพะวงกับการจดบันทึกภายหลัง ท าให้การสนทนาเป็นไปอย่างธรรมชาติ และสามารถที่จะสังเกต 
ปฏิกิริยาของผู้ให้ข้อมูล และสิ่งแวดล้อมในสถานการณ์นั้นๆ ได้อย่างเต็มที่ในกรณีที่ผู้ให้ข้อมูลที่ไม่
สะดวกในการเปิดเผย ผู้วิจัยจะไม่ใช้เทปบันทึกเสียงเพ่ือให้ผู้ให้ข้อมูลสบายใจ 
 
3.5 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลระบบการจัดการโลจิสติกส์ปูขาว
ของกลุ่มเลี้ยงปูในพ้ืนที่ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือการพัฒนาอย่า ง
ยั่งยืน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้เก็บจากผู้เลี้ยงปูขาวในพ้ืนที่ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร 
จังหวัดนครศรีธรรมราช และเก็บจากพ่อค้าคนกลางที่เข้ามารับซื้อปูขาวจากฟาร์มเพ่ือกระจายไปยัง
แหล่งผู้บริโภค ซึ่งการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้การสัมภาษณ์โดยมีจุดมุ่งหมายเจาะจงไปยังผู้เลี้ยงปูขาวและ
พ่อค้าคนกลางด้วยตนเองเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เป็นจริงและเชื่อถือได้ และเข้าใจความหมายของค าถามแต่ละ
ข้อตรงกันโดยให้ผู้เลี้ยงปูขาวและพ่อค้าคนกลางตอบแบบสัมภาษณ์ให้สมบูรณ์ 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลระบบการจัดการโลจิสติกส์ปูขาวของกลุ่มเลี้ยงปูในพ้ืนที่ต าบลเกาะเพชร 
อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่งทางกลุ่มวิจัยได้น าทักษะการบริหาร
จัดการมาช่วยส่งเสริมในการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยการศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นเชิงคุณภาพ 
โดยแสดงขั้นตอนตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยในการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถอธิบายได้ทั้งหมด 5 ขั้นตอน  
ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของระบบฐานข้อมูลของกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่  ต าบล
เกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการกระจายปูของกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่    
ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ไปยังพ่อค้าคนกลาง 

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการจัดการกิจกรรมโลจิสติกส์ของปู โครงการปูทะเล
แปลงใหญ่ ต าบลกะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ตอนที่  4 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการของกลุ่มผู้ เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่                       
ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
4.1 ตอนที่  1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของระบบฐานข้อมูลของกลุ่มผู้ เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่                     

ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลทั่วไปของฐานข้อมูลการเลี้ยงปูชาวของผู้ให้สัมภาษณ์ คือ เกษตรกร              
ผู้เลี้ยงปูขาว ในกลุ่มการเลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ ต าบลกะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จ านวน 9 คน ได้ผลดังต่อไปนี้ 

1. นายรักชาติ     ช่วยเกลี้ยง 
  2. นายณัชชัย  นาคเกษม  
   3. นางกนกอร  คงมา 
  4. นางชลธีรา  บุญญานุพงษ ์
  5. นางสุธิรา  ทองสม 
  6. นางยุทยา  สังข์ช่วย 
  7. สุพิศรา  สังสิง 
  8. นางโนรี  ดิษฐ์ปาน  

9. นางสาวไอลดา เพ็ชรแก้ว 
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โครงสร้างองค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

ภาพที่ 4.1 โครงสร้างกลุ่มผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ 
                                      ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
 จากการลงพ้ืนที่เก็บรวบรวมข้อมูลของกลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงปูขาวในโครงการเลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ 
ซึ่งตั้งอยู่ที่ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมีการเลี้ยงมาเป็นระยะเวลายาวนาน
เกิดจากการน าบ่อกุ้งร้างมาเลี้ยงปูขาวเพ่ือไม่ให้บ่อเกิดความสูญเปล่า โดยระยะแรกกลุ่มเกษตรกรได้พันธุ์   
ลูกปูมาจากแหล่งธรรมชาติ และเมื่อได้ร่วมเข้าโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ก็ได้สั่งพันธ์ลูกปูมาจากกรมประมง 
อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง 

เกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการเลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ 
ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 

1. นายรักชาติ ช่วยเกลี้ยง 
ประธานกลุ่ม 

สมาชิกกลุ่มผู้เลี้ยงปูขาว 
ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ 

 
 2. นายณัฐชัย นาคเกษม 
  3. นางกนกอร คงมา 
 4. นางชลธีรา บุญญานุพงษ ์
 5. นางสุธิรา ทองสม 
 6. นางยุทยา สังข์ช่วย 
 7. สุพิศรา สังสิง 
 8. นางโนรี ดิษฐ์ปาน 
 9. นางสาวไอลดา เพ็ชรแก้ว 
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 “โครงการปูทะเลแปลงใหญ่” ได้เริ่มมีโครงการเลี้ยงปูขาวตั้งแต่ปี พ.ศ.2561 และได้มีการขึ้น
ทะเบียนกับกรมประมงจังหวัด โดยมี นายรักษ์ชาติ ช่วยเกลี้ยง เป็นประธานกลุ่ม โดยชวนสมาชิกกลุ่ม
เกษตรกรทั้งหมด 38 ราย ได้เล่าให้ฟังถึงที่มาของการตั้งกลุ่มว่าในอดีตชาวบ้านประกอบอาชีพเลี้ยงปู โดย
นายรักษ์ชาติ ช่วยเกลี้ยง อดีตผู้ใหญ่บ้านได้เล็งเห็นว่าอาชีพการเลี้ยงปูของเกษตรกรยังไม่มีกระบวนการที่มี
ประสิทธิภาพมากพอ ทั้งในส่วนของการเลี้ยงการให้อาหาร และการจับปูเพ่ือไปส่งขาย จึงได้คิดที่จะท า
โครงการปูทะเลแปลงใหญ่ เพ่ือกระดับการเลี้ยงปูของเกษตรกรให้มีประสิทธิภาพและสามารถส่งขายได้ใน
ราคาที่สูงขึ้น และเพ่ือสร้างอาชีพที่มั่นคงให้กับเกษตรกร และมีแนวโน้มที่จะพัฒนาในส่วนของการกระจาย
ของผลิตภัณฑ์ภายในกลุ่มโดยจะไม่ผ่านคนกลางเพ่ือสร้างรายได้ที่เพ่ิมข้ึนให้กับเกษตรกร 
 วันที่ 10 กันยายน 2563 ศูนย์พัฒนาประมงพ้ืนที่ลุ่มน้ าปากพนัง อันเนื่องมาจากพระราชด าริ                 
ได้ต้อนรับคณะจากประมงจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ได้เดินทางเข้าศึกษาดูงานการด าเนินงานโครงการปูทะเล
แปลงใหญ่บ้านเนินหนองหงส์ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยได้เข้าเยี่ยมชมบ่อ
เลี้ยงปูในบ่อดิน ระบบการจัดการและการดูแล การขุนปูทะเลให้มีไข่ การแยกประเภทชนิดของปูทะเล การดู
ระยะไข่ปู หลังจากนั้นเข้าเยี่ยมชมการท าผลิตภัณฑ์จากปูทะเลเพ่ือเพ่ิมมูลค่าของสินค้าและเป็นทางเลือก
ให้แก่ผู้บริโภค การศึกษาดูงานในครั้งนี้ เพ่ือที่ทางประมงจังหวัดประจวบคีรีขันธ์จะได้รูปแบบและวิธี
ด าเนินงาน น าไปเป็นต้นแบบและปรับเปลี่ยนให้มีความเหมาะสมส าหรับการส่งเสริมแก่เกษตรกรในพ้ืนที่
ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ต่อไป 
 และในปัจจุบันกลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงขาวในโครงการเลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ได้มีการส่งปูไปขายยัง
พ่อค้าคนกลางในพ้ืนที่ ยังไม่ได้มีการส่งไปขายโดยตรงให้กับร้านค้าต่างจังหวัด และยังไม่ได้ไปส่งขายเองใน
ต่างอ าเภอ แต่เนื่องจากโครงการก าลังได้รับความสนใจจากหน่วยงานภาครัฐ จึงมีหน่วยงานทางภาครัฐก าลัง
เข้ามาพัฒนา และจะมีการส่งขายปูที่ได้มาตรฐาน สมบูรณ์ ไปขายยังโรงแรม และร้านอาหารในกรุงเทพโดย
ไม่ต้องผ่านพ่อค้าคนกลาง 
 
4.2 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการกระจายปูของกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่    

ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ไปยังพ่อค้าคนกลาง 
 จากการเก็บข้อมูลแบบสัมภาษณ์เพ่ือวิเคราะห์กระบวนการกระจายปูขาวของกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเล
แปลงใหญ่ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราชทางคณะผู้จัดท าวิจั ยได้ท าการวิเคราะห์
กิจกรรมด้านการจัดการซัพพลายเชนทั้ง 4 กิจกรรม โดยวิเคราะห์จากแบบสัมภาษณ์สามารถอภิปรายการ
วิเคราะห์ได้ดังนี้ 
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 ต้นน้ า       กลางน้ า     ปลายน้ า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.2 กระบวนการโซ่อุปทานการเลี้ยงปูผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ 
 

จากภาพที่ 4.2 แสดงให้เห็นถึงกระบวนการโซ่อุปทานการเลี้ยงปูผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ ต าบล
เกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนของต้นน้ า กลางน้ า 
และปลายน้ า 
 ในส่วนของต้นน้ า จะแสดงถึงกระบวนการจัดหาวัตถุดิบของผู้จัดหาวัตถุดิบหลัก และผู้จัดหา
อุปกรณ์ ซึ่งผู้จัดหาวัตถุดิบหลักจะท าการจัดหา ลูกปูที่มีขนาด 0.5 เซนติเมตร ถึง 3 เซนติเมตร อาหาร 
(ปลาแขยง ปลานิล และหอยพง) โดยลูกปูที่จะสั่งซื้อจะจัดซื้อตามค าสั่งของเกษตรกรในกลุ่ม ส่วนอาหารของ
ปู ทางด้านเกษตรกรแต่ละคนจะมีการจัดหากันเอง ส่วนอุปกรณ์ในการเลี้ยงปู  จะท าการจัดเตรียมอุปกรณ์ 
ได้แก่ ผ้ายางส าหรับกั้นบ่อ ไซใช้ส าหรับจับปู ถังน้ า ถุงพลาสติก หนังยางวงใหญ่ มีด กระสอบ เขียง เมื่อได้
วัตถุดิบ และอุปกรณ์ตามที่ต้องการแล้วทางผู้จัดหาวัตถุดิบและอุปกรณ์จะน าเข้าสู่กระบวนการเลี้ยงหรือ
กระบวนการผลิต กระบวนการผลิตก็จะเป็นไปตามข้ันตอนการผลิต ผลผลิตการกลุ่มผู้เลี้ยงปูก็ได้แก่ ปู ส่วน
ปูที่ไม่สมบูรณ์ เช่นปูก้ามหัก ปูตาย เกษตรกรในกลุ่มจะน าปูเหล่านี้ไปท าการแปรรูป เป็น หอยจ๋อ กะหรี่ปั๊บ 
ในการจับปูไปส่งให้กับพ่อค้าคนกลาง จะมีการมัดก้ามปูกับหนังยางวงใหญ่ แล้วน าไปใส่ในถุงพลาสติก มัด
ปากถุง หลังจากนั้นจะเข้ากระบวนการจัดส่ง ทางเกษตรกรในกลุ่มจะมีรูปแบบการจัดส่งของตน 2 รูปแบบ
ด้วยกัน คือ รถยนต์ส่วนตัว และรถจักรยานยนต์  
 4.2.1 ผู้จัดหาวัตถุดิบ/ส่วนประกอบ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิเคราะห์ในกิจกรรมผู้จัดหาวัตถุดิบ/ส่วนประกอบ พบว่าในการจัดหา

พันธุ์ปู 

ฟาร์มเลี้ยงปู 

พ่อค้าคนกลาง 

เครื่องมือ อุปกรณ์ 

อาหารปู 

การแปรรูป 

ตัวแทน 

ตลาด 

ผู้บริโภค 

ผู้บริโภค 

ผู้บริโภค 

บ่อปรับสภาพปู 

โรงอนุบาลปู 
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วัตถุดิบและส่วนประกอบจะแบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ การจัดหาวัตถุดิบหลัก/ส่วนประกอบและวัตถุดิบหลัก/
อุปกรณ์ในการผลิตตัวสินค้า หรือปู 
  1. การจัดหาวัตถุดิบหลักและส่วนประกอบ 
  การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ 
ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ ได้ตอบแบบ
สัมภาษณ์ พบว่า ในส่วนของวัตถุดิบในการเลี้ยงปูขาว ได้แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 

1) การจัดหาลูกปู ซึ่งเกษตรกรในกลุ่มได้มีการจัดซื้อจัดหาลูกปูจาก 2 แหล่ง คือ 
การสั่งซื้อลูกปู จากกรมประมง อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง ซึ่งจะมีขนาด 0.5 เซนติเมตร และรับซื้อ
ลูกปูจากชาวบ้านที่จับปูจากชาวบ้านที่หาจากคลองในพ้ืนที ่

 

 
 

ภาพที่ 4.3 ลูกปู 
 

ในส่วนของวัตถุดิบในการเลี้ยงปูขาว คือ อาหารปู ซึ่งอาหารปูที่เกษตรกรใช้ในการเลี้ยงปู 
ได้แก่ ปลาแขยง ปลานิล และหอยพง ซึ่งวัตถุดิบเหล่านี้ชาวบ้านได้มีการออกไปจับเองในบริเวณ             
ล าคลอง แม่น้ า ในพ้ืนที่ และได้มีการซื้อจากชาวบ้านที่จับขายเป็นประจ า 
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ภาพที ่4.4 อาหารปู 
 

และในส่วนของอุปกรณ์ในการเลี้ยงปูขาว เกษตรกรได้มีการซื้ออุปกรณ์จากตลาดหัวไทร 
ซึ่งอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเลี้ยงปู ได้แก่ 

1) มีด ใช้ส าหรับสับปลา เนื่องจากปลาที่หามาได้ หรือที่ซื้อมา ได้มาเป็นตัวจึงต้องมีการสับ
เพ่ือให้ปูกินได้ง่าย 

2) เขียง ใช้ส าหรับสับปลา ซึ่งจะใช้คู่กับมีด 
3) ผ้ายาง ใช้ส าหรับกั้นบ่อ เพ่ือป้องกันไม่ให้ปูหนีออกจากบ่อในช่วงฝนตก เพราะน้ าในบ่อ

จะเพ่ิมมากข้ึน จึงใช้ผ้ายางกั้นบ่อ 
4) ไซ ใช้ส าหรับจับปู 
5) หนังยางวงใหญ่ ใช้ส าหรับมัดก้ามปู เพ่ือท าการจัดส่งไปขาย 
6) ถุงพลาสติก ใช้ส าหรับใส่ปูเพื่อน าไปส่งขาย 
7) ถังน้ า ใช้ส าหรับใส่ปูที่จะจับขาย เพ่ือรอคัดเกรดของปู ว่าขายได้หรือไม่ 
8) กระสอบ ใช้ส าหรับใส่อาหารของปู คือ ปลา หอย 

 4.2.2 ผู้ผลิต 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ ต าบลกะเพชร 
อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ ได้ตอบแบบสัมภาษณ์ พบว่า ผลการ
วิเคราะห์ในกิจกรรมผู้ผลิตหรือกระบวนการเลี้ยง  
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กระบวนการเลี้ยง 
 
 
 
 
 
                                                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.5  กระบวนการเลี้ยง 
 
 

ให้อาหาร ปลานิล 

ปูสมบูรณ์ ปูโพรก 

ปรับสภาพลูกปู 

ปล่อยลูกปูลงบ่อ 

การอนุบาลลูกปู 

จับปู 

ปลาแขยง 

หอยพง 

ไซ ชะลอม 

ใส่เหยื่อในไซ 

โยนไซ 

ดึงไซ 

ตักปากบ่อ 

คัดคุณภาพ กดกระดอง 

พ่อค้าคนกลาง 
ปล่อยลงบ่อ 
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 จากภาพที่ 4.5 แสดงกระบวนการเลี้ยง จะมีการปรับสภาพของลูกปูก่อนที่จะปล่อยลงบ่อเพ่ือให้    
ลูกปูมีเปอร์เซ็นต์ความอยู่รอดสูง โดยการปรับสภาพของลูกปู จะท าโดยการอนุบาลลูกปูในกระชัง และเมื่อ
ปรับสภาพลูกปูจนลูกปูมีความพร้อม จึงปล่อยลูกปูลงในบ่อใหญ่ หลังจากปล่อยลูกปูลงบ่อแล้ว จะมีการให้
อาหาร ซึ่งการให้อาหาร โดยส่วนใหญ่จะให้อาหาร อาทิตย์ละ 2-3 ครั้ง โดยอาหารที่ให้ปู ได้แก่ ปลานิล 
ปลาแขยง หอยพง เมื่อถึงเวลาก าหนดจับปู กลังจากการเลี้ยงประมาณ 5-6 เดือนแล้ว ซึงการจับปูของ
เกษตรกรจะจับโดยการใช้ไซ โดยจะใส่เหยื่อไว้ในไซ แล้วโยนลงในบ่อ หลังจากนั้นรอประมาณ 5 -10 นาที 
จะมีปูมากินเหยื่อในไซ แล้วท าการดึงไซขึ้น แต่ในกรณีที่ปูอยู่บริเวณปากบ่อก็จะใช้การตักด้วยชะลอม 
หลังจากจับปูขึ้นมาจากบ่อจะมีการใส่ปูไว้ในถัง เพ่ือจะคัดคุณภาพ โดยการคัดคุณภาพ เกษตรกรจะท าโดย
การกดกระดองเพ่ือจะดูว่าเนื้อปูสมบูรณ์พร้อมขาย หรือยังเป็นเนื้อปูโพรก เมื่อท าการคัดเกรดเสร็จแล้วก็จะ
แยกเป็นปูที่เนื้อยังโพรก เกษตรกรก็จะท าการปล่อยปูกลับลงสู่บ่อ เพ่ือเลี้ยงให้สมบูรณ์ ส่วนปูที่เนื้อเต็ม 
สมบูรณ์พร้อมขายก็จะน าไปขายให้กับพ่อค้าคนกลาง 
 4.2.3 ผู้ค้าส่ง/ผู้กระจายสินค้า 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ ต าบล เกาะ
เพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ ได้ตอบแบบสัมภาษณ์ พบว่า
เกษตรกรผู้เลี้ยงปูในกลุ่มปูทะเลแปลงใหญ่ จะมีการจับปูไปขายให้กับผู้ค้าส่งที่มีจุดวางรับซื้อปูในพ้ืนที่หมู่ 4 
ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช  
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กระบวนการของผู้ค้าส่ง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.6 กระบวนการของผู้ค้าส่ง 
 

รับซื้อปูจากเกษตรกร 

คัดประเภท ปูเนื้อ 

ปูไข่ 

กดกระดองปู 

ความสมบูรณ์ของตัวปู 

เช็คคุณภาพ 

ดูไข่ใต้ท้องของตัวปู 

ชั่งน้ าหนัก ปูไข่ 

ปูเนื้อ จัดเก็บตามประเภท 

เตรียมจัดส่ง มัดก้ามปู 

ใส่ถุงพลาสติก 

ใส่ในลังโฟม 

จัดส่ง 

ต่ ากว่า200 ถึง 400 กรัม   
ขึ้นไป 

250 กรัมขึ้นไป 
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 จากภาพที่ 4.6  แสดงกระบวนการของผู้ค้าส่ง จะเริ่มตั้งแต่การรับซื้อปูจากเกษตรกร ซึ่งทางพ่อค้า
คนกลางจะมีจุดรับซื้อปูอยู่ ในบริ เวณ พ้ืนที่ ของหมู่ที่  4 ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัด
นครศรีธรรมราช และจะมีการเข้าไปรับซื้อจากเกษตรกรที่บ้านบ้างเป็นบางครั้ง ซึ่งการรับซื้อปูจากเกษตรกร
จะต้องมีการคัดแยกประเภทของปู ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ ปูเนื้อ และปูไข่  หลังจากแยกประเภท
ของปูแล้ว ทางพ่อค้าคนกลางจะมีการเช็คคุณภาพของปูว่า เนื้อปูโพรกไหม ดูความสมบูรณ์ของตัวปู ทั้งใน
ส่วนของก้ามและตัว ดูไข่ใต้ท้องของปูไข่ ซึ่งการเช็คคุณภาพจะท าโดยวิธีการกดกระดองของตัวปู เมื่อได้ปู           
ที่สมบูรณ์ ก็จะน าไปชั่งน้ าหนัก ซึ่งปูเนื้อท่ีมีน้ าหนัก 250 กรัม ราคากิโลกรัมละ 180 บาท น้ าหนัก 300 กรัม 
ราคากิโลกรัมละ 220 บาท 400 กรัม ราคากิโลกรัมละ 360 บาท และ 600 กรัมขึ้นไป ราคากิโลกรัม       
ละ 500 บาท ส่วนราคาของปูไข่ก็ขึ้นอยู่กับไซด์ โดยปูไข่ที่พ่อค้าคนกลางรับซื้อ แบ่งออกเป็น 4 ไซด์  คือ           
ต่ ากว่า 200 กรัม ราคากิโลกรัมละ 350 บาท น้ าหนัก 200 ถึง 290 กรัม กิโลกรัมละ 460 บาท น้ าหนัก 
300 ถึง 390 กรัม ราคากิโลกรัมละ 560 บาท และน้ าหนัก 400 กรัมขึ้นไป ราคากิโลกรัมละ 660 บาท 
หลังจากคัดคุณภาพและชั่งน้ าหนักแล้วก็จะจัดเก็บตามประเภทเพ่ือรอการจัดส่ง ซึ่งในกระบวนการของการ
รอเตรียมจัดส่ง พ่อค้าคนกลางจะมัดก้ามปูด้วยหนังยางวงใหญ่ แล้วใส่ในถุงพลาสติกผูกปากถุงแล้วใส่ใน
ลังโฟมเพ่ือรอรถมารับ แล้วขั้นตอนสุดท้ายคือการจัดส่ง ในส่วนของการจัดส่งของพ่อค้าคนกลาง จะมีรถ
ประจ าเข้ามารับที่บ้านเพ่ือส่งไปยังร้านอาหาร และโรงแรมในกรุงเทพมหานคร โดยจะขนส่งโดยการใส่ไปใน
ลังโฟม 
 
4.3 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการจัดการกิจกรรมโลจิสติกส์ของปู ในโครงการ                   

ปูทะเลแปลงใหญ่ ต าบลกะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 จากการเก็บแบบสัมภาษณ์เพ่ือวิเคราะห์กิจกรรมโลจิสติกส์ของปู ในโครงการโครงการปูทะเล    
แปลงใหญ่ ต าบลกะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลกิจกรรมโลจิสติกส์               
9 กิจกรรม ซึ่งทางคณะผู้จัดท าวิจัยได้ท าการวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์สามารถอธิบายผลการวิเคราะห์ได้ดังนี้ 
 4.3.1 กิจกรรมคาดการณ์ความต้องการ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์จากกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ ผลการวิเคราะห์ในการ
คาดการณ์ความต้องการจะพบว่ากลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ ปูในแต่ละปี มีความต้องการไม่ตรงตาม
เป้าหมายที่คาดการณ์ไว้เนื่องจากทางกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่จะมีการเลี้ยงปูในบ่อในจ านวนที่ไม่
แน่นอน ซึ่งบางครั้งกลุ่มผู้เลี้ยงปูขาวไม่ได้ตามจ านวนที่แน่นอนโดยนายรักษ์ชาติ ช่วยเกลี้ยง ประธานกลุ่ม             
ผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ได้ให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องว่ากลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ มีการรับลูกปูขนาด 0.5 
เซนติเมตร จากกรมประมง อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง เนื่องจากบ่อปูมีขนาดที่ไม่เท่ากัน จึงคิดการปล่อยลูก
ปูเป็นอัตราส่วนจ านวนลูกปู 300-400 ตัวต่อไร่ ซึ่งทางกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่จะไม่นิยมรับซื้อลูกปูจาก
ชาวบ้านเพราะจะได้พันธุ์ปูที่คละกัน เช่น ปูด า ปูเขียว ปริมาณลูกปูที่รอดในแต่ละครั้งจะไม่แน่นอนเพราะ
สภาพอากาศที่มีผลต่ออุณหภูมิและปริมาณออกซิเจนในน้ า ขนาดของปูที่โตเต็มที่ และพร้อมส่งพ่อค้าคน
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กลางจะอยู่ในช่วง 4-5 เดือน จะมีการจับปูที่ไม่แน่นอนและได้จ านวนที่ไม่เท่ากันในแต่ละครั้ง ขนาดของปู             
ที่ไม่มาตรฐานจะอยู่ที่200 กรัม 300 กรัม และ400 กรัม ราคาที่ส่งให้กับพ่อค้าคนกลาง ขนาด 200 กรัม        
กิโลละ 400 บาท ขนาด 300 กรัม กิโลละ 500 บาท และขนาด 400 กรัม กิโลละ 600 บาท ซึ่งทางพ่อค้า
คนกลางจะไม่เจาะจงจ านวนปูขาวที่สมบูรณ์ เพราะในโครงการเลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่มีชาวบ้านที่เลี้ยงปูขาว
จ านวน 7 ราย การรับซื้อปูขาวจึงคละจ านวนในแต่ละเจ้า 
 4.3.2 กิจกรรมการติดต่อสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 
 ผลการสัมภาษณ์ กลุ่ มผู้ เลี้ ยงปูทะเลแปลงใหญ่  ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัด
นครศรีธรรมราช ในด้านกิจกรรมการติดต่อสื่อสารด้านโลจิสติกส์ จะมีการติดต่อกับพ่อค้าคนกลางในการน า
ปูขาวที่สมบูรณ์ไปขาย ซึ่งกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลจะน าไปขายที่พ่อค้าคนกลางเอง และมีการเข้าไปรับซื้อถึงบ่อ
บ้างเป็นบางครั้ง การน าไปขายแต่ละครั้ง พ่อค้าคนกลางจะไม่ก าหนดเวลาในการซื้อขาย และการซื้อขายจะ
ใช้ภาษาท้องถิ่นเนื่องจากกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่และพ่อค้าค้าคนกลาง เป็นคนในพ้ืนที่เดียวกัน 
 
กระบวนการติดต่อสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.7 กระบวนการติดต่อสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 

ลูกค้าติดต่อ 

พ่อค้าคนกลางรับค าสั่งซื้อ 

ตรวจเช็คปริมาณปู 
ที่สมบูรณ์พร้อมส่ง 

 

 

 

พ่อค้าคนกลางติดต่อ 

เกษตรกรรับค าสั่งซื้อ 

เตรียมปู 

จัดส่งปูตามค าสั่งซื้อ 

ทางโทรศัพท์ 

ทางไลน์ 

ทางโทรศัพท์ 

ทางไลน์ 
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 จากภาพที่ 4.7 แสดงกระบวนการติดต่อสื่อสารด้านโลจิสติกส์ จะเริ่มตั้งแต่การรับค าสั่งซื้อจาก
ลูกค้า ซึ่งพ่อค้าคนกลางจะเป็นคนรับค าสั่งซื้อจากลูกค้าปลีก โดยได้มีการติดต่อกันทั้งทางโทรศัพท์และ            
ทางไลน์ ซึ่งหลักจากที่พ่อค้าคนกลางรับค าสั่งซื้อมาแล้วจะมาตรวจเช็คปูที่สมบูรณ์พร้อมจะส่งขายโดยจะท า
การติดต่อไปยังเกษตรกรด้วยทางไลน์และทางโทรศัพท์ และเมื่อเกษตรกรได้รับค าสั่งซื้อจากพ่อค้าคนกลาง
แล้ว ก็จะท าการจับปูไปส่งให้กับพ่อค้าคนกลาง และพ่อค้าคนกลางจะท าการจัดส่งปูตามค าสั่งซื้อให้แก่ลูกค้า 
 4.3.3 กิจกรรมการจัดซื้อจัดหา 
 ผลการสัมภาษณ์ในด้านกิจกรรมจัดซื้อจัดหากลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่จะไม่นิยมรับซื้อปูจาก
ชาวบ้านที่หาตามแหล่งธรรมชาติเนื่องจากจะได้พันธุ์ปูที่ผสมกัน ระหว่างปูขาว ปูด า และปูเขียว กลุ่มผู้เลี้ยง
ปูทะเลแปลงใหญ่จึงซื้อจากกรมประมง อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง แต่เนื่องจากต้องรอนานเป็นเวลา 2 -3 
เดือน จึงมีผู้เลี้ยงบางรายรับซื้อจากชาวบ้านแต่จะซื้อในขนาดที่รู้พันธุ์ของลูกปูแล้วว่าเป็นพันธุ์ปูขาว โดย
พันธุ์ของลูกปูที่กลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ใช้คือปูขาว อัตราส่วนที่ปล่อยต่อไร่คือ 300-400 ตัว อัตราการ
รอดเกิน 50% โอกาสในการรอดของลูกปูขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย เช่น สภาพอากาศ ออกซิเจนในน้ า หากเป็น
ช่วงฤดูฝนปูอาจหลุดออกจากบ่อได้ วิธีแก้ปัญหาช่วงฤดูฝนคือ กั้นผ้ายางรอบบ่อเพ่ือกันไม่ให้ปูหลุดออกไป 
 
กระบวนการจัดซื้อจัดหา 
 
 
  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.8 กระบวนการจัดซื้อจัดหา 

ก าหนดจ านวน 

สั่งซื้อ 

กรมประมง อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง ชาวบ้าน 

เช็คคุณภาพ 

เจรจาต่อรอง 

ท าการซื้อขาย 

ปล่อยลูกปูลงบ่อ 
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 ภาพที่ 4.8 แสดงการจัดซื้อจัดหา ในกระบวนการจัดซื้อจัดหาจากการตอบแบบสัมภาษณ์ เกษตรกร
ในกลุ่มทุกคนจะต้องมีการก าหนดจ านวนหรือแจ้งจ านวนความต้องการวัตถุดิบที่ชัดเจน เมื่อมีการก าหนด
จ านวนแล้วก็จะท าการสั่งซื้อ ซึ่งการสั่งซื้อของเกษตรกรในกลุ่มจะสั่งซื้อวัตถุดิบจาก 2 แหล่ง คือ จากกรม
ประมง อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง และแหล่งที่ 2 คือสั่งซื้อจากชาวบ้านที่ไปหาจากลุ่มแม่น้ าปากพนัง ซึ่ง
เมื่อสั่งซื้อวัตถุดิบแล้ว เมื่อรับวัตถุดิบก็ต้องมีการเช็คคุณภาพของวัตถุดิบ ว่าลูกปูสมบูรณ์หรือไม่ มีปูตายไม่ 
เมื่อเช็คคุณภาพของลูกปูเสร็จแล้ว ก็จะเจรจาการในเรื่องของราคา และเม่ือตกลงเรื่องราคากันได้ก็ท าการซื้อ
ขาย ขั้นตอนสุดท้ายคือการปล่อยปูลงบ่อ 
 4.3.4 กิจกรรมการให้บริการแก่ลูกค้า 
 รูปแบบการให้บริการแก่พ่อค้าคนกลางและลูกค้าพบว่ามีการให้บริการแก่พ่อค้าคนกลางและลูกค้า
ผ่านทางโทรศัพท์และทางไลน์ เพ่ือติดต่อซื้อขายลูกปู และปูสมบูรณ์ ซึ่งนายณัฐชัย นาคเกษมจะเป็นผู้
โทรศัพท์ไปสั่งซื้อลูกปูจากกรมประมงจังหวัดตรัง ส่วนการติดต่อให้ข้อมูลกับลูกค้า และพ่อค้าคนกลางจะมี
การพบปะพูดคุยเรื่องปูกับเกษตรกรโดยตรง โดยส่วนใหญ่พ่อค้าคนกลางเป็นผู้ที่ติดต่อซื้อขายกับเกษตรกร
มาเป็นเวลานานแล้ว จึงท าให้เกิดความน่าเชื่อถือ จึงไม่พบปัญหาในการบริการ โดยเกษตรกรจะรับค าสั่งซื้อ
พ่อค้าคนกลาง ซึ่งพ่อค้าคนกลางจะรับค าสั่งซื้อมาจากลูกค้าอีกที หลังจากที่พ่อค้าคนกลางรับค าสั่งซื้อจาก
ลูกค้าแล้ว จะแจ้งไปยังเกษตรกรเพ่ือให้เกษตรกรจับปูมาส่งให้พ่อค้าคนกลาง เพ่ือส่งไปขายยังลูกค้า 
เนื่องจากพ่อค้าคนกลางและเกษตรกรมีการติดต่อสื่อสารและท าการซื้อขายกันมาเป็นเวลานาน กระบวนการ
ต่างๆ ในการติดต่อซื้อขาย การบริการต่าง ๆ จึงด าเนินไปได้ด้วยดีนอกจากการติดต่อสื่อสารทางโทรศัพท์
แล้ว ยังมีการติดกันผ่านทางไลน์ ซึ่งจากการสัมภาษณ์พบว่าทางพ่อค้าคนกลางเกิดความพึงพอใจจากการซื้อ
ลูกปูจากเกษตรกร และลูกค้าก็เกิดความพอใจจากการซื้อลูกปูจากพ่อค้าคนกลาง จึงท าให้เกิดความพึงพอใจ
และเกิดการกลับมาซื้อซ้ า 
 4.3.5 กิจกรรมการขนส่ง 
 กิจกรรมการขนส่งมีทั้งที่เกษตรกรเป็นผู้รับผิดชอบขนส่งปูไปยังพ่อค้าคนกลาง และการขนส่งของ
พ่อค้าคนกลางไปยังลูกค้า และด้วยการขนส่งทั้ง 2 ส่วนเป็นการขนส่งทางบกโดยการใช้รถยนต์และรถ
มอเตอร์ไซด์ในพ้ืนที่ใกล้เคียง คือ การจัดส่งปูจากเกษตรกรไปยังพ่อค้าคนกลางส่วนการขนส่งทางไกล               
ข้ามอ าเภอ ข้ามจังหวัด คือการขนส่งปูจากพ่อค้าคนกลางไปยังผู้บริโภคจะใช้การขนส่งทางบก โดยการขนส่ง
ทางรถยนต์ ระยะเวลาในการขนส่งนั้นจะขึ้นอยู่กับสถานที่ที่พ่อค้าคนกลางต้องการจะไปส่ง ส่วนมากจะไป
ยังร้านอาหารที่กรุงเทพ โดยจะใช้เวลาประมาณ 9-10 ชั่วโมง นอกจากนั้นจะมีผู้บริโภคมาซื้อปูจากพ่อค้า    
คนกลางที่บ้านเองด้วย 
 การขนส่งวัตถุดิบ(ลูกปู) ที่ทางเกษตรกรไปซื้อจากกรมประมงจังหวัดตรัง โดยทางกลุ่มผู้เลี้ยงปูแปลง
ใหญ่จะรวมตัวกันเพ่ือสอบถามปริมาณความต้องการของเกษตรกรแต่ละคน ในแต่ละครั้ง เพ่ือโทรไปสั่ง
วัตถุดิบ และเตรียมรถในการเคลื่อนย้ายลูกปูมาแจกจ่ายให้กับเกษตรกรในโครงการ และเกษตรกรมีการ
ตรวจเช็คคุณภาพของลูกปู ดูความแข็งแรง ความพร้อมที่จะปล่อยลูกปูลงบ่อ หากลูกปูที่มีความพร้อม          
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แล้วปล่อยลงสู่บ่อได้ตามปกติ แต่หากลูกปูยังไม่พร้อมจะลงบ่อ เกษตรกรจะน าลูกปูไปใส่ในบ่อซีเมนต์ก่อน 
รอให้ลูกปูมีความพร้อมแล้วจึงน าไปปล่อยลงสู่บ่อ 
 
การขนส่งวัตถุดิบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.9 การขนส่งวัตถุดิบ 
  

ภาพที่ 4.9 แสดงการขนส่งวัตถุดิบโดยเริ่มจากเกษตรกรในกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ ติดต่อ         
กรมประมง อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง และพาหนะที่ใช้ขนส่งลูกปูมายังโครงการปูทะเลแปลงใหญ่                  
คือรถยนต์ เมื่อเกษตรกรได้รับลูกปูจากกรมประมงที่ได้คุณภาพ และครบตามจ านวนที่ท าการสั่งซื้อ   
หลังจากนั้นปล่อยลงกระชังอนุบาลปู ก่อนการปล่อยลงบ่อใหญ่ 

ติดต่อกรมประมง อ าเภอปากเมง 
จังหวัดตรัง 

เตรียมรถ 

น าลูกปูข้ึนรถรถยนต์ 

ขนส่งลูกปูมายังโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ 

ตรวจเช็คลูกป ู

จัดเก็บในกระชังอนุบาลลูกปู 
ก่อนปล่อยลงบ่อ 

 
 

ปล่อยลูกปูลงบ่อ 

รถยนต์ 

ตรวจนับจ านวนที่สั่งซื้อ 
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การขนส่งปูสมบูรณ์ 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 4.10 การขนส่งปูสมบูรณ์ 
 
 ภาพที่ 4.10 แสดงการขนส่งปูสมบูรณ์ โดยเริ่มจากลูกค้าเข้ามาติดต่อพ่อค้าคนกลาง และพ่อค้าคน
กลางท าหน้าที่ตรวจสอบความสมบูรณ์ของปูเนื้อและปูไข่ หากปูมีเนื้อเต็มไม่โพรกพ่อค้าคนกลางก็จะท าการ
ขนส่งตามจ านวนและสถานที่ที่ลูกค้าก าหนด ในระแวกใกล้เคียงจะใช้พาหนะในการขนส่ง คือ รถยนต์และ
รถจักรยานยนต์ ต่างจังหวัดจะใช้พาหนะในการขนส่งคือ รถยนต์และรถทัวร์ 
 
 
 

ลูกค้าติดต่อ 

พ่อค้าคนกลางรับค าสั่งซื้อ 

ตรวจสอบจ านวนปูจากเกษตรกร 

รับซื้อปูสมบูรณ์จากเกษตรกร 

ขนส่งตามสถานที่ที่ลูกค้าก าหนด 

ระแวกใกล้เคียง 

 

รถยนต์ 

รถจักรยานยนต์ 

ต่างจังหวัด 

รถยนต์ 

รถทัวร์ 

ลูกค้า 
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 4.3.6 กิจกรรมการจัดการวัตถุดิบและอุปกรณ์ต่างๆ ในการเลี้ยงปู 
 

1. ลูกปู  

 
 

ภาพที่ 4.11 ลูกปู 
 ลูกปูที่ส่งมาจากกรมประมง อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง และรับซื้อจากชาวบ้าน เพ่ือน ามาปล่อยลง
เลี้ยงในบ่อ เพ่ือน าไปขายต่อให้กับชาวบ้าน และพ่อค้าคนกลาง 
 

2. บ่อเลี้ยงปู 

 
 

ภาพที่ 4.12 บ่อเลี้ยงปู 
  บ่อเลี้ยงปู ใช้ในการเลี้ยงลูกปูที่ได้มาจากการสั่งซื้อจากกรมประมง 
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3. ปูสมบูรณ์ 

 
 

ภาพที่ 4.13 ปูสมบูรณ์ 
         ปูที่เลี้ยงจนโตสมบูรณ์ และผ่านการคัดเลือกปูท่ีมีความสมบูรณ์พร้อมที่จะขาย ส่วนปูตัวที่ยังไม่
สมบูรณ์จะปล่อยกลับลงไปในบ่อ 
 

4. ไซจับป ู

 
 

ภาพที่ 4.14 ไซจับปู 
 ไซจับปู ใช้ส าหรับจับปูขึ้นจากบ่อเพ่ือน าไปขาย โดยวิธีการใส่อาหารของปู (ปลาแขยง) ลงไปในไซ 
หลังจากใส่อาหารแล้วโยนไซลงไปในบ่อ รอประมาณ 5-10 นาที เพื่อให้ปูเข้าในไซและดึงไซขึ้น 
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5. อาหารปู  
     5.1 ปลาแขยง 

 
 

ภาพที่ 4.15 ปลาแขยง 
 เกษตรกรใช้ปลาแขยงสับเป็นอาหารปู เพราะเป็นปลาที่หาได้ตามแหล่งธรรมชาติ และสามารถซื้อ
ได้จากชาวบ้านในราคาถูก 
 

 5.2 ปลานิล (ลูกป)ู 

 
 

ภาพที่ 4.16 ปลานิล 
 เกษตรกรใช้ปลานิลสับเป็นอาหารส าหรับลูกปู 
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 5.3 หัวปลานิล (ปูตัวใหญ)่ 

 
 

ภาพที่ 4.17 หัวปลานิล 
 หัวปลานิลสับเป็นอาหารที่เกษตรกรใช้หว่านให้กับปูในบ่อ 
 
6. ผ้ายาง 

 
 

ภาพที่ 4.18 ผ้ายาง 
 ผ้ายางใช้ส าหรับขั้นรอบๆ บ่อ เพ่ือกั้นไม่ให้ลูกปูออกจากบ่อในช่วงฤดูฝน 
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7. หนังยางวงใหญ่/ถุงพลาสติกใส 

 
 

ภาพที่ 4.19 หนังยางวงใหญ่/ถุงพลาสติก 
 หนังยางวงใหญ่ ใช้ส าหรับมัดขาและก้ามปูหลังจากจับขึ้นมาจากบ่อ ก่อนน าไปส่งพ่อค้าคนกลาง
ถุงพลาสติกใส ไว้ส าหรับใส่ปูหลังจากมัดกับหนังยาง 
 4.3.7 กิจกรรมการบริหารสินค้าคงคลัง 
 ผลการสัมภาษณ์ในด้านกิจกรรมการบริหารสินค้าคงคลัง เกษตรกรโดยส่วนใหญ่ได้ให้ข้อมูลว่า ใน
ส่วนการบริหารสินค้าคงคลังทางเกษตรกรนั้นจะมีการจัดเตรียมลูกปูมันเตรียมไว้ในกระชังอนุบาลลูกปู  เพ่ือ
ส ารอง และพร้อมที่จะปล่อยลงบ่อในรอบต่อไป หลังจากการจับปูสมบูรณ์ในบ่อแล้ว 
 4.3.8 กิจกรรมการเลือกท าเลการเลี้ยงปู 
 เนื่องจากบ่อที่ใช้เลี้ยงปูเป็นบ่อที่มีอยู่แล้วซึ่งเกิดจากบ่อร้างจากการเลี้ยงปู เพราะฉะนั้นเกษตรกรจึง
ไม่ต้องมีการวางแผนการเลือกท าเลในการขุดบ่อ เนื่องจากมีบ่ออยู่แล้ว เป็นการหันมาใช้บ่อในการท ามาหา
กินให้เกิดรายได้แก่ครอบครัวละชุมชน ดีกว่าปล่อยให้บ่อที่มีอยู่ร้างว่างเปล่า ซึ่งขนาดของบ่อที่เกษตรกรใช้
ในการเลี้ยงปู มีขนาดที่แตกต่างกัน ซึ่งขนาดของบ่อจะอยู่ที่ประมาณ บ่อละ 1-3 ไร่ 
 4.3.9 กิจกรรมโลจิสติกส์ย้อนกลับ 
 จากการสัมภาษณ์ในเรื่องของการตีกลับหรือส่งคืนปูที่ไม่สมบูรณ์ ปูที่เนื้อไม่เต็ม จะมีราคาท่ีต่ ากว่าปู
ปกติ และความต่างในเรื่องของราคาค่อนข้างเยอะ ซึ่งจะมีการส่งกลับปูดังกล่าวให้กับเกษตรกรเพ่ือน า
กลับมาปล่อยคืนในบ่อเพ่ือเลี้ยงให้ปูสมบูรณ์ พร้อมที่จะขาย ซึ่งปัญหาดังกล่าวยังพบเจออยู่ในโครงการการ
เลี้ยงปูแปลงใหญ่ ของพ้ืนที่ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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4.4 ตอนที่  4 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการของกลุ่มผู้ เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่                       
ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 4.4.1 การจัดการด้านการวางแผน 
 การวางแผนการผลิต เมื่อถึงรอบการจับปูขายทางกลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงปูแปลงใหญ่จะมีการวางแผน
ในการจัดเตรียมเครื่องมือ วัตถุดิบ อาหารที่ใช้ในการเลี้ยงที่จะต้องใช้ในการผลิตหรือใช้ในการเลี้ยงปู ทั้งท า
ความสะอาดบ่อ การตากบ่อ การเตรียมน้ า เตรียมอาหาร เตรียมไซในการจับปู 
 การวางแผนวัตถุดิบ ทางเกษตรกรมีการวางแผนจัดซื้อปลาแขยงที่เป็นอาหารปู สัปดาห์ละ 1-2 ครั้ง 
แต่ละคนจะให้อาหารไม่เหมือนกัน บางคนให้อาหารอาทิตย์ละ 1 ครั้ง บางคนให้อาหารสัปดาห์ละ 2 ครั้ง 
เพราะฉะนั้น จากการสัมภาษณ์ เกษตรกรมีการวางแผนการจัดซื้อ จัดหาอาหาร สัปดาห์ละ1-2 ครั้ง  
 การวางแผนงบประมาณ มีการวางแผนงบปราณกันด้วยตนเอง เพราะเกษตรกรในกลุ่มผู้เลี้ยงปู
แปลงใหญ่ มีการรวมกลุ่มกันในโครงการก็จริง แต่การลงทุน การลงแรง ต่างคนต่างใช้ทุนและแรงของตนเอง 
ทางโครงการยังไม่ได้มีงบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาล 
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 4.4.2 การจัดการด้านการผลิต 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 4.20 การจัดการด้านการผลิต 

การจัดหาวัตถุดิบ ติดต่อลูกปูจากชาวบ้าน ติดต่อลูกปูจากกรมประมง 

ตกลงราคาลูกปู 

จัดเก็บลูกปู ปล่อยลูกปู 

การเช็คคุณภาพของลูกปู คัดตัวที่ไม่สมบูรณ์ 
 

อนุบาลลูกปู 
กระบวนการปล่อยลงบ่อ ลูกปู 

ดูจ านวน 

คัดลงบ่อ 

ปล่อยลงบ่อ จ านวนที่
ปล่อยต่อบ่อ 

ให้อาหาร, 
แร่ธาตุเสริม 

คัดขนาด 

ปูสมบูรณ์ ขนาดของ 
ตัวปู 

กระบวนการบรรจุ 

มัดด้วยหนังยางวงใหญ่ 

ถุงพลาสติกใส 

ลังโฟม 

กระบวนการ 
ก่อนการจัดส่ง 

รอการจัดส่ง 

จัดส่งพ่อค้า 
คนกลาง 
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          ภาพที่ 4.20 แสดงการจัดการด้านการผลิต เริ่มต้นตั้งแต่การจัดหาวัตถุดิบโดยวัตถุดิบในการเลี้ยง 
คือ ลูกปู จะมีการติดต่อสั่งซื้อจาก 2 แหล่ง คือจากกรมประมง อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง และจากชาวบ้าน
ในพ้ืนที่ และมีการตกลงราคาของลูกปู เมื่อตกลงราคากันได้ก็จะท าการซื้อวัตถุดิบมา และได้จัดเก็บลูกปู           
ในถังใหญ่ หรือกะละมังใหญ่ เพ่ือจะท าการเช็คคุณภาพของลูกปู เช็คจ านวนว่าตรงตามที่สั่งหรือไม่ เมื่อเช็ค
คุณภาพของลูกปูและท าการคัดแยกระหว่างปูที่ยังไม่แข็งแรงพอที่จะปล่อยลงบ่อ ก็จะต้องใส่ในกระชัง เพ่ือ
ท าการอนุบาลลูกปู เพ่ือให้ปูเหล่านี้พร้อมที่จะลงในบ่อแล้วจึงปล่อยลงบ่อ และจากการเช็คคุณภาพของลูกปู 
ก็จะมีปูที่ไม่ต้องอนุบาลลูกปู แต่สามารถปล่อยลงบ่อได้เลย และในส่วนของการปล่อยลูกปูลงบ่อนั้นจะต้อง
ค านึงถึงจ านวนลูกปูต่อบ่อ ค านึงถึงอาหารที่ให้ต่อครั้งในแต่ละบ่อ การเติมน้ า และเติมแร่ธาตุระหว่างการ
เลี้ยง และเมื่อเลี้ยงจนปูสามารถจับขายได้ ก็จะมีการโยนไซเพ่ือจับปูมาขาย และมีการตักจากปากบ่อ               
โดยการใช้ชะลอมตัก ซึ่งการจะจับปูขายจะต้องมีการเช็คปูที่สมบูรณ์ เนื้อปูที่เต็ม ก้ามไม่หัก หรือเรียกว่าปู
สมบูรณ์ ซึ่งการเช็คคุณภาพของปูท าได้โดยการกดที่กระดอง และดูไข่ที่หน้าท้อง หากปุที่จับขึ้นมายังโต                 
ไม่พอที่จะขายได้ จะต้องมีการปล่อยกลับลงไปเลี้ยงต่อในบ่อ และในส่วนของปูที่เช็คคุณภาพแล้วเป็นปู              
ที่สมบูรณ์ ก็จะน าเข้าสู่กระบวนการจัดส่งไปขายให้กับพ่อค้าคนกลาง กระบวนการบรรจุก่อนการจัดส่งให้กับ
พ่อค้าคนกลาง จะท าการมัดก้ามปูด้วยหนังยางวงใหญ่ทั้ง 2 ข้าง แล้วใส่ในถุงพลาสติก หลังจากใส่ใน
ถุงพลาสติกแล้วเกษตรกรบางคนจะใส่ในลังโฟมเพ่ือเอาไปส่งขายให้กับพ่อค้าคนกลาง แต่บางคนจะใส่ใน
กะละมังเพ่ือไปส่งขายให้กับพ่อค้าคนกลาง 
 4.4.3 การจัดการด้านการตลาด  
 ช่องทางการจัดจ าหน่ายช่องทางการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ จากผลการวิจัยพบว่า ช่องทาง              
การจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์เริ่มจากการเลี้ยงปูเพื่อขายกันเองภายในพื้นที่ใกล้เคียง แต่เนื่องจากจ านวนปู หรือ
ผลิตภัณฑ์มีจ านวนมากจึงมีการหาช่องทางในการขายให้ได้มากขึ้น แต่เนื่องจากเกษตรกรไม่มีก าลังมาก
พอที่จะไปส่งเองที่ต่างจังหวัด เพราะจังหวัดที่มีความต้องการผลิตภัณฑ์ส่วนมากจะเป็นกรุงเทพ ดังนั้น
เกษตรกรจึงขายผลิตภัณฑ์ให้กับพ่อค้าคนกลาง ซึ่งพ่อค้าคนกลางจะรับซื้อจากเกษตรกรหลายๆ ราย แล้ว
น าไปส่งคราวละมากๆ ซึ่งก็ได้รับประโยชน์ทั้ง 2 ฝ่าย เพราะเกษตรกรก็ได้ขายผลิตภัณฑ์ไม่ปล่อยให้ปูโต
เกินไปจนตายคาบ่อ ส่วนพ่อค้าคนกลางก็ได้รับก าไรจากการรับซื้อเพ่ือไปขายต่อในราคาที่สูงขึ้น 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง ระบบการจัดการโลจิสติกส์ปูขาวของกลุ่มเลี้ยงปูในพ้ืนที่ต าบลเกาะเพชร อ าเภอ
หัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่ งยืน  โดยใช้ เครื่องมือในการวิจัย คือ                    
แบบสัมภาษณ์ฐานข้อมูลของกระบวนการเลี้ยงปูขาว แบบสัมภาษณ์ระบบซัพพลายเชน แบบสัมภาษณ์
กิจกรรมโลจิสติกส์ ของรูปแบบการกระจายปูขาวของกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ การศึกษากลุ่มผู้เลี้ยง
ปูทะเลแปลงใหญ่ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือรวบรวมข้อมูลเชิงลึก                
ในการด าเนินงานด้านกิจกรรมกระบวนการเลี้ยง ระบบซัพพลายเชน กิจกรรมโลจิสติกส์ โดยกลุ่ม
ตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้คือ เกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงปูขาวในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ ต าบลเกาะเพชร 
อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือศึกษาถึงปัญหาและแนวทางในการปรับปรุงรูปแบบ           
การกระจาย ระบบซัพพลายเชน กิจกรรมโลจิสติกส์ รูปแบบการกระจายปูขาวของกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเล
แปลงใหญ่ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

 5.1.1 ผลการวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์ระบบฐานข้อมูล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกระบวนการเลี้ยง ระบบซัพพลายเชน กิจกรรมโลจิสติกส์ 
สามารถสรุปได้จากการตอบแบบสัมภาษณ์โดยกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 9 ราย โดยมีนายรักชาติ  
ช่วยเกลี้ยง เป็นประธานในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่  ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัด
นครศรีธรรมราช  
 5.1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดระบบซัพพลายเชนของกลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงปูขาว               
ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการด าเนินการของกิจกรรมการจัดการแบบโซ่อุปทานของกลุ่มเกษตรกร
ผู้เลี้ยงปูขาว กรณีศึกษากลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ ในส่วนนี้สามารถสรุปได้เป็น 3 กิจกรรมหลัก แบ่ง
ตามการด าเนินงาน คือ กิจกรรมผู้จัดหาวัตถุดิบ/ส่วนประกอบ กิจกรรมผู้ผลิต กิจกรรมผู้ค้าส่ง/                    
ผู้กระจายสินค้า โดยสามารถสรุปผลได้ว่า การด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมของกรจัดการโซ่อุปทาน                   
ที่เกิดขึ้นในกระบวนการเลี้ยงปูขาวของกลุ่มเกษตรกร กรณีศึกษากลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ ได้ดังนี้ 
 1. ผู้จัดหาวัตถุดิบ/ส่วนประกอบ ทางกลุ่มของเกษตรกรผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลง
ใหญ่ ได้มีการจัดซื้อจัดหาลูกปูจาก 2 แหล่ง คือ การสั่งซื้อลูกปูจากกรมประมง อ าเภอปากเมง       
จังหวัดตรัง ซึ่งจะมีขนาด 0.5 เซนติเมตร โดยการสั่งซื้อจากกรมประมง อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง 
จะต้องรอลูกปูประมาณ 2-3 เดือน และรับซื้อลูกปูจากชาวบ้านที่หาได้ภายในชุมชน 
 2. กิจกกรมผู้ผลิต ในกระบวนการเลี้ยงจะมีการปรับสภาพของลูกปูก่อนที่จะปล่อยลงบ่อเพ่ือให้
ลูกปูมีเปอร์เซ็นต์ความอยู่รอดสูง โดยการปรับสภาพของลูกปู จะท าโดยการอนุบาลลูกปูในกระชัง และ
เมื่อปรับสภาพลูกปูจนลูกปูมีความพร้อมจึงปล่อยลูกปูลงในบ่อใหญ่ หลังจากปล่อยลูกปูลงบ่อแล้วจะมี
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การให้อาหาร ซึ่งการให้อาหาร โดยส่วนใหญ่จะให้อาหาร อาทิตย์ละ 2-3 ครั้ง โดยอาหารที่ให้ปู ได้แก่ 
ปลานิล ปลาแขยง หอยพง เมื่อถึงเวลาก าหนดจับปู กลังจากการเลี้ยงประมาณ 5-6 เดือนแล้ว ซึ่งการ
จับปูของเกษตรกรจะจับโดยการใช้ไซ โดยจะใส่เหยื่อไว้ในไซแล้วโยนลงในบ่อ หลังจากนั้นรอประมาณ 
5-10 นาที จะมีปูมากินเหยื่อในไซ แล้วท าการดึงไซขึ้น แต่ในกรณีที่ปูอยู่บริเวณปากบ่อก็จะใช้การตัก
ด้วยสวิง หลังจากจับปูขึ้นมาจากบ่อจะมีการใส่ปูไว้ในถัง เพ่ือจะคัดคุณภาพ โดยการคัดคุณภาพ 
เกษตรกรจะท าโดยการกดกระดองเพ่ือจะดูว่าเนื้อปูสมบูรณ์พร้อมขาย หรือยังเป็นเนื้อปูโพรก เมื่อท า
การคัดเกรดเสร็จแล้วก็จะแยกเป็นปูที่เนื้อยังโพรก เกษตรกรก็จะท าการปล่อยปูกลับลงสู่บ่อ เพ่ือเลี้ยง        
ให้สมบูรณ์ ส่วนปูที่เนื้อเต็ม สมบูรณ์พร้อมขายก็จะน าไปขายให้กับพ่อค้าคนกลาง 
 3. กิจกรรมผู้ค้าส่ง/ผู้กระจายสินค้า กระบวนการของผู้ค้าส่ง จะเริ่มตั้งแต่การรับซื้อปู                 
จากเกษตรกร ซึ่งทางพ่อค้าคนกลางจะมีจุดรับซื้อปูอยู่ในบริเวณพ้ืนที่ของหมู่ที่ 4 ต าบลเกาะเพชร 
อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช และจะมีการเข้าไปรับซื้อจากเกษตรกรที่บ้านบ้างเป็นบางครั้ง ซึ่ง
การรับซื้อปูจากเกษตรกรจะต้องมีการคัดแยกประเภทของปู ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ ปูเนื้อ และ
ปูไข่ หลังจากแยกประเภทของปูแล้ว ทางพ่อค้าคนกลางจะมีการเช็คคุณภาพของปูว่า เนื้อปูโพรกไหม               
ดูความสมบูรณ์ของตัวปู ทั้งในส่วนของก้ามและตัว ดูไข่ใต้ท้องของปูไข่ ซึ่งการเช็คคุณภาพจะท าโดย
วิธีการกดกระดองของตัวปู เมื่อได้ปูที่สมบูรณ์ ก็จะน าไปชั่งน้ าหนัก ซึ่งปูเนื้อที่มีน้ าหนัก 250 กรัม ราคา
กิโลกรัมละ 180 บาท น้ าหนัก300 กรัม ราคากิโลกรัมละ 220 บาท 400 กรัม ราคากิโลกรัมละ 360 
บาท และ600 กรัมข้ึนไป ราคากิโลกรัมละ 500 บาท ส่วนราคาของปูไข่ก็ข้ึนอยู่กับไซด์ โดยปูไข่ที่พ่อค้า
คนกลางรับซื้อ แบ่งออกเป็น 4 ไซด์ คือ ต่ ากว่า 200 กรัม ราคากิโลกรัมละ 350 บาท น้ าหนัก 200 ถึง 
290 กรัม กิโลกรัมละ 460 บาท น้ าหนัก 300 ถึง 390 กรัม ราคากิโลกรัมละ 560 บาท และน้ าหนัก 
400 กรัมขึ้นไป ราคากิโลกรัมละ 660 บาท หลังจากคัดคุณภาพและชั่งน้ าหนักแล้วก็จะจัดเก็บตาม
ประเภทเพ่ือรอการจัดส่ง ซึ่งในกระบวนการของการรอเตรียมจัดส่ง พ่อค้าคนกลางจะมัดก้ามปูด้วย                
หนังยางวงใหญ่ แล้วใส่ในถุงพลาสติก ผูกปากถุงแล้วใส่ในลังโฟม เพื่อรอรถมารับ แล้วขั้นตอนสุดท้ายคือ
การจัดส่ง ในส่วนของการจัดส่งของพ่อค้าคนกลาง จะมีรถประจ าเข้ามารับที่บ้านเพ่ือส่งไปยังร้านอาหาร 
และโรงแรมในกรุงเทพมหานคร โดยจะขนส่งโดยการใส่ไปในลังโฟม 
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 5.1.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการด าเนินการของกิจกรรมโลจิสติกส์ของเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยง
ปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการด าเนินการของกิจกรรมโลจิสติกส์ เกษตรกรกลุ่มผู้ เลี้ยงปูขาว               
ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ในส่วนนี้สามารถ
สรุปได้เป็น 9 กิจกรรมหลัก ดั้งนี้ กิจกรรมการคาดการความต้องการ กิจกรรมสื่อสารด้านโลจิสติกส์ 
กิจกรรมการจัดซื้อจัดหา กิจกรรมการอ านวยการแก่ลูกค้า กิจกรรมการขนส่ง กิจกรรมการจัดหาวัตถุดิบ
และอุปกรณ์ต่างๆ ในการเลี้ยงปู กิจกรรมการบริหารสินค้าคงคลัง กิจกรรมการเลือกท าเลการเลี้ยงปู 
กิจกรรมโลจิสติกส์ย้อนกลับ ซึ่งสามารถสรุปผลได้ว่าการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ที่เกิดขึ้น
ในกระบวนการของเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ ได้ดังนี้ 
 1. กิจกรรมการคาดการความต้องการ ทางเกษตรกรผู้เลี้ยงปูทะเลจมีการคาดการณ์ความ
ต้องการจะพบว่ากลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ ปูในแต่ละปี มีความต้องการไม่ตรงตามเป้าหมาย              
ที่คาดการณ์ไว้เนื่องจากทางกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่จะมีการเลี้ยงปูในบ่อในจ านวนที่ไม่แน่นอน 
ขึ้นอยู่กับจ านวนของลูกปูและสภาพอากาศในแต่ละฤดู 
 2. กิจกรรมสื่อสารด้านโลจิสติกส์ ผลการสัมภาษณ์กลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ ต าบลเกาะ
เพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ในด้านกิจกรรมการติดต่อสื่อสารด้านโลจิสติกส์ จะมีการ
ติดต่อกับพ่อค้าคนกลางในการน าปูขาวที่สมบูรณ์ไปขาย ซึ่งกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลจะน าไปขายที่พ่อค้าคน
กลางเอง และมีการเข้าไปรับซื้อถึงบ่อบ้างเป็นบางครั้ง การน าไปขายแต่ละครั้งพ่อค้าคนกลางจะไม่
ก าหนดเวลาในการซื้อขาย และการซื้อขายจะใช้ภาษาท้องถิ่นเนื่องจากกลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่และ
พ่อค้าค้าคนกลาง เป็นคนในพ้ืนที่เดียวกัน 
 3. กิจกรรมการจัดซื้อจัดหา ผลการสัมภาษณ์ในด้านกิจกรรมจัดซื้อจัดหากลุ่มผู้ เลี้ยงปูทะเล
แปลงใหญ่จะไม่นิยมรับซื้อปูจากชาวบ้านที่หาตามแหล่งธรรมชาติเนื่องจากจะได้พันธุ์ปูที่ผสมกัน 
ระหว่างปูขาว ปูด า และปูเขียว กลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่จึงซื้อจากกรมประมง อ าเภอปากเมง 
จังหวัดตรัง แต่เนื่องจากต้องรอนานเป็นเวลา 2-3 เดือน จึงมีผู้เลี้ยงบางรายรับซื้อจากชาวบ้านแต่จะซื้อ
ในขนาดที่รู้พันธุ์ของลูกปูแล้วว่าเป็นพันธุ์ปูขาว โดยพันธุ์ของลูกปูที่กลุ่มผู้เลี้ยงปูทะเลแปลงใหญ่ใช้คือ   
ปูขาว  
 4. กิจกรรมการอ านวยการแก่ลูกค้า รูปแบบการให้บริการแก่พ่อค้าคนกลางและลูกค้าพบว่า              
มีการให้บริการแก่พ่อค้าคนกลางและลูกค้าผ่านทางโทรศัพท์และทางไลน์ เพ่ือติดต่อซื้อขายลูกปู และปู
สมบูรณ์ ซึ่งนายณัฐชัย นาคเกษมจะเป็นผู้โทรศัพท์ไปสั่งซื้อลูกปูจากกรมประมงจังหวัดตรัง ส่วนการ
ติดต่อให้ข้อมูลกับลูกค้า และพ่อค้าคนกลางจะมีการพบปะพูดคุยเรื่องปูกับเกษตรกรโดยตรง โดยส่วน
ใหญ่พ่อค้าคนกลางเป็นผู้ที่ติดต่อซื้อขายกับเกษตรกรมาเป็นเวลานานแล้ว จึงท าให้เกิดความน่าเชื่อถือ  
จึงไม่พบปัญหาในการบริการ โดยเกษตรกรจะรับค าสั่งซื้อพ่อค้าคนกลาง ซึ่งพ่อค้าคนกลางจะรับ     
ค าสั่งซื้อมาจากลูกค้าอีกที หลังจากที่พ่อค้าคนกลางรับค าสั่ งซื้อจากลูกค้าแล้ว จะแจ้งไปยังเกษตรกร
เพ่ือให้เกษตรกรจับปูมาส่งให้พ่อค้าคนกลาง เพ่ือส่งไปขายยังลูกค้า เนื่องจากพ่อค้าคนกลางและ
เกษตรกรมีการติดต่อสื่อสารและท าการซื้อขายกันมาเป็นเวลานาน กระบวนการต่างๆ ในการติดต่อ                      
ซื้อขาย การบริการต่าง ๆ จึงด าเนินไปได้ด้วยดีนอกจากการติดต่อสื่อสารทางโทรศัพท์แล้ว ยังมีการ
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ติดกันผ่านทางไลน์ ซึ่งจากการสัมภาษณ์พบว่าทางพ่อค้าคนกลางเกิดความพึงพอใจจากการซื้อลูกปูจาก
เกษตรกร และลูกค้าก็เกิดความพอใจจากการซื้อลูกปูจากพ่อค้าคนกลาง จึงท าให้เกิดความพึงพอใจและ
เกิดการกลับมาซื้อซ้ า 
 5. กิจกรรมการขนส่ง กิจกรรมการขนส่งมีทั้งที่เกษตรกรเป็นผู้รับผิดชอบขนส่งปูไปยังพ่อค้าคน
กลาง และการขนส่งของพ่อค้าคนกลางไปยังลูกค้า และด้วยการขนส่งทั้ง 2 ส่วนเป็นการขนส่งทางบก
โดยการใช้รถยนต์และรถมอเตอร์ไซด์ในระแวกใกล้เคียง คือ การจัดส่งปูจากเกษตรกรไปยังพ่อค้าคน
กลางส่วนการขนส่งทางไกล ข้ามอ าเภอ ข้ามจังหวัด คือการขนส่งปูจากพ่อค้าคนกลางไปยังผู้บริโภค           
จะใช้การขนส่งทางบก โดยการขนส่งทางรถยนต์ ระยะเวลาในการขนส่งนั้นจะขึ้นอยู่กับสถานที่ที่พ่อค้า
คนกลางต้องการจะไปส่ง ส่วนมากจะไปยังร้านอาหารที่กรุงเทพ โดยจะใช้เวลาประมาณ 9-10 ชั่วโมง 
นอกจากนั้นจะมีผู้บริโภคมาซื้อปูจากพ่อค้าคนกลางที่บ้านเองด้วย 
 การขนส่งวัตถุดิบ/(ลูกปู) ที่ทางเกษตรกรไปซื้อจากกรมประมงจังหวัดตรัง โดยทางกลุ่มผู้เลี้ยงปู
แปลงใหญ่จะรวมตัวกันเพ่ือสอบถามปริมาณความต้องการของเกษตรกรแต่ละคน ในแต่ละครั้ง เพ่ือโทร
ไปสั่งวัตถุดิบ และเตรียมรถในการเคลื่อนย้ายลูกปูมาแจกจ่ายให้กับเกษตรกรในโครงการ และเกษตรกร
มีการตรวจเช็คคุณภาพของลูกปู ดูความแข็งแรง ความพร้อมที่จะปล่อยลูกปูลงบ่อ ถ้าลูกปูที่มีความ
พร้อมก็ปล่อยลงสู่บ่อได้ตามปกติ แต่หากลูกปูยังไม่พร้อมจะลงบ่อ เกษตรกรจะน าลูกปูไปใส่ในบ่อ
ซีเมนต์ก่อน รอให้ลูกปูมีความพร้อมแล้วจึงน าไปปล่อยลงสู่บ่อ 
 6. กิจกรรมการจัดหาวัตถุดิบและอุปกรณ์ต่างๆ ในการเลี้ยงปู  การจัดหาวัตถุดิบและอุปกรณ์ 
โดยทางเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ ได้มีการจัดเตรียมเครื่องมือเครื่องใช้
ต่างๆ ทั้งหมดที่ใช้เป็นอุปกรณ์ในการเลี้ยงปูขาวมาจากระแวกใกล้เคียง สามารถหาซื้อได้จากร้านวัสดุ
อุปกรณ์ทั่วไปภายในชุมชน ทางกลุ่มจะมีการสั่งลูกปูจากกรมประมง อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง ในการ
สั่งลูกปูแต่ละครั้งต้องใช้เวลา 2-3 เดือนจึงจะได้รับลูกปู ส่วนกระบวนการก่อนการจัดส่งพ่อค้าคนกลาง
หลังจากโยนไซจับปูในบ่อจะใช้ถุงพลาสติกใส่ปู 1 ตัว ต่อ 1 ถุง เพื่อไม่ให้ปูท าร้ายกันก่อนการบรรจุลงใน
ลังโฟม 1 ลังโฟม จะใส่  ตัวปูประมาณ 20 ตัว โดยไม่ให้ตัวปูถูกแสงแดดเพ่ือให้ปูไม่ตาย 
 7. กิจกรรมการบริหารสินค้าคงคลัง ผลการสัมภาษณ์ในด้านกิจกรรมการบริหารสินค้าคงคลัง 
เกษตรกรโดยส่วนใหญ่ได้ให้ข้อมูลว่า ในส่วนการบริหารสินค้าคงคลังทางเกษตรกรนั้นจะมีการจัดเตรียม
ลูกปูมันเตรียมไว้ในกระชังอนุบาลลูกปู เพ่ือส ารอง และพร้อมที่จะปล่อยลงบ่อในรอบต่อไป หลังจากการ
จับปูสมบูรณ์ในบ่อแล้ว 
 8. กิจกรรมการเลือกท าเลการเลี้ยงปู เนื่องจากบ่อที่ใช้เลี้ยงปูเป็นบ่อที่มีอยู่แล้วซึ่งเกิดจากบ่อ
ร้างจากการเลี้ยงปู เพราะฉะนั้นเกษตรกรจึงไม่ต้องมีการวางแผนการเลือกท าเลในการขุดบ่อ เนื่องจาก 
มีบ่ออยู่แล้ว เป็นการหันมาใช้บ่อในการท ามาหากินให้เกิดรายได้แก่ครอบครัวละชุมชน ดีกว่าปล่อยให้
บ่อท่ีมีอยู่ร้างว่างเปล่า ซึ่งขนาดของบ่อท่ีเกษตรกรใช้ในการเลี้ยงปู มีขนาดที่แตกต่างกัน ซึ่งขนาดของบ่อ
จะอยู่ที่ประมาณ บ่อละ 1-3 ไร่ 
 9. กิจกรรมโลจิสติกส์ย้อนกลับ  จากการสัมภาษณ์ ในเรื่องของการตีกลับหรือส่ งคืน                 
ปูที่ไม่สมบูรณ์ ปูที่เนื้อไม่เต็ม จะมีราคาที่ต่ ากว่าปูปกติ และความต่างในเรื่องของราคาค่อนข้างเยอะ              
ซึ่งจะมีการส่งกลับปูดังกล่าวให้กับเกษตรกรเพ่ือน ากลับมาปล่อยคืนในบ่อเพ่ือเลี้ยงให้ปูสมบูรณ์ พร้อมที่
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จะขาย ซึ่งปัญหาดังกล่าวยังพบเจออยู่ในโครงการการเลี้ยงปูแปลงใหญ่ ของพ้ืนที่ต าบลเกาะเพชร 
อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 จากการสัมภาษณ์ เกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ ได้พบปัญหาและ
อุปสรรคในส่วนของการสั่งลูกปูจากกรมประมง อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง ล่าช้าโดยต้องใช้ระยะเวลา   
ในการรอลูกปู คือ 2-3 เดือน หลังจากการสั่งซื้อ และอีกปัญหาหลังจากที่ได้รับลูกปูแล้ว คือ อัตราการ
รอดของลูกปูหลังจากการปล่อยลงบ่อใหญ่จะมีอัตราการรอด 50-60 % เนื่องจากลูกปูที่มีขนาดเล็กเพียง  
0.5 เซนติเมตร และโดยสภาพอากาศที่ไม่แน่นอนของพ้ืนที่ที่อยู่ใกล้ทะเล ในช่วงฤดูฝนอาจท าให้ลูกปู
หลุดออกจากบ่อได้บางส่วนหลังจากกั้นผ้ายางรอบบ่อ ในส่วนของฤดูร้อนอาจท าให้ปูไข่ที่ขึ้นมาปากบ่อ
ตายได้เนื่องจากถูกแสงแดดที่ร้อนจัด แต่ไม่ว่าเกษตรกรจะพบกับอุปสรรคในการเลี้ยงไม่ได้ท าให้
เกษตรกร กลุ่มผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่เสียหายและขาดทุนได้ เนื่องจากเกษตรกร        
ได้แก้ปัญหาในอุปสรรคนี้ คือ การสั่งลูกปูจากชาวบ้านที่หาได้ตามลุ่มแม่น้ าและในชุมชน เป็นบางครั้ง
เพ่ือไม่ต้องรอลูกปูนาน และลูกปูมีอัตราการรอด 70-80 % เนื่องจากลูกปูที่ชาวบ้านหามาได้นั้นมีขนาด
ที่ใหญ่กว่าลูกปูจากกรมประมง คือ ขนาด 2-5 เซนติเมตร และแก้ปัญหาอัตราการรอดของลูกปูที่สั่งมา
จากกรมประมง อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง คือ การอนุบาลลูกปูในกระชัง 
 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

 ผู้วิจัยน าเสนอการอภิปรายผลการวิจัยตามประเด็นส าคัญ ดังนี้ จากผลการศึกษาการด าเนินงาน
ระบบซัพพลายเชน ทั้ง 3 กิจกรรม ประกอบด้วย กิจกรรมผู้จัดหาวัตถุดิบ/ส่วนประกอบ กิจกรรมผู้ผลิต 
กิจกรรมผู้ค้าส่ง/ผู้กระจายสินค้า ผู้ศึกษาได้วิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่ากิจกรรมผู้จัดหาวัตถุ ดิบ/
ส่วนประกอบจะมีทั้ งหมด 1 ราย ได้แก่  นายณั ฐชัย นาคเกษม โดยสั่ งลูกปูจากกรมประมง             
อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง และในกิจกรรมผู้ผลิต ทางโครงการปูทะเลแปลงใหญ่  มีสมาชิกที่เลี้ยงปูขาว
อยู่ทั้งหมด 38 คน ซึ่งทั้ง 38 คน จะมีความรู้และความสามารถในการเลี้ยงปูขาวครบทุกด้าน โดยการ
เลี้ยงในแต่ละครั้ง เกษตรกรจะปล่อยปู ตั้งแต่ 600-1,000 ตัว ขึ้นอยู่กับขนาดและความกว้างของบ่อ 
เกษตรกรจะมีการเลี้ยงปูในปริมาณที่เท่าๆ กัน โดยเกษตรบางรายจะมีการปล่อยลูกปูลงเรื่อยๆ หลังจาก
การจับ และบางรายมีการพักบ่อ 20-45 วัน ก่อนการปล่อยลูกปูลงในบ่ออีกครั้ง และในส่วนของ
กิจกรรมผู้ค้าส่งและผู้กระจายสินค้าจะมีอยู่ 1 ราย ได้แก่ คุณสมพร ศรีทองสินธุ์ พ่อค้าคนกลางที่รับซื้อ
ปู ขาวจากชาวบ้ าน  และกระจายสินค้ าไปยั งแหล่ งผู้ บ ริ โภค คื อ ร้านอาหาร และโรงแรม                       
ในกรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการวิจัยในส่วนของการด าเนินงานด้านการกระจายและระบบซัพพลายเชน            
มีความสอดคล้องกับงานวิจัย สุภาพร ค าเตจา, (2562) การพัฒนาระบบการจัดการการกระจายเมล็ด
กาแฟตากแห้งของต าบลแม่สลองนอก อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย มีวัตถุประสงค์เพ่ือท าการ
วิเคราะห์โซ่อุปทานเมล็ดกาแฟตากแห้ง (กาแฟกะลา) โดยมีความสอดคล้องในเรื่องของการจัดส่งสินค้า
ของผู้ค้าส่งเพื่อให้ทันและเพียงพอต่อความต้องการของผู้บริโภค 
 การศึกษากิจกรรมโลจิสติกส์ ประกอบด้วย กิจกรรมการคาดการความต้องการ กิจกรรมสื่อสาร
ด้านโลจิสติกส์ กิจกรรมการจัดซื้อจัดหา กิจกรรมการอ านวยการแก่ลูกค้า กิจกรรมการขนส่ง กิจกรรม
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การจัดหาวัตถุดิบและอุปกรณ์ต่างๆ ในการเลี้ยงปู กิจกรรมการบริหารสินค้าคงคลัง กิจกรรมการเลือก
ท าเลการเลี้ยงปู กิจกรรมโลจิสติกส์ย้อนกลับ จากการสังเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า ทางกลุ่มเกษตรกร             
ผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ให้ความส าคัญกิจกรรมการจัดหาวัตถุดิบและอัตราการรอด
ของลูกปู เพราะว่าทางกลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ ต้องรอลูกปูที่สั่งมาจาก
กรมประมง อ าเภอปากเมง จังหวัดตรัง ใช้ระยะเวลาในการรอลูกปู 2-3 เดือน ซึ่งเป็นระยะเวลา          
ที่นานในการปล่อยลูกปูในแต่ละรอบถ้าหากไม่มีการพักบ่อ และลูกปูมีขนาด 0.5 เซนติเมตร มีอัตราการ
รอดน้อยอยู่ที่ 60-70% กลุ่มเกษตรกรจึงสั่งลูกปูเพ่ิมจากชาวบ้านที่ลูกปูภายในชุมชน และตามลุ่มน้ า 
เนื่องจากลูกปูที่สั่งซื้อจากชาวบ้านมีขนาดที่ใหญ่กว่า คือ 2-5 เซนติเมตร เพ่ือเพ่ิมอัตราการรอดของลูกปู
และได้ปล่อยลูกปูเพ่ิมลงในบ่อที่ไม่มีการพักบ่อ 
 
5.3 แนวทางการปรับปรุงระบบซัพพลายเชน กิจกรรมโลจิสติกส์ 

ตารางท่ี 5.3.1 แสดงแนวทางการปรับปรุงการด าเนินงานระบบซัพพลายเชน 
ประเด็นปัญหา แนวทางการปรับปรุง 

1. ผู้จัดหาวัตุดิบ/ส่วนประกอบ - กลุ่มเกษตรกรควรเพ่ิมกระชังอนุบาลลูกปูไว้ เพื่อที่จะลด 
  ระยะเวลาในการรอลูกปูจากกรมประมง และเพ่ิมอัตราการรอด 
  ของลูกปู 

 
ตารางท่ี 5.3.2 แสดงแนวทางการปรับปรุงการด าเนินกิจกรรมโลจิสติกส์ 

ประเด็นปัญหา แนวทางการปรับปรุง 
1. กิจกรรมการขนส่ง - กลุ่มเกษตรกรควรจัดสรรการขนส่งปูไปยังผู้บริโภคเอง โดยตรง  

  โดยที่ไม่ต้องผ่านพ่อค้าคนกลาง เพ่ือเพ่ิมมูลค่าของตัวปู                      
  ให้ได้ราคาเต็ม 

2. กิจกรรมการจัดหาวัตถุดิบ   
   และอุปกรณ์ต่างๆ 

- กลุ่มเกษตรกรควรเพิ่มบรรจุภัณฑ์ และป้องกันไม่ให้ปู                        
  เกิดความเสียหายระหว่างการจัดส่ง 

3. กิจกรรมการติดต่อสื่อสาร 
   ทางโลจิสติกส์ 

- ในการสั่งลูกปูในแต่ละครั้ง ควรสั่งในจ านวนที่มากและเพียงพอ 
  ต่อสมาชิกในโครงการ เพื่อลดระยะเวลาในการรอลูกปู 

 
5.4 ข้อจ ากัดในงานวิจัย 

 5.4.1 ปัญหาจากการเก็บรวบรวมข้อมูล ในการศึกษาครั้งนี้ทางคณะผู้วิจัยได้ลงพ้ืนที่ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ประธานและกลุ่มตัวอย่างเกษตรกรผู้เลี้ยงปูขาว สมาชิกในโครงการ          
ปูทะเลแปลงใหญ่ ต าบลเกาะเพชร อ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยพ้ืนฐานความรู้ของ
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เกษตรกรผู้เลี้ยงปูขาวมีประสบการณ์เลี้ยงปูขาวมาอย่างยาวนานและให้ข้อมูลครบถ้วน จึงไม่ประสบ
ปัญหาด้านเกษตรกรผู้เลี้ยง แต่ทางด้านกลุ่มตัวอย่างพ่อค้าคนกลางประสบปัญหาด้านการให้ข้อมูล          
โดยพ่อค้าคนกลางไม่เต็มใจในการให้รายละเอียดเกี่ยวกับราคาที่รับซื้อ การจัดส่ง และการกระจายปู 
 5.4.2 เนื่องจากเกษตรกรผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ มีกระบวนการเลี้ยงอัตรา
การปล่อยลูกปูลงบ่อที่มีปริมาณใกล้เคียงกัน กระบวนการจัดส่งไปยังพ่อค้าคนกลางที่เหมือนกัน และ   
บ่อเลี้ยงปูของเกษตรกรอยู่ในพื้นที่เดียว การลงพื้นที่ในแต่ละครั้งจึงสะดวกในการสัมภาษณ์และสอบถาม
ข้อมูลต่างๆ ของเกษตรกรกลุ่มผู้เลี้ยงปูขาว ในโครงการปูทะเลแปลงใหญ่ สามารถสัมภาษณ์ได้ครบ    
ทุกราย 
 
5.5 แนวทางการวิจัยในอนาคต 

 การวิจัยครั้งนี้ได้ค้นพบสิ่งที่มีประโยชน์ที่ควรน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานระบบการ
กระจายปูขาวและกระบวนการเลี้ยงปูขาว และศึกษาวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี้ 
 5.1.1 การศึกษาเพ่ิมเติมเรื่องการอนุบาลลูกปูในกระชัง และการเพาะพันธุ์ลูกปูขาวเองโดยกลุ่ม
เกษตรกรเพ่ือลดต้นทุนและระยะเวลาในการจัดซื้อลูกปูขาว 
 5.1.2 การศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับระบบการกระจายปูโดยที่ไม่ต้องผ่านพ่อค้าคนกลาง โดยกลุ่ม
เกษตรกรเป็นผู้จัดส่งกลุ่มผู้บริโภคเองโดยตรง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและความสามารถในการกระจาย
สินค้าของกลุ่มเกษตรกร 
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